0.

..’-;p MISSIONLOCALE

DU BASSIN D'EMPLOI DE CHARLEVILLE-MEZIERES
Pour Vous, pour LAvenir GRAND EST ,

u
Infarmation
Jounesse

E . Cofinancé par L k- ey

e PUnion européenne  RELEELRL | B3 Ardernes ] | [ | y 4
ARDENNE (5 vegaced
METROPOLE |.. .a'rfmlfnl.n.F ’ ._li,\ﬂéll‘:ﬂ‘-—‘s






« Pouwn Vous. peun Lvenin »

Le titre « slogan » donné a notre Mission Locale est lourd de sens.

Il véhicule le message constitutif, gravé dans le socle de notre communication, de 'engagement de
chacun et de tous : administrateurs, membres de I'équipe technique, a se situer dans une dynamique en
constante évolution.

Au cceur du Bassin d'Emploi de Charleville-Méziéres, notre Mission Locale s'engage chaque jour auprés
des jeunes de notre région. Forte de notre conviction que chaque jeune mérite I'opportunité de réaliser
son potentiel, notre association est un pilier de soutien, d'accompagnement et de développement pour la
jeunesse locale.

Depuis notre création, notre Mission Locale a évolué, s'est adaptée aux défis changeants et a grandi aux
cbtés de la communauté que nous servons.

Notre nouveau projet associatif, fruit d'une réflexion collective et d'un dialogue constant avec nos
partenaires et les jeunes que nous accompagnons, est ancré dans nos valeurs fondamentales : I'égalité
des chances, I'écoute, la bienveillance et l'innovation. Il incarne notre vision d'une société ou chaque
jeune peut tracer sa propre voie vers un avenir meilleur. Il est 'expression de notre désir d’explorer ce
gue nous souhaitons, et pouvons, réaliser dans le cadre de I'activité de I'association.

Vous serez trés prochainement invités a le partager.

mmmeMwnw&hamm

Tw nas pas o le préuein, mais o le permettre”
Antoine de St Exupéry

Au fil des pages de ce nouveau Rapport d’Activité, vous découvrirez nos actions, nos ambitions et ce qui
faconne notre ADN.

Merci a vous qui vous joignez a nous dans cette aventure, a agir pour un territoire ou le potentiel de
chaque jeune est pleinement réalisé.
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Les 1ers accuells

Iw jeunes sont venus pour la premiére fois a la Mission Locale en 2023

@ ‘ ® Origine géographique
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Les jeunes accompagnés

y

2#3 jeunes sont accompagnes par un-e Conseiller-ere :'Technique

Répartition par age
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RESIDENCE

Type d’hébergement

Logement autonome 26,5%

Logement précaire 20,2%

" LES EVENEMENTS
128 42

" & 6607

Jf) Ateliers

®

36709
Mails

ey 2426
Entretien partenaire Courriers

Administratifs

_ Ay
) 3
P s
* Entretiens individuels -\§§) 29673

36 250 1267
SMS ou appel °°° ). Autres
téléphonique

Hébergement par les parents 53,3%

“accés a I'emploi”

Zone d’habitation

o\
25,5%

20,6 %

Origine géographique

LES PROPOSITIONS

02 008

propositions ont été formulées \

Acces a I'emploi

Formation

Projet pro.

Logement
Santé
Citoyenneté
Loisirs / Sport / Culture ‘
0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0
Suivi ds emploi
Offres PMSMP -/ Dde draide financiére
Détail des Offres 188
d’emploi

propositions 1265

Ateliers /
RIC

3701

Info-
conseils

16020
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1 rose 1 espoir
27 avril 2023

Elle réunit chaque année, le 1er week-end de mai une
cinquantaine de confréries. La manifestation contribue a &
transmettre ce qui fait la richesse et la diversité de nos @

territoires.

Pour I'édition 2023, 7 jeunes ont participé en tant que

stagiaires et bénévoles sur
d’accueil et de communication.

Chaque année, le dernier week-end du mois d’avril, les
motards et leurs passagers sont invités a participer a
une grande collecte de fonds au profit de la lutte contre
le cancer.

Participation des 6 jeunes femmes bénévoles de la
Mission Locale a la préparation des roses le 27 avril au
Parc des expos.

Les 29 et 30 avril 2023, les motards réalisent une grande
collecte de fonds au profit de la lutte contre le cancer.

Les fonds collectés sont remis a la ligue08 au profit des
malades ardennais.

- Féte des confréries
6, 7, 8 mai 2023

. e ACCES GRATUIT
les fonctions de logistique, EREFE=aes

Féte de la biére
Du 26 au 29 mai 2023

La biere, véritable boisson
culturelle et patrimoniale, ne
laisse personne indifférent dans
les Ardennes.

Cette manifestation est tenue par
seulement une vingtaine de
bénévoles, un groupe d’amis qui
se suivent depuis le début et qui
se sont regroupés en association,
I'association Bieres en féte

Faites du vélo
Du 9 au 11 juin 2023

La 3e édition de la “Faites du vélo’, dénommée
Echappée Belle, a proposé les 9, 10 et 11 juin 2023 a la
Macérienne, 3 jours de concerts, spectacles,
animations, ateliers... avec comme fil conducteur la
thématique du VELO sous toutes ses formes

Pour cette édition, 8 jeunes ont participé en tant que
stagiaires et bénévoles sur les fonctions de logistique,
d’accueil et de communication.

Pour I'édition 2023, 5 jeunes ont
participé en tant que stagiaires et
bénévoles sur les fonctions de
logistique, d’accueil et de
communication.




Antenne Locale Service Civique @ SERVICE CIVIQUE

TOUt au Iong de I'an née ‘ (e missen pear chacis ay samico 49 toag

25 jeunes engagés 10 structures engagées )
S e os 12 tegpes CCAS de Charleville-Méziéres - Mairie de Prix les Mezieres - ML Yjois Ol frcrie Wna,
© 18de20 ans et - Prod - Mairie d'Aiglemont - FLAP - C.A./Villers Semeuse - CVIGAZ

Solicoeur - Résidéis - L’Etoile de Charleville-Mézieres - Ardenne
Métropole - GEM le Moulin - CAES

@ 13 de niveau IV et +
@ 2 issus des QPV

@ Missions relevant de la sensibilisation a la préservation de I'environnement et aux gestes éco-citoyens,
inclusion des personnes en situation de handicap, des liens intergénérationnels, la mixité sociale,
l'intégration de nouveaux arrivants, I'éducation aux médias et aux nouveaux usages numeriques, I'acces

a la culture, la citoyenneté... Angel
@8 jeunes ont suivi la formation aux gestes de 1ers secours avec I'Union Départementale des Sapeurs- Ass. FLAP
Pompiers Ardennais (UDSPA) (2 mars et 27 juillet)
> 9 jeunes ont suivi laformation civique et citoyenne dispensée par la Fédération des Centres Sociaux intitulée :
“Valeurs de la République et laicité” (16 et 17 mars, 3 et 4 juillet, 12 et 14 décembre)
A a.i.& o Résultats au 31.12.23 : 3 CDD : équipiere Mc Do, boulanger, aide livreur
ﬁ l ST, 1 E)ETagio;AééjEXateur spécialisé Remise des dip|6mes
: ' 1 déménagement, 1 rupture anticipée aux jeunes S.C.
b Togeid 17 Services Civiques toujours en cours o i

Forum de I'engagement
18 octobre 2023 Aprés-midi se déroulant sur 2 axes :
@ Axe “Information - Conseils - Promotion”

5 FI]RI-IM DE - Défense - Sécurité - Nation ; Espace Service Civique ; Espace “Les
|. ENEAGEMENT entreprises s’engagent ; Espace Engagement
mzm Citoyen ; Espace SNU

> <]

@ Axe “Ateliers thématiques”
Ateliers “Compte engagement citoyen ;
CV Citoyen ; Je Citoyen ;
CV Compétences
Résultats : 12 partenaires
: Service Civique : antenne locale, Ardenne Meétropole Civigaz et SC
: Solidarité séniors ; Les Entreprises s’engagent ; CIRFA Terre, CIRFA Air,

: EPIDE, Gendarmerie Nationale, Marine Nationale, Police Nationale, Service
: Militaire Volontaire, Service National Universel

44 visiteurs
»1 facebook live
*100% de retours positifs

=
=




Forum des Métiers de I'Uniforme

21 juin 2023 Information du public sous multiples formes : B e 6y
> Entretien individuel, présentation du métier, de la formation '
O Ateliers collectifs et/ou interactifs, animations, casques “Métiers 360°”
@ Visionnage de films (reportages et témoignages)
@ Roll up, brochures...

La présence des différents corps de métiers en lien avec la défense sur ce temps fort montre

bien l'intérét porté par chacun a ce type d’action permettant ainsi aux jeunes de s’approprier les
ressources disponibles.

ErLal

) Résultats :

12 partenaires

: Péle Emploi, Armée de Terre, Armée de 'Air, Gendarmerie MPPF08, Gendarmerie
i Nationale, SMV de Chalons, Marine Nationale, Police Nationale, JDC, EPIDE,
¢ AFTRAL, Pole formation UIMM

35 visiteurs

» 100% de retours positifs

COLLABORATION ! - 23 jeunes ont regu une information détaillée 275 24 contrats au cours de Fannée
B RE s 7 jeunes admis en école de gendarmerie dans le f N 4 contrats engagés
AVEC LES .
cadre d'un CDD d'un an

FORCES ARMEES %
FRANCAISES 25 poe 4 réunions dinformation - 32 jeunes présents %
) 17 entrées en formation ——

e 4 réunions d'information collectives
/' Hine 21 jeunes présents

Campus—Vie étudiante

Tout au long de I'année
Convention de collaboration avec les acteurs du campus : Conseil Régional, Ardenne Métropole, la Ville de Charleville, le syndicat mixte, le
Campus Sup Ardenne et la Mission locale.
Axe 1 : Favoriser la découverte et
lappropriation de l'offre de service réciproque
Création et diffusion d’un flyer
(27 jeunes ont intégré une formation

Axe 2 : Favoriser la découverte et I'accés a l'offre de service de
la Mission Locale transposable aux étudiants
» 8 permanences au Campus g 6 visites du Campus

i NOUVEAUTE : & partir i A AN
81 jeunes de septembre, utlllsgtlon 36 JeEnes llia Vie de campus

au Campus e tablettes  pour ame édi
. 8eme édition
. : o ilir les demandes
Axe 3 : Evénementiels — initiatives S gef:%ggrd%aneeefgandgg 25.00.2023
étudiants

Visite de I'EISINE le 12.04.23
Visite de la YSCHOOLS le 14.04.23

Axe 4 : Développer des actions de parrainage vers I'emploi

et de Mentorat

» Relais pour 'emploi 01.10.2023 Diffusion auprés des jeunes Milo des vidéos de présentation des
. Pink Camp Run le 07.10.23 filiéres en enseignement supérieur a Charleville, par les étudiants
g P e dans le cadre de l'action “Ambassadeurs de formation”, réalisée par

Sensibilisation violences sexistes et sexuelles le 09.11.24 Ardenne Métropole Neiais PO B
01.10.2023

Axe 5 : Promouvoir et développer des Missions de Service Civique

Outre la promotion du dispositif aux étudiants lors des permanences, la Mission Locale est devenue le fournisseur officiel de candidat-e-s pour les missions de
Service civique proposées a la Maison du Campus.

Au premier semestre 2023, 2 jeunes ont été recrutés pour assurer leur mission a la Maison du Campus. Au 2nd semestre, 2 autres jeunes les ont imités.



Label Relais numérique S ewmals ASuis
Tout au Iong de I'année Convention de partenariat avec Emmaiis Connect CONNECT Nuf[;‘l RI&?UES

La Mission Locale est labélisée sur les volets :
Compétences :

Ateliers collectifs et soutien individuel a I'appropriation et l'utilisation des outils numériques pour les parcours vers
I'Emploi et I'Autonomie.

<> Résultats : 74 ateliers et permanences au bénéfice de 145 jeunes

Matériel :
A partir de I'éco-systeme local : Collecte de matériels auprés des entreprises et acteurs locaux, recyclage en
structure IAE : Coopélis, revente a colt solidaire aux jeunes en fonction de leur besoin.

> Déploiement fin 2024

Semaine de l'intégration :
Du 16 au 20 octobre 2023 S ha
Action collaborative avec AATM COALIA, la Banque de France et Sport pour tous

Cloture de “Mission Jeunes Réfugiés” en présence de Patrick FOSTIER, Président de la Mission Locale, Joél DUBREUIL

Secrétaire Général de la Préfecture et Patrice PAQUOT, Leader du réseau Les Entreprises S’engagent. " "' VENDREDIZ0 OCTOBRE 2028
« oo 16:30

< Résultats : 30 jeunes y ont participé accompagnés de leur référents de 4 structures
différentes dont la Mission Locale

~» 2 jeunes en PMSMP au sein de I'entreprise URANO

Les parties prenantes @reliers

Journée des droits des femmes UJ y
8 mars 2023

Réalisation d’une vidéo : 4 professionnelles
témoignent de leur expérience dans X
g p Ok % QSE]
F
n.

'exercice de leur métier en lien avec le
public : serveuse, coiffeuse, streameuse et
caviste

@délaide

racontent tﬂut'




REVERSE j)f'ms\«'lsrtsus

Reperer/(Re)mobiliser les jeunes dits "Invisibles" pour leur acces a un parcours VIS =g

vers ’Emploi et I’Autonomie REVERSE

Déploiement d’un véritable axe stratégique d’intervention territorialisée au titre du Repérage et de la Mobilisation des jeunes
en permettant de sortir des logiques verticales liées aux dispositifs et contextes des porteurs, au profit d’'une logique quESTiR
transversale d’appui - ressource. CObETENGES
Le portage par la Mission Locale conforte sa reconnaissance et son role d’ensemblier visant a optimiser - valoriser - Soutien du
favoriser les approches croisées, dans le respect des compétences de chacun, au service d’une finalité commune. Ainsi, PIC “Invisibles”
chacun des acteurs du territoire constitue-t-il un partenaire effectif, contributif de la démarche, de son efficacité et son
efficience. . La transversalité

. L’action en mode projet

. La gestion de la performance

Reper‘er - (Re)Mobilier pour l'accés a un parcour‘s vers 'Emploi et I" Autonomnp

Canuumrea Securiser Iea
"""" mw: par-eouu

Definition Formalisation du plan
dactionpersennalisé

Tehlise en U Te—SUli—Ataptaton
Phases<accompagnement | Obectifs
Bilans ce phese

G.T. dédé /inoénerideparcoss
g A‘ﬂnn

: ;
"‘M:.dd.bﬂde toutes s ressaurcesi. | £t ¥

—orwImem—S0=0C =3

= Framohoa dos oethidés - mitiers - pastes - conditiens de ravail
+ Soutien ourecnidement

% mcon ek pomtes S i - Mkl ol
4 becuel attends: entreprbe:

bilisation

—Comité de coordination {cansortium)
—Comités de suivi | axes dintervention

Appui sur le consortium
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Résultats 2020-2021
() 902 jeunes repérés soit 90.2 % de I'objectif
{_) 398 jeunes (re)mobilisés soit 66.33 % de I'objectif o 1603 4 6 .‘l 991
2022-2023 >> ﬁ jeunes repérés soit Ve N ;'%i\ jetnes (re)mobilisés soit
Pi . ARERY 1 S
@ 701 jeunes repérés soit 93.5 % de I'objectif 91.6% de l'objectif = Ll 99.1% de I'objectif
@ 400 jeunes (re)mobilisés soit 149 % de I'objectif

Les actions . .
Réseau sentinelles

Bus itinérant ¥ Prendre appui sur_les personnels en fonction de type secrétaires de

| mairie, gardiens d’'immeubles, d’espaces. collectifs (salles de sport..),
82 prévention, gendarmes — assistante sociale de la police, dirigeants clubs
repérés

A membres des Conseils Citoyens, associations de jeunesse, acteurs de
sportifs, facteurs...

Fonctisns fortement contributrices & Ia cause

Perscnnel Accueil Mairies

i’ Le groupe La Poste i
& SECE

jeunes
i

ﬂ ‘Organismes bailleurs. 71 coos
/  Médiateurs ville i+ Démarche de Pair & Pair
;.“? Nsmble dea b f

Rappel de la démarche initiée avec le groupe La Poste

ideo de presentation Interventions des
de l'action P 9 Jacteurs

o ‘{ ot L
w3 o W

376 temps de présences 350 partenai'fés
sur 34 sites rencontrés

Facebook live

Communication (?g)r:ﬁgbilisés
Les supports numériques constituent des leviers
et des ressources premiéres pour optimiser le

Repérage tels que :

> Promeneur du Net .

(> Talents jeunes

@ Le Mag de la Milo

@ Entretiens contact et accompagnement par les outils de type
teams, facetime... > e

Maraude numérique

f ?. Campagnes de

g / communication
4 localisées

Hello Charly

Relais communication Reverse auprés des
bénéficiaires prestations CAF
« Mail
= Mise a disposition en agence




Le public Cible

Jeunes A.S.E.

Accompagnement intensif jeunes sortants de I'ASE,
~ des jeunes accompagnés par des mesures de milieu
__.-—-""J

ARDENNES ouvert, de mesures de placement, des jeunes

bénéficiant du dispositif du CJM de 18 a 21 ans et +
de 21 ans

jeunes
i

> Améliorer interconnaissance des missions des acteurs de l'insertion

) Identifier / repérer les invisibles
8 rencontres pour l'identification croisée des jeunes

10 janvier 2023 présentation en direction de 5 assistants familiaux

» 12 janvier 2023 présentation en direction des coordinateurs RSA

» 5 avril 2023 journée d’'immersion dans le bus itinérant de la Milo
15 septembre 2023 webinaire en direction des professionnels
éducatifs - apports théoriques et échanges sur situations

Jeunes décrocheurs
Liaisons PSAD / CIO /EN

jeunes

jeunes

Financement

INVEGTIR
% DANS VOS
COMPETENCES

E . v e
=]

Libersé » Egalieé » Frazernird
REPUBLIQUE FRANCAISE

Grand IZst

> Codttotal : 1959433 €
> dont 56.11% PIC soit 1 099 454 € -» 0.5ETP-TH-MDPH

2022-2023  2020-2021
Budget total 994 674€ 964 759€
PIC 553 267 € 546 187 €

Jeunes en situation de handicap LT
| .
68 Etablir et garantir les liaisons MDPH
MASW  avec les pairs-aidants S
Etablir un état des lieux des jeunes autistes

a haut potentiel

Jeunes sous main justice
5 jeunes Redynamiser les liaisons entre les acteurs ML SPIP
UCOEICERY PJJ Maison d’arrét

Optimiser le repérage et la (re)mobilisation de ces jeunes

= Garantir davantage le principe d’'égalité d’accés a 'ensemble
e des services, optimiser 'accés aux droits
wasne | Favoriser les dynamiques d’engagement des jeunes pour et
RS dans leur parcours vers 'emploi et 'autonomie
Sappuyer sur les échanges et partager les éléments
nécessaires a 'avancée des parcours
Prévention

TRl jeunes 12 JEs!
repérés mobilisés AT
SPERk

Sécurisation par le co-accompagnement : Educateur dédié/ équipe
Reverse de cette mise en lien, de limplication dans une phase de
(re)mobilisation et 'accés au droit commun

ot A ARDENNE (o s
ARDENNES , HemoroLs U o

0.5ETP-ASE-CD 08

™ 05ETP - Club de prévention

HE

>
MDPH

ARDENNES
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Accompagnement Brsa //\’7 Cofinancé par
| jeunes bénéficiaires du RSA accompagnés A RDENNES‘ - I'Union européenne

i ’28 _ i L2 i Conseil Départemental . i
. par un-e Conseiller-ere Technique NiVeal e
Etapes liées a l'insertion professionnelle durant le parcours sur 2023
PMSMP Niv. Vbis et -
20% Vit ool
Serv. civique / Bénévolat ’(yy e 2 9 o
68% 32% 1% Creation activite [JJ 3
'_, S Contrats aidés _ 31
Formation cor [ 16 o . .
Autre 48% 13% imermisaisornier | 31 » 71 % des jeunes sont sans permis et
QPV 33% Emploi coo I 7 © utilisent principalement les transports
66% 0 20 40 60 80 en commun mais peuvent utiliser
o ) , ] plusieurs modes de transport, ce qui
Zone Situation des 728 jeunes durant le parcours sur 'année 2023 correspond a la tendance des jeunes
d’habitation accompagnés par la Mission Locale

Volontariat| | Immersion
ETG%OI Formatlon Soolante /SC pMSMp 427 participations aux ateliers Santé -
»  Connaissance de soi
» 227 participations aux ateliers préparation a la

Son 30 % de situations rencontre Entreprises

Emplo|/Format|on

Santé : levier essentiel aux parcours ~

P
Information - Prévention primaire ‘/ T e
. : . . Partenariat b
3 atel@rs de Iu_tte c?ntre les a.dd|cAt|ons. 16Jeunes. ’ . Addictions France ; ARS ; ASTOB ; GAARUD ;
i 10 ateliers Petits déjeuners Bien étre / Booster de journée : 63 jeunes CEGIDD ; CPAM/CES ; Epicure ; FFSE ; Maison
q M q des Ados ; Maison de la nutriion ; PMI ;
6 ateliers sur le sommeil : 39 jeunes Psychologue ; Sophrologue ; Sport pour tous ;
: 6 ateliers Mesure ta forme : 34 jeunes ; 66 bilans de santé réalisés
i 6 kits hygiéne distribués i 9 dépistages IST sur site réalisés : 47 jeunes

i 10 ateliers Vie affective / Vie sexuelle : 52 jeunes
52 temps d‘écoute psychologiques

8 ateliers Santé en interne : 65 jeunes

i 7 ateliers numériques CPAM : 35 jeunes

Santé / Insertion
: 10 ateliers gestion du stress : 65 jeunes

1 forum Santé / Insertion : 135 personnes tout public
8 ateliers Estime de soi : 45 jeunes

52 temps d‘écoute psychologiques

i Action “Les ressorts de la motivation® : 9 jeunes impliqués / 300 jeunes informés




Plateforme Logement

Service Loj’Toit Jeunes La Pgion et
- Grand zst KUY

Faciliter 'accés au logement des jeunes en mobilité professionnelle en Région Grand Est
Offrir un espace ressources actualisé

Inf(.)rmer sur’les différentes p933|bllltes d’hébergement adaptées a la situation du jeune Typologie des 52 jeunss
¢ Animer un réseau de partenaires regus en entretiens
Développer de nouvelles formes d’habitat @) rFemme (596 %

> Résultats : 52 entretiens individuels /
- G et 731 %
> Demande de renseignements

 Informations sur les aides liées au logement C ) niv. Bac 48,1 %
@ Recherche de logement (parc social), d’une solution d’hébergement (urgence ou non)

175 jeunes sur 22 animations collectives
- Sensibilisation acces au logement, droits - devoirs du locataire (Kijoulou)

Sensibilisation éco-gestes - Collaboration EDF
@ Gestion de budget - Collaboration Crédit Agricole Point passerelle
@ Présentation du Service Loj'Toit

Liaisons structures d'hébergement
Garantir un lien continu entre les CT Milo et les éducateurs des foyers et/ou les personnes en charge de l'accés - accompagnement par le logement.
Permettre un co-accompagnement des parcours d'acces au logement autonome et d'insertion sociale et professionnelle.

Mobiliser les jeunes identifiés, non connus de la structure.

¢ Résultats : 4 rencontres avec le CHRS I’Ancre et 6 avec le foyer Voltaire (AHAI08) 27 situations de jeunes abordées
16 jeunes ont assisté aux ateliers : Course aux papier, KIJOULOU, Speed ComportIn, Atout totem animés par la Milo au sein des foyers

Forum Bouger s’installer - 20 septembre 2023
i Présentation des dispositifs de soutien au logement / Mobilité

Valorisation des métiers liés au logement / Mobilité
i Promotion des acteurs et actions existantes

d septembre J ¢» Résultats : 23 acteurs présents et 22 participants

Feunien, 2023
Job. dating inténim



Mobilité e e roole

Acces au permis, déplacements professionnels et/ou personnels, découverte de I'extérieur... autant d'éléments a considérer car essentiels
pour les parcours vers I'emploi.

Qtelien Pop&flow.
Ateliers mobilité Soutien technique, soutien des compétences '
7 ateliers animés par la DDT Ardennes auprés de 41 jeunes sur
Les négles de benne conduite pour , lo, noute sans
prise de nisgue el mise en daubu
Pop&flow

Accompagnement a la gestion des émotions pour la passation du permis de conduire.
10 jeunes accompagnés : 2 réussites du permis de conduire, 4 en cours, 4 abandons

En route pour le code Sensibilisation et préparation au code de la route auprés de 44 jeunes

Collectif lllettrisme

@ 2 ateliers interne et avec partenaire lors de la semaine nationale JNAI
@ Captage de la conférence par ML Prod b ure FgvneeiiBain

LLEETH
_ L ILLETTRISHE
Le callectif illettrisme 05 | i
. = = i
&n partenariat avec

Culture

(> 27 accompagnements a I'ouverture du Pass Culture - tf'j:
Partenariat Culture du Cceur

@ 6 ateliers de présentation de la structure Culture du coeur et de ses offres pour 34 jeunes pour ﬁisi!e'ﬂ'ﬁﬂjniﬁt-
48 réservations d’événements

1=
avec Cultures du GiEeur

@ 15 jeunes ont participé a la mise en place d’'un vlog (blog vidéo) culture. Aprés avoir découvert l'offre culturelle locale, les jeunes ont
sélectionné des acteurs culturels a savoir : le TCM, le musée de la forét et la salle de concert Le Forum et ont pu échanger avec les différentes

CULTURES personnes qui y travaillent au sujet de leur métier. Les vidéos réalisées sont ensuite diffusees sur la chaine Youtube ML Prod. _ :
DU CEUR Ce projet permet aux jeunes de développer des compétences transversales au monde du travail comme la confiance en soi, le travail d’équipe,
I'écoute, 'empathie, l'ouverture au monde, I'expression orale.

Soutien financier aux étapes de parcours

(> Total de 1 787 769 € versés pour I'aide a la concrétisation d’'une étape de parcours

Allocations PACEA (Etat) » Convention Mobilité (Etat) Contrat d’Engagement Jeune
250 871 €/ 1484 aides pour 625 jeunes 24 cartes de bus 1526 851 €/ 321 jeunes

Bons Mobilité Emploi / Formation (Région) » Fonds d’Aide aux Jeunes (CD08)
4 trajets SNCF 10 047 €/ 34 aides
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Contrat d’Engagement Jeunes (CEJ)

Le CEJ propose un accompagnement individuel et intensif, dans un cadre exigeant, avec un objectif d’entrée rapide
et durable dans I'emploi.
1éres entrées le 1er mars 2022 avec deux axes de parcours : collectif et individuel afin de répondre au mieux a la situation des jeunes.
- Début de parcours dédié aux jeunes sans projet professionnel
- Fin de parcours pour les jeunes avec un projet professionnel déja initié.
Le CEJ est proposé aux jeunes si leur autonomie est suffisamment développée pour réaliser 15h minimum hebdomadaire.

¢» Résultats : 435 entrées soit 99.08% de I'objectif Situation au 31.12 : 52 % de sorties positives
. T se répartissant comme suit :
— Typologie des bénéficiaires Scolarit¢  Formation
f—, 2% %
_—1
JaE I 50 % de femmes S
ontrats alges
e I 57 % 18 ot 21 ans %
439
| - | I 7 % de niveau supérieur ou égal & IV
p— Autres
] 27 % issus des QPV 48%
] 25 % titulaires du permis ou en cours

CDI/CDD + 6 mois
28%

CDD - 6 mois

La formation

¢ 578 positionnements pour 416 entrées en formation (quelque soit le financement de la formation :

FOP-MPmON " Région, Pole emploi, autofinancement, CPF...)
m‘(.'\'
ChoFESSON!

TauE mw.

oumerrS 50 actions partenariales (comités, visites, visio...) avec 26 structures.

oy e ¥ L Régon

Obligation de formation = [EEE o

L'obligation de formation s'applique a tout jeune, a l'issue de sa scolarité obligatoire et ce jusqu'a 18 ans. |l s'agit de proposer EENE

des solutions de retour a I'école, d'accés a la qualification et a I'emploi.
Elle permet de repérer et d'amener vers un parcours d'accompagnement et de formation les jeunes en risque d'exclusion.

Au-dela de la seule obligation légale, démarche territoriale collaborative, afin d'optimiser I'accompagnement des parcours
des jeunes mineurs, a travers :

> Le repérage
> Le lien aux parents,

) Résultats :
9 réunions d’information collectives
au bénéfice de 12 jeunes présents

Les liens étroits avec le CD Micro folie :
Jeunes en non-respect de 'ObF 7 ateliers ont été proposés a 54 jeunes
Renouer des liens avec le jeune f (5
Construction de solutions adaptée ol
@ Est concerné tout mineur de 16 a 18 ans : '&ﬂlﬂﬂ
i en situation de décrochage du systéme scolaire o o
: dipldmé ou non et qui n'est ni en emploi ni en éducation Travail auprés de 14

: ni en formation décrocheurs pour la création
: d’'un livret dans le cadre du

recueil de la parole des jeunes



Permettre a des jeunes en fin de parcours, d’accéder a I'emploi stable et durable grace a Ilmpllcatlon benevole de
parralns/marralnes issu(e)s du monde de I'entreprise et/ou de la société civile. ; 5.

> Résultats :

- 37 jeunes parrainés

Au 31.12 : 13 sorties dont 7 sorties positives dont 53.8% en Emploi/Formation =
* 32 parrains / marraines : 29 actifs / 3 retraités - 13 Het 19 F Goiten de fin dannée

Secteurs d’activité : Garde d’enfants, prestations de ménages, soutien scolaire, Formation, Associatif-insertion, Médico-
_ 54 social, handicap, Insertion par I'Activité Economique, Gestion, services techniques du Conseil départemental, entreprise de
Petit, dgjeuner travail temporaire, Vente, Ressources humaines, Industrie, Education nationale

Liaisons structures d’insertion par l’activité économique

@ 211 positionnements (196 chantiers d’insertion - 15 AI/ETTI) - 88 entrées (73 ACI - 15 AI/ETT]I)

@ Type de sortie : coec) ABMS 1 AP|“3 e :%b

g en ?mplotl_ geirgecas  CHENELET
» 3 en formation
» 2 déménagements | & Jéﬁu B @serins A

5 sorties avec accompagnement Mission Locale e N Vitamingl ANCIEDG SRS TRAVAIL PARTAGE

Forum IAE - 14 mars 2023

Avoir une meilleure visibilité de I'offre IAE tant pour les
: jeunes que pour les professionnels
: Présenter les métiers supports de chaque structure

E . . ’ by . i T

Av0|_r _une idée concrete du fonctionnement et des INSERTIQN B

¢ finalités des IAE Ac-rlvrrE 4
Permettre aux structures de rencontrer le public ECONOMIQUE

B
8 rawts da Prix
Crarieuiile- Mézibres

, H CAER il 01344894 48
L’entrepreneuriat -
¢ Sensibiliser les jeunes a I'esprit d'entrepreneuriat, c'est dans le méme temps;, développer I'autonomie, I'engagement, la prise d'initiative
et de décisions.
@ L'ambition de créer, développer un projet pour exprimer son potentiel , pour au bout du chemin étre indépendant et réussir.
@ Un partenariat diversifié qui permet aux jeunes : ag 2
CiteslLab

» d'étre accompagnés de fagon personnalisé, ;sra c) ,n(ﬂ .
de bénéficier de soutiens au développement et a l'installation. il CC1 ARDENNES * )
SRS PIMIERES D'ENT REPRISES
“,——\\’ Résultats N # ARDENNE METROPOLE

- 19 jeunes accompagnés — 4 créations essentiellement dans les services (soins a la personne...)



Forum Jobs et Emploi

12 avril 2023 au Marché couvert de Charleville-Mézieres

@ Objectifs :
Permettre aux jeunes de 16-30 ans a la recherche d’'un job, d’obtenir dans un méme espace
'ensemble des informations leur permettant d’accéder a I'emploi mais aussi de pouvoir
explorer I'ensemble des possibles et des solutions apportées portées par les partenaires de
I'emploi, l'insertion des jeunes.

> Résultats :

WVW m:t’em&

Moyenne de 92% de
satisfaction quant & Plus de 90%
f'organisation de satisfaction

: , :
Le relais pour I’emploi S

 Démarche pédagogique avec un avant/pendant/apres (Santé-Sport-Insertion) I'’événement sportif du Sedan-Charleville. »
Vise et s’appuie sur I'implication des jeunes, des partenaires, entreprises, personnalités et du grand public pour f\%ﬁiﬁ"(

favoriser et valoriser, sur un temps fort un engagement réciproque au service de I'accés des jeunes a I'emploi.

| Chkdes
| Ardennes

3 Résultats :

[ onte

@~ @~ @ © -



Liaisons
Employeurs




Intermédiation A et DANS I'emploi

Partenariat acteurs économiques : entreprises locales, OPCA, réseau consulaire, organisations professionnelles... permet de positionner
la Mission Locale en tant que lieu ressource pour :

La promotion des métiers 3 Résultats :
Ateliers de préparation a la rencontre Employeurs ¢ 653 contacts Entreprises
» L'information—conseils // politiques publiques de formation et d'emploi @ 147 nouvelles entreprises partenaires
» L'aide au recrutement ® 769 PMSMP
La sécurisation des parcours en emploi par le suivi DANS I'emploi @ 172 offres d'emploi recueillies et gérées par la MiLo

3 510 positionnements de jeunes sur des offres
d’emploi dont 151 MeR positives

Liaisons Employeurs

Les 5 secteurs les plus demandés

B Accueillantes [l Insérantes

31.6%
26.4%)|

Cce, vente et Gde Distrib.

15.8%)

Sces a la pers. et collectivité
19.5%

Hotel-Restaurati e
Otel-Restauration 16 508
10.6"/
Construction, BTP b
6.4%
Instal. et maintenance '
.1.5%
0 20 40 60 80 100 120

Entreprises
accueillantes

Entreprises A It
accueillante ET e rn a n Ce
insérantes .
317 offres en apprentissage
SNTERIEES 98 offres en contrat de professionnalisation
insérantes

' Résultats :
> 311 jeunes en apprentissage
> 80 jeunes en contrat de prof.

\ Entreprises accueillantes

Entreprises insérantes



Intérim

SFAroiT,
[

e

art A @ Top 5 des secteurs d’activité

snket !

N @ a0l Industrie » Transport » Commerce BTP
W‘B‘,%?;:‘

Les rallyes vers I’emploi

2 actions de sourcing avec AKTO

) Résultats : 9 agences d’emploi participantes - 19 jeunes

—> » 8 missions réalisées a la suite

Job dating intérim
28 février et 12 septembre

Permettre la rencontre dans un méme lieu les agences d’emploi du territoire, faciliter la'mise
en relation, diffuser les offres d’emploi, informer sur le marché du travail, les métiers en
tension... développer des partenariats locaux

Pres de 90%
de satisfaction

Le village de ’emploi
16 et 17 juin

Réunir en un lieu tous les partenaires de I'emploi
. afin que se croisent les entreprises qui recrutent
Y " et les demandeurs d’emplois qu’ils soient jeunes
o g o e . AIPIOMES, salariés, étudiants, en quéte d’un projet
LE VILLAGE PV (¢ professionnel, d’'un stage, d’'un apprentissage ou
= o d’'un job d’été.

LG
3 ._i.liﬂ!!

Rendez-vous

%4 Place Ducale,
{'@.“ Charleville-Mezieres

A

Chambres de Métiers
etde I'Artisanat

CDT208

ON
RECRUTE @l:Ed

EMPLOI INTERIM

> Résultats : 175 jeunes en mission “emploi intérim” équivalent & 303 situations soit 1,73 mission en moyenne par jeunes.

»~Aide a |la personne

1BH30

DATING
INTZRIM F—

JOBS DATING pas oablier :

VOTRE C¥!

' Mardi 12
seplempre

Du stade vers I’emploi - 6 juin

Chefs d'entreprise et demandeurs d’emploi réunis dans
: une démarche de recrutement novatrice :

Se mobiliser autour d’'une action collective de pratique
: sportive et de préparation a la recherche d’'emploi

: Identifier ses atouts/compétences et les mettre en valeur
: Gagner en confiance en soi, engager une dynamique

: Découvrir les différentes spécialités de I'athlétisme



Résultats

?42 entrées en mesure au cours de I'année 2023 au bénéfice de 1467 jeunes
2 soit 52.9 % des jeunes accompagneés (53.7% en 2022).

—> 47.7% des mesures sont des mesures Emploi

Détail des mesures

Alternance
131

2742 416

mesures

Scolarité

Immersion
885

Répantition des mesunes Emplai

Altemance;  Création
131 gractivite; 23

Contrats
aices; 28

Répantition des mesunes Jonmation / Immension

PMSMP; BES

i - Scolarite; 46

L Bénévolat; 25

5C; 62
Scolarité; 46

Formation
v ] L certifiante; 143
Prépa qualif [/ RAN; 122
Perfectionnement;
151

|
.

@ A noter que les CDD se
répartissent comme suit :
» CDD de - de 6 mois : 758
soit 77.6% des CDD
» CDD de + de 6 mois : 219
soit 22.4% des CDD

Mansn
Sehma_"l;qw ;




La structure




Mode d’organisation fondé sur la notion forte d’Equité et participatif, appuyé sur des responsabilités déléguées.
Chacun des collaborateurs se voit déléguer un certain nombre de responsabilités afférents a ses compétences, aptitudes, connaissances,

expérience, appétences et profil professionnel et personnel.

Okganigramme

Responsable Secteur Services
Généraux- Référent I-Milo

F. REY

Chargée de Communication
M. CALLURA

M.L. Prod
Q. WARIN Chargé de projet

L

 F.AINAG
S. BOURE

M. BRILLANT
F. CAMUS

C. CARDOSO
| F.COLLERY

Péle Sécurisation financiére / Santé /

— —

[ S.ANDRE

A.BAUX

V. DEBES

"] A-LERISTOT
F. GILBERT

| C.HERBIET

DIRECTION
L. STOUPY

Péle RAIO / Formation / Proximité /

Citoyenneté / Egalité / Numérique E. COLLARD
Nicolas RODICQ Responsable Secteur S. COLSON
C. DHENIN

Pole Administratif Financier
B. BOCQUILLET Assistant financier

H. BOURLON Secrétaire de Direction
C-A.HARANG  Assistante administrative et agente d'accueil
A. HUGOT Agente d'Accueil et assistante administrative

Happy team
> Temps conviviaux organisés par la team hors et dans le
temps de travail (piéces de théatre, bowling, karting, noél...)

NEWT
Uitk Vo e

Adhésion au

ceuvre pour le mieux-étre des
personnels des collectivités territoriales
et de leurs établissements publics

Chargée de projet. - Coordinatrice RSA A. FIQUET
C.T. - Référente Santé J. GALERME
C.T. - Référente Logement E. GUIOST
C.T.- Ateliers S.couty
C.T. - Référente Handicap |. TOURNEUR
C.T. - Référente Mobilité

C.T. - Référente | A.E. L. MAHFOUF
C.T. - Référente Parrainage volet Parrains M. PAULUS
C.T. - Référente Alternance S. PEREZ

C.T. - Référente CEJ D. SAUSSURE
C.T. - Référente CEJ P. STROEYMEYT
C.T. - Référent CE)

M. BENBOURNANE C.T. - Coordinatrice Antenne Locale Service Civique L. FIEVEZ
C.T. - Référente Obligation de formation C. HUBER
C.T. - Référent Bus itinérant M. PONSART
C.T. - Référente Ressortissants étrangers A. SAVART

Accueil de stagiaires

C.T. - Référente Justice
C.T. - Référente RSA
C.T. - Référente RSA
C.T. - Référente RSA
C.T. - Référente Reverse

Assistante administrative CEJ

C.T. - Référente Parrainage volet Filleuls
(T - Référente CEJ

C.T. - Référente Intérim

C.T. - Référent CEJ

(@7
CT.
C.T. - Référente Décrocheurs
C.T. - Référent Etudiants

- Référente CEJ - Egalité
- Référent Formation

Moyenne de
8,7 ans de
présence

dans la
structure

13 personnes accueillies essentiellement dans le cadre d’un cursus CIP.

Développement des compétences

un total de 163 journées de formation a pu bénéficier a 42 personnes, soit
une moyenne de 3,88 journées par bénéficiaire.

. Plan de formation national, régional, décliné en local
. Formations en intra-sur-mesure
. Plans de formation individualisés



Pilotage - Management et Performance
L'objectif est de permettre aux collaborateurs d’exercer leur métier dans les meilleures conditions tout en améliorant la performance

opérationnelle.
Le management se veut participatif : mobiliser et impliquer 'ensemble des collaborateurs dans la vie de la structure, autitre d’orientations

stratégiques, de leur implication au quotidien et pour la résolution de problémes.

H Amélioration en continu ﬂ

Une démarche “Mieux-Etre et Performance” inscrite dans le temps a deux volets :

» Logistique - Equipement : aménagements adéquats - postes adaptés - materiels ajustés

> Ressources - Richesses humaines
> Améliorer la performance managériale, opérationnelle et le mieux-étre professionnel

@ Accompagnement du CODIR :
. Prendre pleinement sa place, individuellement en vue d’une performance collective accrue qui se déclinera

3 = au niveau de toute la chaine managériale
" « Supervision de réunions du CODIR, ateliers de cohésion, coaching de fonction
@ Communication interne o*
. Concevoir et mettre en ceuvre une véritable stratégie de communication interne ' .
. Auditer le process communication interne 7 ’ «-.

. Déploiement
Garantir les éléments stratégiques de conformité et de sécurisation des données
* RGED > Diagnostic de départ o o
© Sensibilisation équipe et CODIR
@ Nomination d'un DPO externe g ;
@ Registre des traitements des données . ¥
> Cyber-sécurité e Gl i 4 ot G4 S
> Diagnostic de départ

© Sensibilisation équipe et CODIR
@ Vers une dématérialisation

Responsabilité Sociétale des Entreprises (R.S.E.)
» Démarche volontariste co-portée Direction / Gouvernance

R (> Diagnostic de départ

© Sensibilisation équipe et CODIR
P

250 @ Audit réalisé .
©.



La gouvernance




Bureau

1er Vice-Président

Président

Trésorier
Olivier LAURANT

2nd Vice-Président
Patrice PAQUOT

Reégis DEPAIX Directeur
Président—C.C. . L F
” d'exploitation
Vallées et Plateau .
JdArdenne URANO—Féd. du
BTP des Ardennes

Trésoriere adjointe
Marie-Ch. SUTTER
Conseillere

2éme Vice-président en
charge du Développemen
€co. et numérique
Ardenne Métropole

épaulé par

Directeur filiales API -
' Groupe Vitamine T

Secrétaire
Philippe CANOT
Maire de la
commune de
Sécheval

Une réelle représentativité
Conseil d’administration

Administrations

1er 2éme et services 3éme
college Elus college deg%nlgéepat{es college

y N (Ci cciarpENNES
A

BERCULTUREE
A TERA

/ h?' La Région . n r ®
yrerv2al Grand Est ALS e franes
Y~ v .-

Vie statutaire e

Assemblée
Générale Ordinaire

Conseil Conseil
d’administration d’administration

Bureau

Secrétaire adjoint
Christophe HOTTON
Secrétaire Gal
Adjoint MEDEF08
Représentant UIMM

Municipale Ville de
Charleville-Mézieres

Partenaires Organismes
économiques locaux ceuvrant
et sociaux aupres des

jeunes
Almea  APLOS
CAMPUS
CSAPA
8
1mE

Contacts permanents
Présidence <= Direction

Direction @ Trésorier @« CAC



Assemblée Genérale Ordinaire 2022

Qualité de la vie associative

Les 30 ans de la Mission Locale
21.10.22

Groupe de travail Locaux
Groupe référents Elus et
référents technigues
15.12,2023

Forum Jobs et Emploi
12.04.23

Réunion du Conseil
d'Administration du
3.05.23 au CAMPUS

’ e

Choix des orientations

Plan de développement

Forum
IAE 2023

-_—ee

Groupe de travail Labeliisation
Groupe référents Elus

Amninsgamant des espacer
Espacesadagnis catiecnia) indinduels

Elue référente

CNAS




Participation
Creatlwte




ML Prod

Les vidéos

Plus de 120 ateliers / permanences
5 jeunes en services civiques

Plus de 30 jeunes bénévoles

5 projets commandités

1 prix au Festival Vox Milo & Cannes

L A
LR e

Cultures du' G
Usie.dis TOTL

Twitch - Lab’On-ID

@ labonid

Accuell  Bio  Programme  Vidéos

(o [EE

A Chat

> Une émission par semaine depuis avril 2023

> Entiérement écrites, réalisées et animées par les jeunes
@ Des themes divers et variés

@ 120 spectateurs par émission en moyenne

| =

1ére émission sur la chaine
Lab’On-ID

Le sport et ses bienfaits
avec A. Bouderra (Capitaine
des flammes a Charleville)
et R. Grunenbaum (Charge
de mission a la Fédération

Sport pour Tous)
pel a projet de |la
DILCRAH pour la lutte

contre la LGBTphobie

En
BEPUBLIQUE
FRANCAISE
Pt

e

==

Tt Visite duw Musée de la, Forét
X T 4 ¥ -
petre gn/securite ;;;u lisite du Musee de
sur chantier® i 2 Fordat e Renwe

Live « Quartier dété et
Jeux Olympiques » a
Paris avec l'adjointe a la
maire de Paris et le
directeur de cabinet de
M. le Préfet de Paris

f [-.f. LA
&

s « Le style vestimentaire » :
avec meline  Husson, La chaine
créatrice Ardennaise de robe
de mariée 3 YouTube

en quelques chiffres :

— 78 vidéos
Plus de 40.000 vues
440 abonné(e)s

Live spécial « Classe défense »
avec le Lycée F. Bazin



LeS réseaux m www | Missionlocale-charleville
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H Missionlocale.charlevillemezieres ° YO“T“he :

©
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Pic a 13h

7737
followers

ﬂ d\\'t’fct

608
visites le
12.04

(Forum jobs)

14 561 vues

SR

5 853 visiteurs

pic en sept.

surlannée

l@l Milo_charleville

scrariere |
=%

MISSIOH
LECALE

B S ¢ <

1040 followers ‘ 63% de femmes ‘ 95 publications ’
sur 'année |
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