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AGO 2024... “Esprit J.O.”

2024 a vu cet événement exceptionnel se dérouler en France : les Jeux Olympiques d’été

Moment de liesse et de ferveur, rappelons que les trois valeurs de I'Olympisme sont :
. Viser l'excellence et encourager tout un chacun a donner le meilleur de lui-méme ;
. Faire preuve de respect : de soi, des régles, de ses adversaires, de I'environnement, du public,
. Célébrer I'amitié, un événement qui rassemble le monde a intervalles réguliers.

Qui dit Olympisme, dit mettre ses rivalités de co6té car force est de constater qu'il y a
plus de sujets qui nous unissent que de sujets qui nous divisent.

Une philosophie avec des valeurs : solidarité, intégrité, égalité de genre, développement durable, inclusion...
Un réve, un objectif... les J.O. c'est avant tout un esprit |

Dés lors, nous avons fait le choix, humblement, de nous inspirer de cet esprit J.O pour rendre compte de
I'activité 2024 de notre Mission Locale et, au-dela, en cet exercice 2025 qui me fait vivre ma derniére AGO
et pose la notion de transmission, reposer nos valeurs, les fondamentaux de nos actions — de nos pratiques
et postures professionnelles, en méme temps que de nos démarches structure internes.

Esprit d’équipe — Dépassement de soi — Ouverture — Engagement

sont les 4 valeurs principales retenues parmi de nombreuses autres, par I'équipe, pour constituer le fil rouge de notre
Assemblée Générale du 26 juin 2025.

Portées par chacune d’elles de nombreuses actions vous sont présentées ici ; chacune de ces actions permettant en outre de
déployer autant de compétences psycho-sociales et/ou soft skils, essentielles pour I'avancée des parcours des jeunes vers
'Emploi et I'Autonomie.

A l'aune de la définition posée par I'Organisation Mondiale de la Santé (OMS) de la santé mentale :

“Un état de bien-étre qui permet a chacun de réaliser son potentiel, de faire face aux difficultés normales de la vie, de
travailler avec succes et de maniére productive, et d’étre en mesure d’apporter une contribution a la communauteé”,

Il nous faut offrir aux jeunes des espaces ressources pour leur permettre de ne pas perdre pieds, de‘se constituer un capital de
confiance, d’acquérir les compétences, connaissanees et aptitudes nécessaires pour avancerfdans leurs parcours de vie
professionnelle et personnelle.

A ce moment de transmission 2025, tant il est vrai que :
“Celui qui ne sait pas d'ou il vient, ne peu
En ce sens, le passé est la rampe

Dans un contexte en mouvance, notre AGO 2024 “Esprit J.O.” et ce
retenu pour 2025 : “GARDER LE CAP” Il

voir ou il va, car il nefsait pas ou il est.
lancement vers$ l'avenir™’

port d’aetivité, marquent et posent tout a la fois I'adage

™ Otto von Bismarck Homme d'Etat 1815-1898
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944 jeunes

sont venus pour la
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@es jeunes accompagnes

[ | 22 %

bénéficiaires ou ayant-droit Brsa

[ | 7.8%
avec reconnaissance RQTH

2864 jeunes
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=> Les femmes sont toujours majoritaires dans les niveaux égaux ou
supérieurs a V.

= Si la majeure partie des jeunes vivent encore chez leurs parents, force
est de constater que le pourcentage diminue au fil des années au profit
d’'un hébergement autonome.

= 63 776 propositions ont été formulées
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@escins fondamentaux des jeunes et activité de la Mission Locale
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271 ET 28 AVRIL

&rose 1 espoir

Au titre de 2024, nouveauté :
Tryptique : 1 Rose 1 Espoir / Mission fﬁo"
Locale / Les Entreprises S’engagent T e s

INVITATION
amem :
g B L2
. 9 entreprises / + de 1000 € de don |
Engagements insertion effectifs
. 10 jeunes : remise des roses aux entreprlses

= Engagement solidaire
=> Insertion / Emploi
» Marque Employeur

. 19 jeunes : préparation des roses

K ' 92 221,89 € de dons récoltés surle departement
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@éte des Confréries

=i Lsma

Elle réunit chaque année, le 1er week-end de

WM CAETEl Mg une cinquantaine de confréries. la
= =

manifestation contribue a transmettre ce qui
fait la richesse et la diversité de nos territoires.

Pour I'édition 2024, 5 jeunes ont
participé en tant que stagiaires
et bénévoles sur les fonctions
de logistique, d’accueil et de
communication.
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Opération consistant a ramasser les mégots “trainant” a
Charleville-Méziéres et les ramener prés de nos partenaires.

@éte de la biére

La biere, véritable boisson culturelle et ‘"'"';“;"."‘;_"'.""""
patrimoniale, ne laisse personne indifférent

dans les Ardennes.

Cette manifestation est tenue par seulement
une vingtaine de bénévoles, un groupe
d’amis qui se suivent depuis le début et qui
se sont regroupés en association,
I'association “Biéres en féte”

Pour I'édition 2024, 3 jeunes ont participé
en tant que stagiaires et bénévoles sur les
fonctions de logistique d’accueil et de
communication.

@ n roue libre !

Faites du welo

Rendez-vous a été donné au square
Bayard et a la Macérienne de 10 h a 18 h.
Au programme : bourse aux vélos, ateliers,
animations, concerts...

Pour cette édition, 5 jeunes
ont participé en tant que
stagiaires et bénévoles sur e T
les fonctions de logistique, d’accueil et de
communication.

s JUN

Pour cette édition, 2 jeunes et 3 Conseillers techniques ont participé au ramassage des mégots



@ ntenne Locale Service Civique & SERVICECIVIGUE  rour au Laivg

DE L'ANNEE
23 jeunes engagés ») 11 structures
Sexe: CCAS de Charleville-Méziéres - Mairie de Prix
Age: les Méziéres - ML Prod - Mairie d’Aiglemont -
. @ FLAP - Mairie de La Francheville - Mairie de
Niveau : Montcy notre Dame - Résidéis - Radio Bouton -
Domiciiation Sspace Hebist-CA Sy

Les missions

Favoriser linclusion des personnes en situation de handicap - Créer des liens
intergénérationnels - Favoriser l'accés a la culture - Encourager la participation citoyenne -
Eduquer aux médias et aux nouveaux usages numeériques - Encourager la mixité sociale

=> 5 tuteurs ont benéficie de la formation “Découvrir sont role de tuteur” le 19.12 D
dispensée par Unis-Cité commanditée par le SDJES 08

= 7 jeunes ont suivi une formation aux gestes de 1ers secours avec I'Union : =
Départementale des Sapeurs Pompiers Ardennais (UDSPA) (18.04 et 25.07) e

e 1 =y

= 16 jeunes ont suivi une formation civique et sur les thémes de I'engagement, la
santé, I'environnement (23 et 24/04, 28, 29 et 30/08, 5, 6, 7 et 20, 21, 22/11) N =

= 9 jeunes ont passé le brevet "Premiers secours pour la planéte” initié par I'lnstitut de 'Engagement

ivique, poursuite des parcours :
1 CDD animateur socioculturel, 1 contrat pro. employé commercial, 1 apprenti en couverture, 1 intérim agent de

production, 3 CEJ, 11 services civiques en cours et 5 en recherche d’emploi

Remise des diplomes aux jeunes
S.C. al'occasion du

: ‘ ' - 15 OCTOBRE

] 4
@orum de l'engagement & , AL S

Sensibilisation et encouragement a la culture de I'engagement citoyen

Sespaces: - Espace “défense - seécurité - nation” : présentation des métiers avec présence des militaires de
FORUMDE réserve, des armées, de la réserve civile

L'ENGAGEMENT => Espace “Service Civique” : présentation de jeunes et de structures d’accueil. Affichage de missions...
Il,';:!'rliﬂ-_:'l:-ihip;m 1. = Espace “Les Entreprises s’engagent”
1 i, — Espace “Engagement citoyen”

A EAEA A 00 partenaires :

Antenne Locale Service Civique, Ardenne Meétropole Civi%az, SC Solidarite
Séniors, Les Entreprises S’enPDaEent, Espace Metiers de la Defense, de la
sécurité, CIRFA Terre, Air, EP , Gendarmerie Nationale, Marine Nationale,
Police Nationale, SMV, SNU

66 visiteurs :
Prés de 60 % de satisfaits - trés satisfaits »» 1 Facebook Live



@D]_labﬂratmn avec les Forces Armees Frangaises

! 12 jeunes ont recu une information détaillée -2

bsasais 7] jeunes admis en école de gendarmerie ~e=e- 32 contacts
""" dans e cadre d'un CDD d'unan " _ I 4contrats toujours en cours
'!, s 4 réunions dinformation - 10 dossiers déposés wwe 5 réunions diinformation collectives

8 entrées en formation Saws L. 21 jeunes présents : 7 entrées (4 h et 3 1)

@ampus - Vie étudiante TOUT AU LONG

DE L'ANMEE
Convention de collaboration avec les acteurs du campus : Conseil Régional, Ardenne Métropole, la
Ville de Charleville, le syndicat mixte, le Campus Sup Ardenne et la Mission locale. I

Axe 1 : Favoriser la découverte et 'appropriation de l'offre de service réciproque
=> Diffusion du flyer Permanences Mission Locale o
Axe 2 : Favoriser la découverte et l'acces a l'offre de service de la Mission Locale transposable aux étudiants m ‘-‘#-’5-‘3-5""’
=> 9 permanences : 47 jeunes regus
Les demandes se portent essentiellement sur le logement, la santé et la recherche de stage
Axe 3 : Evenementiels — initiatives
=> 10 visites du Campus : 63 jeunes présents = 1 jeune s’est inscrit sur BP JEPS

=> Participation a Ta vie de Campus au titre de notre compétence service Information Jeuness
=> Participation a la Nuit de 'orientation
Axe 4 : Développer des actions de parrainage vers I'emploi et de Mentorat
Axe 5 : Promouvoir et développer des Missions de Service Civique
Outre la promotion du dispositif aux étudiants lors des permanences, la Mission Locale est devenue le fournlsseur officiel de

candidat-e-s pour les missions de Service civique proposées a la Maison du Campus.

Au premier semestre 2024, 2 jeunes ont été recrutés pour assurer leur mission a la Maison du Campus. Une mission s’est
transformée en CDI en cuisine

@abel Relais numeéerique TOUT AU LONG

DE L'ANMEE
Cornvention de partenariat avec Emmalis Connect T e
La Mission Locale est labélisée sur les volets : " EMMALS et ies
. T, COMMECT  mumi=His
- Compétences : ol
Ateliers collectifs et soutien individuel a I'appropriation et I'utilisation des outils
numeériques pour les parcours vers I'Emploi et I'Autonomie.
Ateliers Orange sur la sécurité numérique ! : Ré§u!tz_ats :
— Matériel : 7 ateliers au bénéfice de 44

A partir de I'éco-systéme local : Collecte de matériels auprés des entreprises et jeunes
acteurs locaux, recyclage en structure IAE : Coopélis, revente a codt solidaire aux
jeunes en fonction de leur besoin.




@ea&orﬂs&ants etrangers TOUT AU LONG

Etre au fait des procédures de demande de titres de séjour... Adapter les suivis des ressortissants étrangers et les
accompagner dans leur parcours d’intégration, développer le partenariat avec les acteurs locaux...

Participation au “village IAE” de ’AFPA le 15/10/24 Resultats : 152 Jetines accompagnes
Stand Mission Locale et 20 jeunes présents sur I'aprés midi e ol crea_t|ons de comptes /12 ateh(_ers D'g'§0h9°|,
5 ateliers Photolangage et jeux a Vvisée

Matinée “Intégration ressortissants étrangers” le 18/10/24 professionnelle. _
- 30 jeunes présents / 4 partenaires présents en co-animation EoLmatlon |IIettr||§me deLcJ:Euyerte parcl;e jeu « i
<8 Aliers (ELIKIA LUZ, Femmes Ressources, COALLIA, J'SPRO8 et ML) otnes dkrainens e A e
flgna:ljfgpclgggentcl?r:ls t_de pflrteng_rlat (Femmes Ressources, Elikia Visionnage Film Migrant Scéne organisé par
uze ) - Collation et goodies LANCRE 2 jeunes présents
@utte contre les violences faites aux femmes NOVEMERE

Ermanclpation par le sport

25 novembre

ournee internationale
pour I’élimination de Ia
violence a I’égard des
femmes

Cette initiative vise a :

— Positionner les jeunes en situation de réflexion - appropriation de
connaissances — et favoriser la rencontre de professionnelles
expertes
Promouvoir la pratique sportive par la découverte des arts martiaux

o dans ce qu'ils comportent d'appui au renforcement, la confiance en

soi, la condition physique, la capacité a se défendre...

“les arts martiaux ne sont pas sewfement une activite ijS‘I we maqi s
wn voyage de decowverte de sci et de redlisation de sci por les femmes .

Résultats :

. Ainsi 9 jeunes femmes se sont impliquées durant 2
semaines dans des ateliers thématiques : Dispositifs
existants — Consentement — Confiance en soi et des
séances sportives : sensibilisation et pratique de la self-

lu-m, | EN

Découverte du
{_@

Utilisation du

défense.

T T A
- R



2 1Mite TOUT AU LONG
@ller Vers” Permanences de proximité QUT AU LN
Le bus assure ses présences itinérantes toute I'année sauf pour le mois d’aout et une semaine fin Décembre.

=> 240 temps de présences sur 19 sites (Nouzonville, Bogny sur Meuse 2 sites, Ronde couture, Manchester, La
Houillere, Tournes, Rimogne, Maubert Fontaine, Liart, Monthermé, Vendresse, Poix Terron, Villers Semeuse,
Signy le petit, Signy I'abbaye, Vivier au court, Les Hautes rivieres, Aubigny les Pothées).
B Plusieurs centaines d’entretiens réalisés au bus ainsi que de nombreux rdv ou suivis _ " >
At effectués au téléphone depuis le bus.
Hnla T ek Un accueil continu des jeunes, parents, familles, amis, personnes du village qui
viennent se renseigner sur la Mission Locale directement au bus.
Un relais facilité pour les collégues sur les villages pour les jeunes qu’ils
accompagnent (signature documents, renseignements...)
Des ateliers thématiques délocalisés

Résultats :

70 nouveaux jeunes inscrits ainsi que 29 jeunes en g
retour de veille

= . . TOUT AU LONG
unes en situation de handicap DE L'ANNEE

La collaboration est importante pour les jeunes en situation de handicap que nous accompagnons tant pour la mutualisation
des moyens et outils que pour la cohérence du parcours.

75 dossiers ont été étudiés en Equipe Pluridisciplinaire MDPH dont 19 jeunes if o
16 jeunes ont été orientés sur des prestations Agefiph AL CAP
2 jeunes ont intégré le dispositif Emploi Accompagné MJDFU!I‘ 1 EMPLOI reotnmes

Collaboration avec le restaurant inclusif de Montcornet, Le Mont Cornu

5 jeunes ont été accueillis en Milieu Ordinaire de Travail dans le cadre des DUODAY et 2 personnes en situation de
handicap ont été accueillies a la Milo

Participation au Village Handi Cap organisé par CAP Emploi 08 dans le cadre de la SEEPH.

L 131303

@eunes sous main justice TOUT AU LONG
= Poursuivre le développement des liens avec les services afin de favoriser le travail de partenariat dans l'intérét du
Jeune Sous - Main de Justice en milieu Ouvert et Fermé
=> 85 jeunes au total ont bénéficié de I'offre de service de la Mission Locale EX
. 26 jeunes rencontrés au sein de la Maison d’Arrét de Charleville Méziéres —
SIS ER]

. 59 Jeunes sous-main de Justice en Milieu Ouvert dont 10 en premier accueil. R Ln SATICY
(40 suivis SPIP et 19 suivis PJJ)



Dynamique vers
I'autonomie
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@ccampagﬂemant cles Brsa

722 jeunes accompagneés

dont 406 nouvelles orientations

ACCOMPAGNEMENT ET DYNAMIQUE DE PARCOURS

F— 68,4 % => Ateliers a destination exclusivement du public RSA
emmes sur des thématiques variées prenant en considération
lapproche globale permettant d’engager rapidement les
B 67% parcours en fonction des besoins des jeunes.

Niveau inférieur ou égal a v 83% des jeunes se sont vus proposés au moins un atelier sur

'année avec un ratio de 41% de présence.

21 % Communication efficace, CV, Inscription France Travail, Recherche

de stage, Simulation d'entretien, Speed Comport'n, Affirmation /

Estime de soi, CFP / Compte Jeun’Est / Pass’culture, Mode de garde

19.2 % / Parentalité, Young Evol, Course aux papiers, soit 142 sessions
! pour 11 ateliers.

=> Plateforme ateliers Mission Locale ouverts a tout public

32,5 % Une offre complémentaire a la plateforme BRSA qui a permis a
Domiciliés dans un QPV 68 % des jeunes de bénéficier dau moins un atelier
notamment sur le volet santé ou connaissance de soi,

Ont deux enfants ou +

Domiciliés en ZRR

B 320 tendance qui correspond aux besoins des jeunes sur la levée

o . 770 des freins constatés.

Titulaires du permis B ou en cours i . . . . . .
Thématiques proposées : Connaissance de soi, EmPIO| / greparafuon
a la rencontre Entreprises, Logement, Mobilité, Culture, Orientation,

B k6% Santé, Citoyenneté, Numérique. soit 97 ateliers / 1161 sessions.

Empruntent les transports en commun 1288 Invitations / 840 présences soit une moyenne de 63.25% de
présences

anté : levier essentiel

TOUT AU LONG
DE L'AMNEE

Parcours Emploi sur la
50 période

40
30
20
10
1 g

Alternance Formation Volontariat PMSMP

Résultats a la sortie

Auto Ent. CDD (@p]] Alternance Formation Sce Civique

21% des jeunes en cours d’'accompagnement sont en
situation Emploi/formation en fin d’exercice 2024

TOUT AU LONG
DE L'AMHEE

Les objectifs visés a travers I'Espace Santé s'inscrivent dans une double volonté d'approcher le jeune dans sa globalité, en
favorisant la prise en compte de la santé, dans son acception large, pour l'avancée de son parcours a l'autonomie et a
I'emploi et renforcer la coordination des acteurs impliqués pour une meilleure efficacité sur le territoire.

1 atelier AddikTok : 4 jeunes
Production d’'un podcast et d’un réel

2 ateliers SATRAQ : 13 jeunes

10 petits déjeuners bien étre : 59 jeunes

5 sessions de 3 séances Mesure ta forme : 14 jeunes
1 séance hand fit : 6 jeunes et 5 Conseillers

4 ateliers sommeil : 29 jeunes

7 kits Hygiéne distribués

1 distributeur de protections périodiques

Information - Prévention primaire

Formation 1ers secours en santé mentale auprés de 14 conseillers

Centre de santé sexuelle, Comité
Ardennes Handball, CIDFF, CPAM / CE
Don du Sang, Femmes relais 08, Ligue contre
le cancer, Ma Ville a vélo, Maison de la
nutrition, Maison des Ados, MDPH,
MISAS, PMI, Psychologue,
SATRAQ, sexologue
Sophrologue,
Sport pour tous,
UFSBD



Accé x droits - aux soin :
cees aux droits - aux soins 115 temps d’écoute : 108 jeunes

3 visites médicales aupres de 'AST08 4 ateliers Santé en interne : 34 jeunes

82 bilans de santé auprés de la CPAM 5 ateliers numériques CPAM

6 ateliers de dépistage IST : 47 jeunes 5 ateliers Hygiéne et compagnie : 44 jeunes

3 ateliers Vie affective et sexuelles : 18 jeunes Orientation service MISAS et ASS toute I'année
_5 9 ateliers Gestion du stress : 47 jeunes Santé Environnement
E 1 forum Santé / Insertion : 232 visiteurs 25 jeunes sur 3 sessions + 1 temps de regroupement
@ 7 ateliers affirmation de soi - 44 jeunes Sensibiliser les jeunes a cette dimension en les préparant
= Santé Environnement £ au Brevet 1er secours pour la planéte.
L“:.? Dans ma bulle Réalisation d'un livret de bonnes pratiques qui sera
g $ présenté au 2nd semestre 2025.

=> “Dans ma bulle”

Action menée sur 9 jours, partir d'interventions d'une psychologue, une coach, un conseiller Milo fil rouge et accompagné d'une
intervenante sur le transfert de connaissances, de compétences, auprés d’un groupe de 7 jeunes au regard des besoins identifiés dans
leur parcours.
. surutilisation des écrans, inscription dans un collectif pour sortir de sa "zone de confort", Intérét a participer a ce type d'action, intérét
a participer au théme, besoin de se recentrer sur soi.

. Capitalisation pour la réalisation de I'outil et I'apport de I'action dans la suite des parcours.
Livret réalisé par les jeunes

sqr.= TOUT AU LONG
@Dbﬂlte DE L ANREE

Accés au permis, déplacements professionnels et/ou personnels, découverte de I'extérieur... autant d’éléments a considérer car
essentiels pour les parcours vers I'emploi.

= Ateliers

Soutien des bénéficiaires dans I'apprentissage du code de la route en paralléle d’'une préparation
avec une auto-école

= Ateliers Sécurité routiére il
Sensibilisation au partage de la route, aux risques encourus lors du non respect du code de la route... Resultats :
Animés par la Coordination départementale de la Sécurité Routiére 5 ateliers /31 participants

= Ateliers Code de la route - Declic code AFPA
Apprentissage du code de la route de maniére intensive. L’objectif étant de se présenter a 'examen a
lissue des 10 semaines. . .

] ] séances / 10 semaines
= Partenariat avec Mobil’Ardennes 24 participants
Participation a 2 comités de pilotage
Promotion des actions auprées des jeunes accompagnés
Ateliers internalisés : écomobilité, code et conduite sans stress, code la route

Temps de bilan : présentation de I'action par les jeunes
aux conseillers, a la direction de la Milo

Résultats :
2 sessions de 20




@1atef-:rrrne Logement

Grandlzst TOUT AU LONG
DE L'ANNEE

= Service Loj’Toit Jeunes

Faciliter 'accés au logement des jeunes en mobilité professionnelle en Région Grand Est Lﬂ_l,"fp'li
Offrir un espace ressources actualisé
Informer sur les différentes possibilités d’hébergement adaptées a la situation du jeune

Animer un réseau de partenaires
Développer de nouvelles formes d’habitat

£

Résultats : :
42 entretiens individuels e‘éﬁé‘%‘éﬁ%ﬁéﬁ?&i&%’?s

= Demande de renseignements — 50 %
= Informations sur les aides financiéres liées au logement
= Recherche de logement (parc social), d’'une solution d’hébergement
(urgence ou non)
199 jeunes en collectif : : . 5
= Sensibilisation accés au logement, droits - devoirs du locataire (Kijoulou)
= Sensibilisation éco-gestes - Collaboration EDF

Célib. ss enfant 81 %
Hbgt par parents 57 %

=> Liaisons structures d'hébergement

Garantir un lien continu entre les CT Milo et les éducateurs
des foyers et/ou les personnes en charge de l'accés -
accompagnement par le logement.

Permettre un co-accompagnement des parcours d'acces au
|Ogement autonome et d'insertion sociale et professionne”e_ 27 jeunes ont assisté a 11 ateliers : Course aux papiers, KlJOULOU,
Mobiliser les jeunes identifiés, non connus de la structure. Speed Comport’ln, Atout totem animés par la Milo au sein des foyers

Résultats :

4 rencontres avec le CHRS I’Ancre et 5 avec le foyer Voltaire
= 36 situations de jeunes abordées

=> Conventionnement ,c.,cti;:.ni_ngmgm@
13 jeunes salariés regus : En alternance, intérim ou encore CDD / CDI pour des aides Action Logement
Ces jeunes viennent essentiellement dans le cadre de I’Accueil — Information — Orientation — Info
= Forum Bouger s’installer 11 SEFTEMERE

Présentation des dispositifs de soutien au logement / Mobilité
Valorisation des métiers liés au logement / Mobilité
Promotion des acteurs et actions existantes

Promotion de la mobilité douce

Résultats : 21 acteurs présents et 46 participants

.. MAIS AUSSI

« 14 mars : Comité de pilotage Loj'toit

« 11 Avril : Réunion partenariale organisée par Action Logement

« 30 Avril : Présentation de nos outils aux CD 08

« 04 Juin : Comité Technique Régional Loj'toit (CREPS de REIMS)

« 15 Octobre : Journée de l'intégration (RESIDEIS — tenue d’'un stand)



TOUT AU LONG
ltu!—e DE L'AMNHEE

Partenariat Culture du Coeur

=> 5 ateliers de présentation de la structure Culture du coeur et de ses offres pour 46 jeunes pour
61 réservations d’évenements

..;‘;- => Accés a une offre culturelle (spectacles, cinéma, sport...) pour travailler la question de la
ey il mobilité, l'ouverture sur le monde extérieur, la peur de linconnu, l'estime de soi - 42

positionnements

CLULTURES
oumEun = 2 ateliers de découverte du centre ville de Charleville a la rencontre de différents acteurs
culturels (musées, théatre, ESNAM...) - 10 jeunes participants

—> Réalisation par des groupes de jeunes de vlog grace a notre dispositif ML Prod. Aprés avoir
découvert l'offre culturelle; locale, les jeunes ont sélectionné des acteurs culturels a savoir : la salle
de concert le Forum et 'Ecole Nationale Supérieure des Arts de la Marionnette - 12 participants

=> 12 ouverture du Pass Culture ~_ pass

@Dlle ctif illettrisme TOUT AU LONG

DE L'ANMEE

=> Atelier sensibilisation a la langue francaise

par le biais du jeu (Atout totem, Je citoyen...) dans le cadre des Journées
Nationales d’Action contre I'lllettrisme

=> Atelier illettrisme / illectronisme
en partenariat avec la Banque de France

Prise en main d’'un ordinateur, création mail, gestion offres d’emploi,
protection données personnelles...

@outien financier aux étapes de parcours

TOUT AU LONG
DE L'ANHEE

Total de 1 787 769 € versés pour l'aide a la concrétisation d’'une étape de parcours

=> Allocations PACEA (Etat) = Convention Mobilité (Etat) =>Contrat d’Engagement Jeune
143 047,77 €/ 2948 aides pour 455 jeunes 2 cartes de bus 1688 140 €/ 677 jeunes

=>Bons Mobilité Emploi / Formation (Région) = Fonds d’Aide aux Jeunes (CD08)

14 jeunes 7 389 €/ 22 aides
(10 FAJ Mobilité - 10 FAJ Subsistance - 1 FAJ // Projet - 1 FAJ // Emploi



Dynamique vers
I'emploi




TOUT AU LONG
DE L'AMHEE

@crntrat cl Engagement Jeunes (CEJ)

Le CEJ propose un accompagnement individuel et intensif, dans un cadre exigeant, avec un objectif d’entrée rapide et durable
dans I'emploi. Le CEJ est proposé aux jeunes si leur autonomie est suffisamment développée pour réaliser 15h minimum
hebdomadaire et bénéficient ainsi d’un diagnostic initial approfondi, un parcours intensif et personnalisé jusqu’a 12 mois, la
possibilité de bénéficier de 'ensemble de l'offre de services des Missions Locales, un suivi par un conseiller référent dédié, la
mise a disposition d’une application numérique, le versement d’une allocation.

Obiectif 2024  Resultats : _ o Situation au 31.12: 48 % de sorties positives
399 entrées soit 100.3% de I'objectif se répartissant comme suit :

Scolarité Formation

Typologie des bénéficiaires 2% 11% _
o Contrats aidés
I 53 % de femmes Cohfats aides o
7% NN

D 569 % f8ct2ians
D 47 %deniveau> ouégala IV
_ 23 % issus des QPV

CDI/CDD + 6 mois
. . . 23%
27 % titulaires du permis ou en cours

I -
V3 CDD - 6 mois
& 7%
@ﬂ formation TOUT AU LONG
DE L'ANMEE
=> 571 positionnements pour 374 entrées en formation (quelque soit le financement de la

formation : Région, Pble emploi, autofinancement, CPF...)
Les 5 secteurs d’activité demandés sont :

Remobilisation sur projet pro. 40 ggfsgr:ﬁe 35 £x Tenspat 22

A ces chiffres, sont additionnées les entrées 2023 dont les formations se poursuivent en 2024 soit
128 jeunes dont le secteur d’activité majoritaire reste les Services a la personne et a la collectivité

AR
@bhgatmn de formation TOUY A Loke
L'obligation de formation s'applique a tout jeune, a l'issue de sa scolarité obligatoire et ce jusqu'a 18 ans. Il s'agit de proposer
ek, des solutions de retour a I'école, d'accés a la qualification et a I'emploi.
R Elle permet de repérer et d'amener vers un parcours d'accompagnement et de formation les jeunes en risque d'exclusion.

Au-dela de cette seule obligation légale, il s’agit d’'une démarche territoriale collaborative, afin d'optimiser 'accompagnement des
parcours des jeunes mineurs, a travers : le repérage, le lien aux parents, les liens étroits avec le Conseil Départemental.

Dispositif promo 16/18 Conseil Départemental

3 RIC / 3 entrées en groupe / 3 bilans intermédiaires / 3 bilans finaux b 112 jeunes adressés au CD08

31 jeunes concernés 34 jeunes en accompagnement
Micro folie

3 ateliers de découverte de métiers de

artisanat d’art :
Maitre Verriere fondeuse, Artiste peintre
fresquiste, artisan fleuriste, artisan vanniere

& Résultats :
Lo 4 jeunes en alternance
5 entrées en formation

2 retours en formation initiale
1 Service Civique




TOUT AU LONG
DE L'ANNEE

e parralnage
Permettre a des jeunes en fin de parcours, d’accéder a 'emploi stable et durable grace a l'implication bénévole de
parrains/marraines issu(e)s du monde de I'entreprise et/ou de la société civile. A

Objectif 2024 Résultats :
40 jeunes parrainés
Au 31.12 : 26 sorties dont 16 sorties positives dont 69% en Emploi/Formation
49 parrains / marraines : 45 actifs / 4 retraités - 17 Het 32 F S
Secteurs d'activité : Garde d’enfants, prestations de ménages, soutien scolaire, Formation, Associatif - insertion,
&??'x_\;? o Médico-social, handicap, insertion par l'activité économique, Gestion, services techniques du Conseil départemental,
; Q@z‘,’éﬁ&& entreprise de travail temporaire, Vente, Ressources humaines, Industrie, Education nationale, la gendarmerie
N2

N

B oL iz . ] s w gy = . TOUT AU LONG
@1&15{31’!5 structures d'insertion par l'activité economique DE L'ANNEE

=> 211 positionnements (277 chantiers d’insertion - 53 AI/ETTI) — 70 entrées (61 ACI - 9 AI/ETTI) @9 ABVIS APl

Type de sortie : 10 en emploi
5 en formation
4 en alternance
1 service civique
6 déménagements

n =

CHEMELET

Ba®Ecpa

Qegos R Jaus

Liat ) Al

ATV AT TR RAFTAST
@entre preneuriat rour A Lo
=> Sensibiliser les jeunes a l'esprit d'entrepreneuriat, c'est dans le méme temps;, développer I'autonomie,
I'engagement, la prise d'initiative et de décisions.
= L'ambition de créer, développer un projet pour exprimer son potentiel , pour au bout du chemin étre
= indépendant et réussir.
Un partenariat diversifié qui permet aux jeunes : c, o
. d'étre accompagnés de fagon personnalise, ‘ | ite
. de passer de l'idée au projet, ad Ie PH R {:...E!'ah
. de bénéficier de soutiens au développement et a hebdaommaneness

l'installation. }ﬁj (1 Tfi) e v

¥ WECEARE M TREIPoLE
A TERATIEE e o

Résultats :

25 jeunes accompagnés
5 créations




66 ' s B2 - A "
@01 mon metier mon emplol ‘m i MARS

La Mission Locale en lien avec Domicile Services et grace a I'appui des services de I'Etat ont décidé de mettre en place
cette expérimentation afin de proposer a un groupe de jeunes une démarche pédagogique articulée et adaptée tout a la
fois, aux réalités des jeunes et, a celles du métier visé.

~> Constats :

Besoin de main d’ceuvre important et récurrent dans le secteur de l'aide a la personne. Le contexte du
vieillissement de la population ne fera qu’accentuer les besoins en personnels pour les périodes a venir.

=> Objectifs :

. Optimiser I'accés a I'emploi de jeunes dans ce secteur
. Répondre au besoin de main d’ceuvre du secteur

T X m

e . Optimiser — mutualiser les champs de compétences et outillages des

deux structures pour expérimenter une action
r . Déployer une expérimentation au titre d’'une phase “amont-intégration”
-t pour l'accés a I'lAE - Al et/ou a 'emploi direct dans ce secteur
' => Contenu pédagogique
m . Levée des freins en termes de mobilité, de garde d’enfants, de possibilité de formation pour

accéder aux métiers ciblés.

. Connaissance de soi, confiance et affirmation de soi .
e ) ) Résultats :

. Connaissance du monde du travail AN :
n . Simulations de recrutement 3{?;3;108”810;%;23;;0”

. Trois formations ont été réalisées : 14 jeunes retenus
t Bien démarrer son métier 12 effectivement présents sur les 4 semaines

Formation AES 10 présentent un réel intérét pour ce secteur d’activité

= Formation certifiante “SST : sauveteur secouriste au travail”

DOMICILE SERVICES

DES ARDENNES




orum Jobs et Emploi 3AVRL

Marché couvert de Charleville-Méziéres
Objectifs :

Permettre aux jeunes de 16-30 ans a la recherche d’un job, d’obtenir dans un
méme espace I'ensemble des informations leur permettant d’accéder a I'emploi
mais aussi de pouvoir explorer I'ensemble des possibles et des solutions 4
apportées portées par les partenaires de I'emploi, I'insertion des jeunes. i

Résultats :

= 66 partenaires

= 261 visiteurs : + de 94 % de satisfaction - Prés de 30 % sont
venus trouver un 1er emploi - 54 % ont entre 19 et 25 ans

@e relais pour l'emploi

Démarche pédagogique avec un avant/pendant/aprés (Santé-Sport-Insertion) 'événement sportif du Sedan- & OCTOERE
Charleville.

Vise et s’appuie sur l'implication des jeunes, des partenaires, entreprises, personnalités et du grand public pour

favoriser et valoriser, sur un temps fort un engagement réciproque au service de I'accés des jeunes a I'emploi.

Partenaires

Pour unes
= Sogiaté




Liaisons
Employeurs




= ] L] = TOUT AU LONG
@ntermedlatmn A et DANS l'emploi DE L'ANNEE
Partenariat acteurs économiques : entreprises locales, OPCA, réseau consulaire, organisations professionnelles... permet de

positionner la Mission Locale en tant que lieu ressource pour : i
Résultats :
La promotion des métiers

Ateliers de préparation a la rencontre Employeurs
L'information—conseils // politiques publiques de formation et d'emploi
L'aide au recrutement 788 suivis dans 'emploi

La sécurisation des parcours en emploi par le suivi DANS I'emploi
151 offres d'emploi recueillies et gérées par la MiLo
435 propositions aux jeunes dont 193 MeR positives

@iﬁiﬁﬂnﬁ EHTICJ].G}'ELII'E 611 ateliers thematiques Emploi proposés

i, Les 5 secteurs les plus demandés

@ Accueillantes
i
v Cce, vente et Gde Distrib.

Hétel-Restauration

département Sces a la pers. et collectivité

Construction, BTP

992 partenaires de I'emploi
161 nouveaux partenaires

URUSURUSU

@ Insérantes

(% %
Industrie I >
4
0

20 40 60 80 100 120

@lternance Mivisa

94 offres en apprentissage pour 235 postes .
51 offres en contrat de professionnalisation !ﬁ
pour 101 postes

k
. p . CAMPUS
. : 27 actions menées avec les jeunes AR
i ——l (visites d’entreprises, forum...)
Entreprises accueillante ET!IE, Résultats : [CFA |
s o 309 jeunes en apprentissage =l
_ 84 jeunes en contrat de prof. GO e
Entreprises insérantes % T
A noter une forte augmentation des contrats en Grande

Distribution et le développement des formations a distance

—

Entreprises accueillantes
Entreprises insérantes



i TOUT AU LONG
terim DE L'ANNEE
= 244 missions ont été proposées a 154 jeunes, soit 1.58 mission, en moyenne, par jeune.

=>Top 5 du nombre de missions par secteurs d’activité

@ Industrie @ Transport / logistique BTP Q Cce / Gde distribution o Aide a la personne

=> Le rallye vers I’'emploi AKTG Résultats :
= Favoriser l'insertion professionnelle des publics 7 jeunes MiLo / FT sur 3 journées consécutives
(acceés a 'emploi et/ou a la qualification en créant une rencontre entre les candidats en recherche 4 agences d’emploi partenaires : Leader
d‘emploi_/formation et des entreprises qui recrutent). . . intérimfl'riangle intérim /Partnaire/ Manpower
= Sécuriser la rencontre entre le candidat et lentreprise avec une 2 propositions de mission

préparation préalable dédiée.

=> Jobs Dating Intérim 20 FEURIER
=> Rencontrer dans un méme lieu les agences d’emploi du territoire 1 -JUIN
= Faciliter la mise en relation
= Diffuser les offres d’'emploi en cours
Informer sur 'empiloi, le marché du travail, les métiers en tension
Etre un outil d’aide a la recherche d’emploi mais aussi a la préparation de ce futur emploi
=> Développer des partenariats locaux et les échanges inter-réseaux

Résultats :

165 visiteurs sur les 2 forums
14 agences d’emploi

.« MAIS AUSSI —, Action STARTER domaine PROPRETE/ TRANSPORT LOGISTIQUE
Partenaires : GEIQ 08, Lustral, AFTRAL formation, Manpower, Groupe Actual
. 1 mission 1 mois, 1 CDI, 2 orientations formation, 1 contrat Geiq en vente
= Recrutement Stellantis
. 7 réunions d’information - 30 missions mises en place
= Petit Déjeuner Lien Agences Emploi
. 4 agences d’emploi présentes
= Parrainage
. 8 professionnels actifs

@actual ¢ %o KCrit.  gffvsoos  PROMAN  @mower.  SMART  pEEmETI

AﬁEEED ﬂ.L1L:;EGI'.I G|EH‘:|.'ET -}‘;FHHI‘WiI’E_T = randstad E & startpeople E‘l-...-lppll:n_.| QTFiII‘I:ngI‘IJ:EI‘I‘I
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2616 au bénéfice de 1422 jeunes soit 49,7 % des jeunes accompagnés

entrées en mesure
_ = 50.3 % des ces mesures sont des mesures Emploi

Détails des mesures

Détails des mesures Emploi
Emploi Volontariat

. ) Alternance
1142 84 13.2%

| Contrats aidés
A 2.1%

1 < i1 1?21/ CDD + de 6 mois
Alternance | 2616 o 21.9%
ih— entrées en
73 T mesure | 478 Créati2n1do/'activité
cop TV CDD - 6 mois
o 72.1% 78.1%

Immersion
A noter une forte augmentaton  Détails des mesures Formation
des contrats en Commerce,

Vente et Grande Distribution

Scolarité
10.8%

Certifiante
33.5%

Remise a niveau
36.1%

Prépa. qualif.
5%
Professionnalisation
14.6%
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@> otre Mission Locale :

L’histoire d’'une perpétuelle adaptation aux attentes et besoins des Jeunes, des Entreprises et du Territoire.

=> Un développement incessant :
. tant au titre de son activité :

Volume jeunes en contact - Dimension de 'équipe technique - Budgets
. qu’au titre des partenariats et des liens aux entreprises tissés :

Partenaires dans tous les champs d’intervention : santé - logement - culture - citoyenneté - formation...
Un réseau d’entreprises impliquées, insérantes : emploi et / ou accueillantes : immersion

= Une “marque de fabrique” : les nombreuses initiatives, démarches et expérimentations déployées

=> Un ADN d’intervention :

« En mode projets avec les jeunes, les entreprises, les acteurs locaux de tous champs d'intervention Un
positionnement territorial :

« En mode structuration et articulation des interventions de chaque acteur, dans le respect des
compétences de chacun, au service d’une finalité commune : 'accés a 'lEmploi et 'Autonomie des
Jeunes

= Des valeurs, des principes d’intervention, une méthodologie

PROJET
ASS0OCIATIF

Appui sur les besoins fondamentaux des jeunes
Déploiement d’'une offre de service diversifiee
Adaptation continue des pratiques et des postures
Des démarches structure interne




Le mode d’'organisation est fondé sur la notion forte d’Equipe et, exercé a partir d'un management participatif, appuyé sur des

responsabilités déléguées.

Il s'agit dés lors d’'un mode d’organisation par Piliers (et non pyramidal) qui favorise les productions interactives.

= Léquipe

DIRECTION

Laurence

ADMIMISTRATION

Alexandra
Bruno
EMHCADREMEMT Carole-Anne
Dominique Héléne
Fabien Leila
Isabelle
Nicolas

TECHHIOUE

Elodie = Maxime
Esther Mélanie?
Fabienne Paul

COMMUMICATION Anne-Laure "t gapine
Armelle Fl Sabri
' Aurélie orence abrllna
Magalie Aurélien Frédéric  Sonia
Quentin Cathy Jessica Stéphanie

Christelle  Laétitia  Suzanna

Christophe? Marie
Delphine  Marthe

Sylvain
Virginie

=> Médailles du travail

= L’Assemblée Générale Ordinaire du
21 juin 2024 a été l'occasion de
remettre quelques médailles du travail

—> Développement des compétences

= Un total de 130,25 journées de formation a pu
bénéficier a 39 personnes, soit une moyenne de
3,34 journées par bénéficiaire.

=> Accueil de stagiaires

= 10 personnes accueillies essentiellement _,_.'i-"@ég@
dans le cadre d’'un cursus CIP. ' he

—> Oeuvres sociales
= Adhésion au CNAS
= Temps conviviaux organisés par la team
hors et dans le temps de travail (pieces de
théatre, bowling, karting, noél...)




<"'?.-'Eéilotage - Management et Performance

L’'objectif est de permettre aux collaborateurs d’exercer leur métier dans les meilleures conditions tout en améliorant la
performance opérationnelle.

Le management se veut participatif : mobiliser et impliquer 'ensemble des collaborateurs dans la vie de la structure, au titre
d’orientations stratégiques, de leur implication au quotidien et pour la résolution de problémes.

Amélioration en continu

Une démarche “Mieux-Etre et Performance” inscrite dans le temps a deux volets :

= Logistique - Equipement : aménagements adéquats - postes adaptés - matériels ajustés '

= Ressources - Richesses humaines '.; ’i s
Améliorer la performance managériale, opérationnelle et le mieux-étre professionnel B

. Accompagnement du CODIR :
o Prendre pleinement sa place, individuellement en vue d’'une performance collective accrue qui

) : c se déclinera au niveau de toute la chaine manageériale _ _
o Supervision de réunions du CODIR, ateliers de cohésion, coaching de fonction
. Communication interne
o Concevoir et mettre en ceuvre une véritable stratégie de communication interne
o Auditer le process communication interne
o Déploiement de la gestion de la masse d’information & g
—

Responsabilité Sociétale des Entreprises (R.S.E.) ' s
=> Démarche volontariste co-portée Direction / Gouvernance J'"'"&

. Diagnostic de départ _

. Sensibilisation équipe et CODIR

. Audit réalisé Rs E 4 \¥/
T o

'||'.LA'||":‘HSI A RORDETRIHE

RESULTAT ) Ferformance globate | B
26000

Garantir les éléments stratégiques de conformité et de sécurisation des données

=> RGPD => Cyber-sécurité
- Diagnostic de départ . Diagnostic de départ
-+ Sensibilisation équipe et CODIR . Sensibilisation équipe et CODIR
. Nomination d’'un DPO externe ; .
. Vers une dématérialisation

. Registre des traitements des données




12 AVRIL

@abellisatian cdu réseau des Missions Locales

Un référentiel qui porte
I'identité du réseau

=> 3 objectifs :

. Lidentification de I'action spécifique et innovante des Missions Locales avec les
jeunes et les partenaires dans les territoires, dont les entreprises ;

. La garantie donnée aux financeurs et aux jeunes de la qualité et de la
conformité de cette pratique commune et partagée par le réseau, s’appuyant
sur un référentiel commun ;

. La valorisation de cette pratique, au sein du réseau national comme aupres des
jeunes, des partenaires et des financeurs.

=> 5 axes :

1. La Gouvernance 35 critéres

2. Le positionnement et les valeurs de la Mission Locale
3. L'ancrage territorial et partenarial

Note maximale
4 par critére

4. L'offre de service
- Repérer et mobiliser les jeunes
« Accueillir, informer et orienter
- Accompagner I'élaboration et la mise en ceuvre du parcours du jeunes
- Appuyer les employeurs dans le recrutement et l'intégration du jeunes
5. Le pilotage de l'activité et le management des compétences
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Rapport d’audit  Synthése et appréciation globale :

EXTRAIT

“Les résultats des entretiens et observations ont mis en lumiere une

Mission Locale .
du Bassin d'emplol :
de Charleville-Mézieres

GRAMD EST

~
2024-2029

[ABELLISEE! |

ENGAGEE POUR ET AVEC

LES JEUNES

T—

3.7/4

moyenne sur les
35 critéres

réelle appropriation des objectifs et exigences de la labellisation tout
! en démontrant que la Mission Locale de Charleville est un acteur
reconnu, trés engagé sur son territoire avec une réelle force
d’innovation partenariale permettant de répondre a sa raison”

La Gouvernance est présente et impliquée.

Une offre de services différenciée sur 'ensemble du territoire et
adaptée aux besoins des jeunes, une information compréhensible
pour tous

La structure est fortement inscrite forte dans son écosystéme

Les relations avec les entreprises du territoire sont développées et
entretenues La ML est membre du réseau « les entreprises
s’engagent »

Gestion comptable et financiere maitrisée en interne et sous
contrble externe. La stratégie financiére est définie et en
cohérence avec la stratégie de développement

La dynamique d’innovation partenariale fait partie de “ADN” de la
structure

Dynamique RH favorisant I'engagement et [linitiative des
collaborateurs

4



La gouvernance




= Les structures membres du Conseil d’Administration

2éme college

1er collége

Elus Administrations et services
deconcentres de |'Etat

e

Aar 1.® France

'"'_'CC; 5’; Trawall
""'"'|"_

el Grand st

=> Une réelle dynamique associative

= Vie statutaire

27.02 Bureau

15.04 Conseil
d’administration

21.06

Bureau
Contacts permanents
Présidence <44 Direction
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=> Le Bureau

3éme college

Partenaires économiques
et sociaux

Olivier LAURANT
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Philippe CANOT
Maire de la commune
de Sécheval
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Président
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Marie-Ch. SUTTER
Conseillere
Municipale Ville de
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Patrice PAQUOT
Directeur d'exploitation
URANO—Féd. du
BTP des Ardennes

Christophe HOTTON
Secrétaire Gal
Adjoint MEDEF08
Représentant UMM
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en chiffre c’est

21 vidéos réalisées - 20.000 vue sur la chaine Youtube
22 émissions lives

4 jeunes en service civique

Une 30aine de jeunes bénévoles

2 Prix au festival Vox Milo (journalisme et fiction audio)
1 Prix au festival Festiprev de la Rochelle (citoyenneté)

g aaaan

=> Les projets « commandités »
. Valorisation du métier d’assistante maternelle avec le Relais petit enfance de la communauté
de commune Vallées et Plateau d’Ardenne
. After Movie de la cérémonie de l'innovation avec Rimbaud Tech
. Promotion de conseil municipal ados et jeunes adultes avec la mairie de Charleville-Méziéres

=> Les projets « cartes blanches »

. Vlogs culture : salle de concert « Le Forum » + école
supérieure nationale des arts de la marionnette.

. Vidéo sur le cyber harcélement

. Fiction audio sous forme de conte de Noél

. Reportage sur la Gamefest

. Interview d’'un négociateur du GIGN

. Reportage 1 rose 1 espoir

. Court métrage

LAE'CIH_—II';- => Les projets « Lab’Expression des jeunes »
P . Séminaire national

. Participation aux rencontres nationales des missions Locales au Havre
. Réalisation d’'une vidéo musicale en collaboration avec d’autres ML

. Reportage a '’Assemblée Nationale
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66% de

4 * ‘b femmes

14 directs
. +de 1700 vues de
moyenne

1172

followers
+112 % // 2023
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Pic Ie mardi +137% // 2023
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