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L’ÉDITO
De la Présidente

L’année 2024 s’achève dans un contexte de mutations profondes : économiques,
sociales, technologiques, mais aussi environnementales. Dans ce monde en
perpétuel mouvement, la Mission Locale d’Alsace du Nord reste fidèle à sa vocation :
accompagner les jeunes de 16 à 25 ans vers l’autonomie, l’insertion professionnelle
et la citoyenneté.

Une action ancrée dans les réalités d’un territoire rural : l’Alsace du Nord
En 2024, nous avons accueilli et accompagné plus de 2 300 jeunes sur notre
territoire — une hausse de près de 15 % par rapport à l’année précédente. Ce chiffre
témoigne de la pertinence et de la nécessité croissante de notre action.
Plus que jamais, les jeunes ont besoin de repères, d’écoute et d’un accompagnement
individualisé. Chaque jour, la diversité des situations que nous rencontrons nous
rappelle que l’insertion ne peut se penser sous un angle unique. L’emploi est bien sûr
une étape clé, mais il ne peut se construire durablement sans une prise en compte
globale de la réalité de vie des jeunes.

« On ne résout pas les problèmes d’emploi des jeunes sans résoudre en même
temps les problèmes de vie. » Bertrand SCHWARTZ, fondateur des Missions

Locales.

À la Mission Locale d’Alsace du Nord, cette phrase fait sens, et nous croyons
fermement que l’accompagnement global est la condition sine qua non d’une
insertion réussie. Lever les freins périphériques — souvent invisibles dans les
dispositifs centrés uniquement sur l’emploi — est un préalable indispensable.

Chaque jeune est unique, et mérite une attention individualisée, de proximité. La
relation de confiance est au cœur de notre méthode : c’est elle qui permet à chacun
de construire, à son rythme, un projet porteur de sens.



Des dispositifs renforcés pour des parcours sur mesure :
En 2024, la mise en œuvre du Contrat d’Engagement Jeune (CEJ) a poursuivi sa
dynamique. Il a permis à 321 jeunes en grande précarité de bénéficier d’un
accompagnement intensif et structuré. Je tiens à saluer ici l’implication exemplaire de
nos conseillers, qui ont su conjuguer exigence, bienveillance et créativité pour faire vivre
ce dispositif de manière concrète et humaine.

L’action en réseau demeure la clé de voûte de notre efficacité :
En 2024, nous avons renforcé nos partenariats avec les entreprises du territoire,
convaincus qu’elles sont les employeurs de demain pour les jeunes que nous
accompagnons. Grâce à leur engagement croissant, nous avons pu proposer
davantage de stages, de formations en alternance et d’opportunités d’insertion. Ce lien
direct avec le monde économique est essentiel : il permet de rapprocher les jeunes de
l’emploi, tout en accompagnant les entreprises dans leur rôle social et formateur.

Une équipe engagée et résiliente :
Je souhaite adresser un hommage appuyé à l’équipe salariée et aux bénévoles de la
Mission Locale. Leur engagement, leur adaptabilité et leur proximité avec les jeunes
sont notre première richesse.
Dans un environnement parfois tendu, ils ont su faire preuve d’une solidarité
professionnelle remarquable et maintenir le cap avec conviction.

Des défis majeurs à relever ensemble :
L’année 2025 s’annonce comme une année charnière.
L’évolution rapide des politiques publiques, les tensions sur le marché de l’emploi, mais
aussi l’augmentation préoccupante des besoins en santé mentale chez les jeunes, nous
obligent à adapter en permanence nos modes d’intervention.
Mais nos ambitions se heurtent à une réalité préoccupante : les baisses drastiques des
financements publics, dans un contexte budgétaire national contraint.
Cette situation soulève une question essentielle : peut-on durablement accompagner
une jeunesse en difficulté avec des moyens en recul ?
Sans réponse structurelle, nous risquons de sacrifier les plus fragiles, au moment même
où ils auraient besoin d’un soutien renforcé.

Une mission plus essentielle que jamais
Face à ces incertitudes, notre conviction reste intacte :
La Mission Locale d’Alsace du Nord est plus que jamais un acteur clé de la cohésion
sociale, un trait d’union entre la jeunesse et la société. Elle incarne une vision de
l’engagement public fondée sur la proximité, l’humanité et la persévérance.

À toutes celles et ceux qui contribuent à faire vivre notre mission — élus, partenaires,
professionnels, bénévoles — j’adresse, au nom de l’ensemble du Conseil
d’administration, notre profonde reconnaissance.
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Gouvernance 

Michèle MULLER
Vice Présidente

Coralie TIJOU
Présidente

Hubert WALTER
Vice Président

CONSEIL D’ADMINISTRATION

BUREAU

Le Conseil d’Administration de la Mission Locale est composé de 43 membres répartis en
trois collèges :
PREMIER COLLÈGE : Les membres de droit, représentants des financeurs qui concourent
au fonctionnement de l’association à savoir l’État, la Région Grand Est, la Collectivité
Européenne d’Alsace ainsi que les EPCI du territoire et France Travail.
DEUXIÈME COLLÈGE : A proportion égale des représentants des salariés et des
représentants des employeurs, dont la CCI, la CMA, le réseau RESILIAN, la Fédération
Française du Bâtiment ainsi que les syndicats CFDT, CFTC, FO et CGT.
TROISIÈME COLLÈGE : Constitué d’associations partenaires, d’instances adhérentes et
membres associés, à savoir l’URSIEA, le CIDFF, la JEEP, la FDMJC, l’UDAF, la JCE ainsi
que plusieurs intervenants bénévoles.

Jean Martin ADAM
Secrétaire

Ali ZAZOU
Trésorier

Stéphane CHIPPONI
Assesseur

Jean Marie OTT
Assesseur

Marie PROGIN
Assesseur

Sandrine ARENDT
Assesseur

Myriam PARIS
Assesseur

Martine SCHOTT
Assesseur
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BISCHWILLER
48 rue Georges

Clémenceau

03 88 53 92 66

03 88 73 71 80

HAGUENAU
27 rue de la

Redoute

03 88 05 44 44

BRUMATH
23A avenue de

l'Europe

03 88 80 81 11

REICHSHOFFEN
24 rue de la

Liberté

03 88 54 37 46

WISSEMBOURG
2A, place des

Carmes

L’équipe

L’équipe est répartie sur
5 antennes et 19
permanences

Fabrice AMAND
Marilyne BENEGA
Anthéa BOURLON

Séverine DEHLINGER
Estelle DORFFER
Valérie DURAND

Florian GELDREICH
Joanna GIBAUD

Gaëlle GRIMAULT
Fatima HAMDI

Rebecca IMHOFF

Nadine JAECKEL
Léa LANDOLT

Caroline LIGNON
Perrine MOSER

Laurette OHLMANN
Annick SANDEL
Nadine STOLTZ
Claire TRABER

Noémie VERCELLONE
Isabelle WEBER

Direction
Valérie BEGUET

Mickaël LIENHART

Pôle administratif
Sylvia HITTLER

Sylvie SCHAFFER
Julie SCHAEFFER

Chargés d’accueil
Jordan ESTEBAN
Mélissa KAVAK
Caroline MAIER

Christelle MARTINEZ
Alyson TURILLON

Conseillers en insertion sociale 
et professionnelle

Conseillers RSA
Sandrine BEURET

Virginie LOURDEAUX
Isabelle LUGOY
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 Ressources humaines & compétences

Au 31 décembre 2024, la Mission Locale d’Alsace du Nord emploie 35 salariés, dont 3
en contrat à durée déterminée (CDD). Ces recrutements temporaires, notamment dans
le cadre du dispositif du Contrat d’Engagement Jeune (CEJ), ont permis de répondre aux
besoins variables et d'assurer la qualité de l'accompagnement des jeunes.

L’année 2024 a été marquée par l’arrivée de nouveaux collaborateurs enrichissant ainsi
l’équipe avec des compétences diversifiées. Ces nouvelles recrues ont été intégrées et
accompagnées par des formations adaptées en interne, afin de répondre au mieux aux
besoins des jeunes. Parmi elles on peut noter l’arrivée de Valérie BEGUET en
septembre, nouvelle Directrice qui succède à Laurence BRICKA, partie vers de
nouvelles aventures.
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GESTION DES RESSOURCES HUMAINES

FORMATION & DÉVELOPPEMENT DES COMPÉTENCES
En 2024, 32 formations ont été proposées, totalisant 111 jours de formation. Ces
formations ont pour objectif de renforcer l’accompagnement des professionnels en
abordant des thématiques telles que la santé mentale, l’insertion professionnelle, et la
gestion des troubles spécifiques (dyslexie). Elles ont également permis d’améliorer les
compétences des salariés dans la gestion de la souffrance psychologique, la prévention
des conflits et la gestion des situations d’agressivité en milieu professionnel.

NOUVELLES ARRIVÉES

L’année 2024 a également été marquée
par la mise en place de réunions d’équipe
régulières, permettant ainsi de renforcer la
communication et la cohésion au sein de
l’équipe. Ces échanges ont pour objectif de
favoriser un environnement de travail
collaboratif et d’améliorer continuellement
nos pratiques.

BILAN SOCIAL



Etat
46%

Conseil Régional
19%

Financements Autres
15%

EPCI
11%

France Travail
5%

CEA
2%

Charges de Personnel et taxes
70%

Amortissements et Provisions
11%

Autres Services Exterieurs
9%

Achats & Prestations
3%

2 044 330 €
de Subventions perçues

en 2024

Répartition des financements 

Répartition des types de dépenses

Les financements
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Le partenariat

La Mission Locale Alsace du Nord fait
partie du réseau national animé par
l'Union Nationale des Missions Locales
(UNML) ainsi que du réseau régional
coordonné par l'Agence Régionale des
Missions Locales (ARML) Grand Est.

EMPLOI / ALTERNANCE
ADAPEI Papillons blancs
CFAI Industrie / UIMM
Chambre des métiers d’Alsace
Fondation Sonnenhof
France Travail
Ovalie Brumath
Presta Terre
Régie des écrivains
RESILIAN
UFA Nessel
UFA Siegfried
UFA Stanislas
Utiléco

ORIENTATION / FORMATION
AFPA
AGIR Abcd
ALAJI
L’Atelier - E2C
Elan
Greta Nord Alsace
LEGT Heinrich Nessel
LEGT Stanislas
Lycée professionnel Goulden
Lycée professionnel Siegfried
Région Grand Est PSAD

MOBILITE
Auto écoles partenaires S’engager
c’est Permis
Mobilex
Ti’go
Wimoov

SANTÉ / HANDICAP
CSAPA Wissembourg
Fondation Sonnenhof
MDPH
Point accueil écoute jeune
Rêves de bulles
SESSAD Haguenau Wissembourg

SOCIAL
CAF 
CCAS Haguenau
CIDFF
Conciliateur de justice
Conseil citoyen des Pins
Eco boutique Espaire
Epicerie sociale Bou’Sol Haguenau
Epicerie sociale Gundershoffen
Espace Solidarité Alsace
Le Toit Haguenauvien
Protection judiciaire de la jeunesse
Restos du cœur
SAMNA mineurs isolés
Secours populaire Bischwiller
JEEP

LOISIR / SPORT / CULTURE
Bains Rock Haguenau
CSC Schuman
CSC Langensand
FDMJC 
Tôt ou Tard
Unicité
Salles de spectacle : La Castine, La
Saline, La Scène, La MAC, Relai
culturel Wissembourg
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930

sont RQTH

49,3%
sont des femmes

47,3%

65,1%
sont de niveau infra

BAC

62,2%

9,9%

4,3%

ont entre 18 et
21 ans

se disent peu ou pas
mobiles

sont en situation
d’hébergement

précaire

Jeunes primos

10412307

Jeunes
accompagnés

51,3%
sont des femmes

48,1%
ont entre 18 et

21 ans

69,1%
sont de niveau infra

BAC

70%
se disent peu ou pas

mobiles

8%
sont en situation
d’hébergement

précaire

5,4%
sont RQTH

Bilan d’activité

Le nombre de jeunes
accompagnés a augmenté de
15,5% par rapport à 2023, celui
des jeunes primos de 10,6%.
On note donc une
augmentation de l’activité
générale de la structure.

On note également une
augmentation de 6,8% sur les
jeunes sans aucune
certification validée.

Si la majorité des jeunes sont
de la tranche d’âge 18-21 ans,
14,5% des jeunes
accompagnés sont mineurs.
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EMPLOI
PROJET PROFESSIONNEL
FORMATION

CITOYENNETÉ
SANTÉ

LOGEMENT

LOISIRS, SPORT, CULTURE

Accompagnements

THÉMATIQUES DE L’ACCOMPAGNEMENT

Les Missions Locales ont pour objectif principal l’accès à l’emploi et l’autonomie des
jeunes. Cependant, pour atteindre ces objectifs, elles adoptent une approche globale
visant à lever les différents freins rencontrés par les jeunes dans leur parcours d’insertion
professionnelle et sociale. Cet accompagnement personnalisé prend en compte non
seulement les problématiques liées à l’emploi et la formation mais également les
problématiques périphériques telles que le logement, la mobilité, la santé ainsi que les
difficultés administratives.

78,9%

52,2%

43,6%

36,6%

20,9%

12,6%

6,8%

en pourcentage  du nombre de jeunes ayant eu une proposition dans les thématiques

NATURE DE L’ACCOMPAGNEMENT

Une augmentation de 5,9% est à noter sur les propositions qui concernent la
thématique de la santé par rapport à 2023. Elle peut être expliquée par une
nouvelle offre de services proposée face à la multiplication des besoins des
jeunes, notamment en santé mentale. En 2024, grâce à un appel à projet de
l’ARS, une permanence “Paroles de Jeunes” a été mise en place sur notre
antenne de Haguenau, une fois par semaine, permettant aux conseillers
d’orienter les jeunes vers une première écoute avec une psychologue.

11 991
entretiens individuels

4,3
entretiens en

moyenne par jeune

4 325
participations à des

ateliers collectifs

65 295
total des contacts

avec les jeunes 7



Résultats de l’accompagnement :
l’emploi

les plus représentés (en nombre de contrats)

COMMERCE / VENTE
HÔTELLERIE / RESTAURATION
SERVICE À LA PERSONNE

INDUSTRIE
TRANSPORT ET LOGISTIQUE

CONSTRUCTION / BÂTIMENT

ESPACES NATURELS

SUPPORT À L’ENTREPRISE
SANTÉ

INSTALLATION & MAINTENANCE

370
222
220
170
141
93

80

75
60
56

PAR SECTEURS D’ACTIVITÉ

en pourcentage

PAR TYPE DE CONTRAT SIGNÉ

CDD TEMPS 
PARTIEL

CDD TEMPS
PLEIN

ALTERNANCE

CONTRATS 
AIDÉS

INTÉRIM

CDI TEMPS 
PLEIN

CDI TEMPS 
PARTIEL

CRÉATION
D’ENTREPRISE

9% 5% 4% 37% 12%27% 5% 1%

8

1206
situations d’emploi

781
jeunes en emploi



Un partenariat renforcé a été établi avec certaines entreprises de
travail temporaire du territoire, fondé sur une relation de confiance
développée au fil des années. Cette coopération a été formalisée
par des conventions qui visent à sécuriser le parcours des jeunes
en favorisant leur accès à des opportunités professionnelles dans
les meilleures conditions.

2 128
contacts avec des

entreprises

255
offres d’emploi

collectées

23
conventions avec des
entreprises d’intérim

Le pôle d’appui : l’emploi
La Mission Locale facilite la mise en relation entre les entreprises et les jeunes en
recherche d'emploi. Elle accompagne les employeurs dans la définition de leurs besoins
grâce à un diagnostic et une analyse de poste. Différents types de contrats peuvent être
proposés (CDD, CDI, apprentissage, contrat de professionnalisation, contrats aidés,
etc.). Les offres sont ensuite diffusées en interne auprès des conseillers ainsi que sur
notre site internet. Une présélection des candidats est réalisée avant la transmission
des CV afin de simplifier le recrutement. Nous collaborons aussi bien avec le secteur
marchand que non marchand.

Concernant les Parcours Emploi Compétences (PEC), l’accent a été
mis sur la montée en compétences des jeunes. En 2024, les objectifs
fixés ont été atteints, permettant l’obtention d’une rallonge
budgétaire accordée par la DEETS. Cette enveloppe supplémentaire a
été mobilisée efficacement, aboutissant une nouvelle fois à l’atteinte
des objectifs.

15
PEC signés

183
offres d’emploi

pourvues

14 444
heures de PMSMP

(stages)

19
job datings &

kiosques à l’emploi

En 2024, le kiosque de Roppenheim initialement
fréquenté par 3-4 jeunes à chaque session est
désormais réitéré chaque mois et a connu un
développement significatif, attirant une quinzaine de
jeunes à chaque fois. De plus en plus d'enseignes
s'approprient cet espace et participent aux rencontres
organisées avec la Mission Locale et France Travail pour
effectuer leurs recrutements en direct.

Mertzwiller
Haguenau

Niederbronn-les-Bains

Lauterbourg

Bischwiller Roppenheim
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25
organismes de

formation partenaires

38
jeunes rencontrés en

accompagnement
individuel

Le pôle d’appui : la formation
Depuis 2022, le pôle d’appui formation joue un rôle essentiel
dans l’accompagnement des jeunes vers la formation et leur
insertion professionnelle. Il intervient à plusieurs niveaux pour
informer, orienter et soutenir les jeunes dans leur projet de
formation, mais permet également de renforcer notre lien avec
les organismes de formations.

En 2024, 6 ateliers d’information sur les formations ont été
organisés dans l’objectif d’expliquer les différentes voies de
formation et de présenter la formation professionnelle,
notamment pour la “dédramatiser” aux yeux des jeunes qui
auraient eu des problèmes scolaires.

Un accompagnement individuel est aussi proposé à certains
jeunes dans le cadre de leur parcours de formation. Cet
accompagnement leur permet de découvrir les formations qui
pourraient les intéresser, d’être aidé dans les démarches
d’inscription et de recherches de financements, et d’avoir un
soutien du démarrage de la formation jusqu’à la réalisation de
son bilan avec l’organisme de formation.

En dehors de ces accompagnements individuels, plusieurs moyens sont mis en oeuvre
pour amener les jeunes vers la formation. 4 visites d’organismes de formations ont
été organisées cette année chez Elan, au CFAI, à l’EPIDE et au Greta (lycée
Siegfried) ainsi que plusieurs ateliers en interne lors desquels ces organismes sont
venus présenter leur catalogue. De plus, des groupes de jeunes ont pu être
accompagnés à certains forums et évènements autour de la formation, notamment
à la Fête de l’Artisanat de Schiltigheim ou au forum organisé sur le territoire de
Saverne.

En 2024 le premier forum de la Formation a
été organisé en Nord Alsace, au Caire de
Haguenau le 9 avril. Piloté par la Région, cet
évènement avait pour objectif de  permettre
aux demandeurs d’emploi ayant un projet de
formation de rencontrer les 11 organismes de
formation présents et les partenaires du
territoire.

104
demandeurs
d’emploi ont
été accueillis

sur cette
édition.

Commissions AIF

CTDC Région Grand Est

COPIL PACE

Renccontres CEP Transition professionnelle

COPIL Oasis Handicap

COPIL PCI

Réunions PFRRéunions VAE
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930

DE HAGUENAU
Communauté d’agglomération

Jeux paralympiques Paris 2024

La ville de HAGUENAU a financé le voyage d’un groupe de 9
jeunes du territoire aux Jeux Paralympiques de natation à
Paris dans le cadre d’un projet de citoyenneté. Accompagnés
de deux conseillères et de notre présidente Madame Coralie
TIJOU, ils ont pu assister aux épreuves le temps d’une journée.
L’occasion pour chacun d’entre eux d’être témoin de la
détermination des athlètes paralympiques.

573
Jeunes en 1er

accueil
Entreprises

accompagnées

1261307
Jeunes

accompagnés

53%
sont des femmes

70,6%
sont de niveau infra

BAC

25%
ont le permis de

conduire

22
entrées dans

S’engager c’est
Permis

6925
entretiens

Jeunes accompagnés

Où nous trouver ?

Antenne HAGUENAU
27 rue de la Redoute
67500 HAGUENAU
03 88 73 71 80

Permanence VAL DE MODER
Maison des services

Financement ?
En 2024, la Communauté d’Agglomération de
Haguenau a contribué à hauteur de 99 315 € à
l’accompagnement des jeunes de son territoire
(hors permis et loyer).
Dans le cadre des accompagnements, 458 589 €
ont été versés aux jeunes du territoire. 
Les aides financières aux entreprises
représentent 31 912 €.

Focus partenariat

2899
participations aux

ateliers

Accompagnements

La Mission Locale participe à de nombreuses
instances territoriales : CA du CCAS de
HAGUENAU, CLEE de la Moder, CISPD de
HAGUENAU-BISCHWILLER, Copil du contrat de
ville HAGUENAU-BISCHWILLER, Conseil citoyen
du quartier des Pins, Conseil local de prévention
BRUMATH, Conseil de santé mentale.

Antenne BRUMATH
23A avenue de l’Europe
67170 BRUMATH
03 88 05 44 44

Territoire

Antenne BISCHWILLER
48 rue G. Clemenceau
67240 BISCHWILLER
03 88 53 92 66
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PLAINE DU RHIN
Communauté de communes

10 ans de la Communauté de communes Plaine du Rhin

La Mission Locale d’Alsace du Nord a participé à la célébration des 10
ans de la Communauté de communes de la Plaine du Rhin auprès de
tous les partenaires sociaux, culturels et des services. L’occasion de
rencontrer le public et de valoriser le dynamisme du territoire auquel nous
contribuons activement.

28
Jeunes en 1er

accueil
Entreprises

accompagnées

662
Jeunes

accompagnés

45%
sont des femmes

61,2%
sont de niveau infra

BAC

52%
ont le permis de

conduire

195
entretiens

Jeunes accompagnés

Où nous trouver ?

Permanence SELTZ
Maison France Service

Financement ?
En 2024, la Communauté de communes Plaine
du Rhin a contribué à hauteur de 9 888 € à
l’accompagnement des jeunes de son territoire
(hors permis et loyer).

Dans le cadre des accompagnements, 8 193 €
ont été versés aux jeunes du territoire. 

Les aides financières aux entreprises
représentent 4 024 €.

Focus partenariat

55
Accompagnements

Permanence LAUTERBOURG
Mairie

participations aux
ateliers

Territoire

Antenne WISSEMBOURG
42 place des Carmes
67160 WISSEMBOURG
03 88 54 37 46

Rattachée à :

La Mission Locale participe au Job Dating organisé
sur la commune de LAUTERBOURG.
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930

PAYS DE 
NIEDERBRONN-LES-BAINS

Communauté de communes

Action solidaire à l’Épicerie Sociale
Une dizaine de jeunes se sont réunis autour d’ateliers couture visant à
concevoir des trousses de toilette destinées à des jeunes en situation
de précarité. Tout au long des séances, les participants ont pu exprimer
leur créativité, acquérir de nouveaux savoir-faire et tisser des liens
autour de valeurs partagées. Au total, 53 trousses ont été réalisées. Ce
projet a pu voir le jour grâce à la mise à disposition des machines à
coudre par l’épicerie sociale de Gundershoffen.

113
Jeunes en 1er

accueil
Entreprises

accompagnées

17282
Jeunes

accompagnés

46%
sont des femmes

78,7%
sont de niveau infra

BAC

32%
ont le permis de

conduire

1699
entretiens

Jeunes accompagnés

Où nous trouver ?

Permanence NIEDERBRONN-LES-BAINS
Mairie

Financement ?
En 2024, la Communauté de communes du Pays
de Niederbronn-les-bains a contribué à hauteur
de 17 997 € à l’accompagnement des jeunes de
son territoire (hors permis et loyer).

Dans le cadre des accompagnements, 104 038 €
ont été versés aux jeunes du territoire. 

Les aides financières aux entreprises
représentent 1 191 €.

Focus partenariat

629
participations aux

ateliers 

Accompagnements

7
entrées dans

S’engager c’est
Permis

Territoire

Antenne REICHSHOFFEN
24 rue de la Liberté
67110 REICHSHOFFEN
03 88 80 81 11

Permanence MERTZWILLER
Mairie

Permanence GUNDERSHOFFEN
MairieLa Mission Locale participe au CA du CCAS de

MERTZWILLER, à la Commission de l’épicerie
sociale de GUNDERSHOFFEN, au groupe de
travail CREAGIR ainsi qu’à la Convention
Territoriale Globale (CTG).
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930

Communauté de communes

Parcours de jeune

Coralie, une jeune accompagnée par la Mission Locale et bénéficiaire du
RSA, portait un projet professionnel orienté vers le secrétariat. Elle a
intégré la Communauté de Communes Sauer-Pechelbronn dans le cadre
d’un Parcours Emploi Compétences (PEC) en tant qu’agente d’accueil.
Son sérieux et son implication au cours de ce contrat ont été remarqués,
si bien qu’elle a été recrutée par la suite en tant que stagiaire de la
fonction publique territoriale.

53
Jeunes en 1er

accueil
Entreprises

accompagnées

12110
Jeunes

accompagnés

50%
sont des femmes

60%
sont de niveau infra

BAC

38%
ont le permis de

conduire

618
entretiens

Jeunes accompagnés

Où nous trouver ?

Financement ?
En 2024, la Communauté de communes Sauer-
Pechelbronn a contribué à hauteur de 8 985€ à
l’accompagnement des jeunes de son territoire
(hors permis et loyer).

Dans le cadre des accompagnements, 38 425€
ont été versés aux jeunes du territoire. 

Les aides financières aux entreprises
représentent 7 479€.

Focus partenariat

160
participations aux

ateliers 

Accompagnements

SAUER PECHELBRONN

3
entrées dans

S’engager c’est
Permis

Territoire

Rattachée à :

Antenne REICHSHOFFEN
24 rue de la Liberté
67110 REICHSHOFFEN
03 88 80 81 11

Permanence DURRENBACH
Maison France Service

La Mission Locale participe au COPIL de la Maison
France Service de DURRENBACH.
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930

Communauté de communes

Parcours de jeune

Mélody a été accompagnée tout au long de l’année 2024 dans la
construction et la mise en œuvre de son projet professionnel, orienté vers
le secteur de l’animation. Elle a débuté une période de bénévolat au sein
de l’ALEF de Betschdorf, une expérience qui lui a permis de découvrir le
fonctionnement du périscolaire et de confirmer son intérêt pour ce
domaine. Grâce au soutien financier de la Communauté de Communes,
Mélody a pu passer son permis de conduire, qu’elle a obtenu. Cette
avancée a été déterminante pour renforcer son autonomie et lui a permis
de démarrer un contrat au sein du périscolaire de Betschdorf.

65
Jeunes en 1er

accueil
Entreprises

accompagnées

5140
Jeunes

accompagnés

55%
sont des femmes

70,7%
sont de niveau infra

BAC

39%
ont le permis de

conduire

720
entretiens

Jeunes accompagnés

Financement ?
En 2024, la Communauté de communes Plaine
du Rhin a contribué à hauteur de 10 998€ à
l’accompagnement des jeunes de son territoire
(hors permis et loyer).

Dans le cadre des accompagnements, 38 425€
ont été versés aux jeunes du territoire. 

Les aides financières aux entreprises
représentent 7 479€.

Focus partenariat

235
participations aux

ateliers 

Accompagnements

OUTRE FORET

2
entrées dans

S’engager c’est
Permis

Territoire

Où nous trouver ?

Permanence HATTEN
Mairie

Antenne WISSEMBOURG
42 place des Carmes
67160 WISSEMBOURG
03 88 54 37 46

Rattachée à :

Permanence SOULTZ SOUS FORÊTS
Centre médico socialLa Mission Locale participe à la Convention

Territoriale Globale (CTG) et fait partie du CA du
Centre inter-communal d’action sociale (CIAS) de
l’Outre Forêt.
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930

Communauté de communes

La Maison du Pays Rhénan

Le vendredi 14 juin, la Mission Locale a participé à l’inauguration de la
nouvelle Maison du Pays Rhénan à Drusenheim. Ces locaux ont vu la
mise en place d’une permanence deux mercredis par mois afin
d’accueillir les jeunes de la commune et des alentours dans un cadre
moderne et accessible. L’installation de notre permanence dans ce lieu
stratégique renforce notre mission de proximité et facilite l’accès des
jeunes aux dispositifs d’accompagnement.

110
Jeunes en 1er

accueil
Entreprises

accompagnées

25212
Jeunes

accompagnés

50%
sont des femmes

70,3%
sont de niveau infra

BAC

33%
ont le permis de

conduire

870
entretiens

Jeunes accompagnés

Financement ?
En 2024, la Communauté de communes du Pays
Rhénan a contribué à hauteur de 20 483€ à
l’accompagnement des jeunes de son territoire
(hors permis et loyer).
 
Dans le cadre des accompagnements, 48 310€
ont été versés aux jeunes du territoire. 

Les aides financières aux entreprises
représentent 18 532€.

Focus partenariat

241
participations aux

ateliers 

Accompagnements

PAYS RHENAN

1
entrée dans

S’engager c’est
Permis

Territoire

Où nous trouver ?

Permanence DRUSENHEIM
Maison du Pays Rhénan

Rattachée à :

Permanence HERRLISHEIM
Mairie

Antenne BISCHWILLER
48 rue G. Clemenceau
67240 BISCHWILLER
03 88 53 92 66

Permanence SOUFFLENHEIM
Mairie

La Mission Locale participe à la Convention
Territoriale Globale (CTG).
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930

Communauté de communes

La ballade lunaire

Dans le cadre d’un partenariat avec l’Animation Jeunesse FDMJC de La
Basse-Zorn (AJBZ), un groupe de jeunes s’est mobilisé autour d’un projet
commun pour valoriser la jeunesse d’aujourd’hui et ses engagements. De
cette dynamique est née l’initiative « Balade lunaire », un événement festif
et solidaire qui s’est tenu le vendredi 28 juin 2024. Cette soirée, placée
sous le signe du partage et de l’engagement citoyen, a été l’occasion
pour les jeunes de porter haut des thématiques qui leur tiennent à cœur. 

47
Jeunes en 1er

accueil
Entreprises

accompagnées

4105
Jeunes

accompagnés

51%
sont des femmes

60,9%
sont de niveau infra

BAC

23%
ont le permis de

conduire

394
entretiens

Jeunes accompagnés

Financement ?
En 2024, la Communauté de communes de la
Basse Zorn a contribué à hauteur de 9 966€ à
l’accompagnement des jeunes de son territoire
(hors permis et loyer).

Dans le cadre des accompagnements, 26 926€
ont été versés aux jeunes du territoire. 

Les aides financières aux entreprises
représentent 2 462€.

Focus partenariat

108
participations aux

ateliers 

Accompagnements

BASSE ZORN

2
entrées dans

S’engager c’est
Permis

Territoire

Où nous trouver ?

Permanence WEYERSHEIM
Médiathèque

Rattachée à :

Antenne BRUMATH
23A avenue de l’Europe
67170 BRUMATH
03 88 05 44 44

Permanence GRIES
Mairie

La Mission Locale participe au Groupe de travail
“Projets de territoire” ainsi qu’à la commission
économique de la Basse Zorn.
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930

Communauté de communes

Projet “Identités”

S’interroger sur son identité, sur ce que l’on est, est une démarche aussi
délicate qu’essentielle. C’est le défi qu’ont relevé neuf jeunes de la
Mission Locale de Wissembourg dans le cadre du projet « Identité(s) », en
partenariat avec le relais culturel de la Nef. À travers des ateliers
d’écriture, les jeunes ont exploré avec courage et sincérité leur parcours,
leurs doutes, leurs envies. Leurs textes, mis en voix par eux-mêmes, ont
donné naissance à des portraits sensibles et authentiques, inaugurés le
28 juin dans les rues de Wissembourg.

73
Jeunes en 1er

accueil
Entreprises

accompagnées

10171
Jeunes

accompagnés

47%
sont des femmes

59%
sont de niveau infra

BAC

38%
ont le permis de

conduire

992
entretiens

Jeunes accompagnés

Où nous trouver ?
Financement ?
En 2024, la Communauté de communes du Pays
de Wissembourg a contribué à hauteur de 12
822€ à l’accompagnement des jeunes de son
territoire (hors loyer).

Dans le cadre des accompagnements, 102 049€
ont été versés aux jeunes du territoire. 

Focus partenariat

356
participations aux

ateliers 

Accompagnements

PAYS DE 
WISSEMBOURG

Territoire

Antenne WISSEMBOURG
42 place des Carmes
67160 WISSEMBOURG
03 88 54 37 46

La Mission Locale participe à la Convention territoriale
globale (CTG) de WISSEMBOURG, au CLEE de
WISSEMBOURG, ainsi qu’au CISPD de WISSEMBOURG.
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Mis en place le 1er mars 2022, le Contrat d’Engagement Jeune (CEJ) s’adresse aux
jeunes de 16 à 25 ans, et jusqu’à 29 ans pour ceux en situation de handicap (RQTH). Ce
dispositif propose un accompagnement individualisé, intensif et progressif, avec pour
objectif une insertion professionnelle rapide et durable.

Chaque jeune commence son parcours par un diagnostic approfondi de sa situation, de
ses compétences, de ses freins éventuels et de ses aspirations. Sur cette base, un
parcours personnalisé est construit, comprenant au minimum 15 heures d’activités par
semaine. Celles-ci peuvent inclure des ateliers collectifs animés par la Mission Locale ou
ses partenaires, des stages en entreprise, des immersions professionnelles, des
formations, de la préparation à la recherche d’emploi, ou encore des actions ciblées
pour lever les freins périphériques (mobilité, santé, logement, etc.).

Le jeune s’engage à participer activement à son parcours, à rencontrer son conseiller au
minimum une fois par mois, et à respecter les engagements définis ensemble. En
contrepartie, une allocation mensuelle pouvant aller jusqu’à 520 euros peut lui être
versée, sous conditions de ressources et d’assiduité.

D’une durée initiale de 6 mois, le contrat peut être renouvelé jusqu’à 12 ou 18 mois
selon la situation du jeune et l’évolution de son projet professionnel.

Le Contrat d’Engagement Jeune

320
jeunes entrés en CEJ,
soit une atteinte de

100%
de l’objectif fixé par

l’État60,6%
298des jeunes CEJ sont

sans certification
validée

ateliers menés
auprès des jeunes
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Lisa-Marie, une jeune issue de la communauté tzigane et passionnée de couture, rencontrait
des difficultés liées à un manque de confiance en elle, en partie dû à ses origines. Grâce au
dispositif de parrainage, elle a été accompagnée par Mme Bardol, marraine de la CMA, qui lui a
apporté un soutien précieux. Mme Bardol a non seulement permis à Lisa-Marie de reprendre
confiance en elle, mais l’a également orientée et mise en relation avec son réseau de
partenaires, dont Tiphanie Boutique Mariée à Haguenau.
Par le biais d’un parcours de PMSMP organisé en collaboration avec la Mission Locale et la CCI,
Lisa-Marie a pu effectuer des missions les samedis, renforçant ainsi ses compétences et son
expérience professionnelle. À l’issue de ce parcours, elle a été retenue pour un contrat
d’apprentissage à la rentrée scolaire 2024. Ce soutien personnalisé a permis à Lisa-Marie de
trouver sa voie professionnelle dans le domaine de la couture.

L’expérimentation du parrainage collectif CEJ a été menée auprès de quatre groupes
de jeunes, chacun bénéficiant de trois interventions ciblées : un atelier collectif, une
visite d’entreprise et des entretiens individuels avec des professionnels.

Le Parrainage
INDIVIDUEL

COLLECTIF EN CEJ

Le dispositif de parrainage national vise à faciliter l’insertion professionnelle des
jeunes en les mettant en relation avec des parrains et marraines bénévoles issus du
monde de l’entreprise. Grâce à un accompagnement personnalisé, le parrain ou la
marraine apporte son expertise, partage son expérience et mobilise son réseau pour
aider le jeune à mieux appréhender le marché du travail, affiner son projet
professionnel et accéder plus facilement à l’emploi ou à la formation.

En 2024, l'intensification du dispositif de parrainage en emploi a permis de sécuriser
les parcours professionnels des jeunes, contribuant à limiter les abandons durant la
période d’essai. Ainsi, 14 jeunes ont bénéficié de cet accompagnement renforcé
dans l’objectif de favoriser leur intégration et leur maintien en emploi. 

Parcours de jeune

16
parrainages
collectifs

Les entreprises partenaires ont pleinement adhéré
au dispositif, proposant des formats engageants et
se déclarant prêtes à renouveler l’expérience.
L’impact est tangible : plusieurs jeunes ont décroché
des stages et missions d’intérim, démontrant
l’efficacité de cette approche.
La satisfaction des participants et l’engagement
des entreprises confirment le succès de cette
expérimentation.

Les partenaires 2024

49
parrainages
individuels
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Sur notre territoire à dominante rurale, la mobilité constitue un enjeu central pour
l’insertion professionnelle des jeunes. L’accès au permis de conduire est souvent
indispensable pour se rendre sur un lieu de travail, en particulier dans un contexte où
les transports en commun sont limités. Selon une étude menée par l’ORSAL dans le
cadre de la démarche Alsace 2030, 23,4 % des jeunes en emploi mettent plus de 30
minutes pour rejoindre leur lieu de travail.

Face à ces difficultés, le dispositif S’engager, c’est Permis s’adresse aux jeunes de 17 à
24 ans dont l'absence de solution de transport représente un frein à l'emploi. Il propose
un financement d’environ 80 % du coût du permis de conduire, pris en charge par les
Communautés de Communes, en échange de 155 heures de bénévolat réalisées sur le
territoire.

Ce dispositif répond à un double objectif :
Favoriser l’autonomie des jeunes par l’acquisition du permis de conduire,
Valoriser leur engagement citoyen à travers des missions de bénévolat, leur
permettant de développer des compétences utiles à leur parcours professionnel
(sens des responsabilités, travail en équipe, ponctualité, etc.).

Le programme renforce ainsi leur employabilité et contribue à leur ancrage local, tout en
dynamisant le tissu associatif et les projets collectifs du territoire.

La Communauté d’Agglomération de Haguenau, la plus vaste du territoire,
concentre le plus grand nombre de bénéficiaires. Cet écart s’explique par une
meilleure accessibilité aux dispositifs de bénévolat et une plus grande
sensibilisation des familles à l’importance du permis dans des zones moins bien
desservies par les transports.

Les chiffres indiquent une forte concentration de jeunes ayant obtenu un CAP ou
un BAC/BAC PRO, ce qui pourrait suggérer que le dispositif cible
particulièrement les jeunes issus de filières professionnelles, avec une proportion
notable sans qualifications avancées. Les métiers techniques et professionnels
étant en forte demande, il est probable que ces jeunes soient attirés par des
dispositifs qui leur offrent un soutien pour obtenir leur permis de conduire,
facilitant ainsi leur insertion professionnelle.

S’engager c’est permis

37
entrées dans le

dispositif

12
codes obtenus

8
permis obtenus

Ce dispositif est co-
financé par le Fond
Social Européen
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Instaurée par la loi du 26 juillet 2019, l’obligation de formation
concerne les jeunes de 16 à 18 ans qui ne sont ni en emploi, ni
en formation, ni scolarisés. Son objectif est de prévenir le
décrochage scolaire et de favoriser l’insertion sociale et
professionnelle de ces jeunes.

Dans ce cadre, les Missions Locales jouent un rôle central en
assurant le repérage, le suivi et l’accompagnement des jeunes
concernés. Elles s’appuient notamment sur les listes RIO
(Repérage des Informations et des Orientations) transmises par
l’Éducation nationale ainsi que sur les signalements des
établissements scolaires pour certaines situations spécifiques.
Une fois identifiés, ces jeunes sont contactés, accompagnés et
régulièrement relancés afin de garantir leur engagement dans
un parcours d’insertion.

L’accompagnement proposé repose sur une approche
individualisée visant à mobiliser des solutions adaptées :
formations qualifiantes, apprentissage, dispositifs de
remobilisation, missions de service civique, accès à l’emploi ou
même retour en scolarité. Un suivi renforcé est assuré afin de
lever les freins périphériques et de garantir la mise en œuvre
effective de l’obligation de formation.

L’obligation de formation

Lorsque 3 relances restent sans réponse de la part
du jeune contacté ou face à un refus
d’accompagnement, la situation doit être signalée
auprès des services sociaux de la Collectivité
Européenne d’Alsace.

95%
de jeunes

contactés avant
leur 18 ans

950
jeunes relevant de

l’obligation de
formation

0 50 100 150 200

Accompagnement Mission Locale
Emploi

Alternance
Formation

Retour scolarité
Service civique

Non pro. (maladie, déménagement)

193
21

164
13

122
14

62

71
signalements

réalisés

Situations connues (589 jeunes)

22



L’accompagnement des bénéficiaires
du RSA
ACCOMPAGNEMENT DES JEUNES BRSA

ORIENTATION DES BRSA

JOB COACHING

Dans le cadre d’un appel à projet lancé par la Collectivité
Européenne d’Alsace, la CAF du Bas-Rhin et les Missions Locales ont
uni leurs forces pour créer une plateforme d’orientation dédiée aux
nouveaux bénéficiaires du RSA. L’objectif : orienter 70 % des
allocataires vers un accompagnement à visée professionnelle,
favorisant ainsi un retour rapide et durable à l’emploi. Les 30 %
restants bénéficieront d’un accompagnement social individualisé,
prenant en compte leurs besoins spécifiques. La Mission Locale
Alsace du Nord contribue activement à ce projet en mobilisant une
salariée dédiée à la mise en œuvre de cette action sur le territoire.

La Mission Locale d’Alsace du Nord met également une salariée à
disposition du consortium qui assure le coaching des adultes
bénéficiaires du RSA définis comme proches de l’emploi. La
démarche d’accompagnement dans l’emploi part des besoins et des
envies de son bénéficiaire et s’appuie sur une confrontation rapide à
l’emploi : stage et CDD courts dès les premières semaines. Il s’agit de
remettre rapidement un pied dans l’emploi.

Les jeunes de 16 à 25 ans bénéficiaires du RSA peuvent être orientés
vers la Mission Locale pour un accompagnement socio-professionnel
individualisé, assuré par un conseiller spécialisé. L’objectif est de
favoriser l’accès à l’emploi, à l’autonomie et à une stabilité financière. 

Ce type d’accompagnement répond à un besoin identifié par la
Collectivité Européenne d’Alsace en matière de parcours d’insertion des
allocataires du RSA. La Mission Locale Alsace du Nord est engagée
depuis 2011 dans ce dispositif en tant que référent de parcours sur
l’ensemble de l’arrondissement de Haguenau-Wissembourg. 

75
entrées dans le

dispositif

70
bénéficiaires du

RSA coachés

Ce dispositif est
co-financé par le
Fond Social
Européen

720
bénéficiaires du

RSA orientés
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Le Mois de l’Orientation
Depuis 2018, le Mois de l’Orientation se déroule
chaque année au mois de novembre et prend la
forme de trois forums des métiers. Piloté par la
Mission Locale et organisé en collaboration avec
la ville de Bischwiller, la ville de Haguenau, l'IFSI
et le CIO de Haguenau, cet événement offre aux
jeunes en quête d'orientation ou de réorientation
l'opportunité d'échanger avec des professionnels
et de recevoir des conseils pour construire leur
projet. Un rendez-vous désormais incontournable
sur notre territoire.

Cette 7ème édition a rassemblé, pour les 3
forums confondus, 182 intervenants. 
2616 personnes sont venues à leur rencontre.

8,6/10
satisfaction du public

91%
du public ont trouvé

les informations
recherchées

9,5/10
satisfaction des

intervenants

87,8%
des professionnels

sont intéressés pour
intervenir à nouveau

 

23 novembre : Santé, Social & Bien-être

30 novembre : Agriculture, Tertiaire,
Artisanat & Industrie
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Actions de citoyenneté et solidarité

La Mission Locale d’Alsace Nord a renouvelé
son engagement solidaire à l’approche des
fêtes de fin d’année en organisant une collecte
de jouets au profit du Secours Populaire. Cette
action, menée avec la participation active de
plusieurs groupes de jeunes accompagnés dans
le cadre du CEJ, a été l’occasion de renforcer
leur implication citoyenne tout en développant
leurs compétences en communication,
organisation et travail en équipe puisqu’ils ont
dû démarcher des entreprises partenaires pour
laisser à disposition des boîtes de récolte.

Collecte de jouets

Une rencontre enrichissante s’est tenue en
partenariat avec l’association
Mad’EMoiselle. L’objectif : sensibiliser les
jeunes aux violences sexistes et sexuelles,
ainsi qu’au harcèlement de rue. Au-delà de
l’information transmise, cet échange a
permis aux jeunes présents de s’exprimer
librement, de partager leurs ressentis et de
débattre autour de ces thématiques
importantes, souvent encore tabou.  Un
temps fort, à la fois constructif et
nécessaire, pour renforcer la prévention et
encourager la parole.

Rencontre Mad’Emoiselle

Journée internationale des droits de la femme

A l’occasion de la journée des droits de la
femme, 30 jeunes femmes ont été conviées à
une journée sous la thématique de l’évolution
des droits de la femme au fil des années. Divers
temps forts ont été organisés : une rétrospective
audiovisuelle présentant la biographie de
femmes qui ont marqué l’histoire, un repas
convivial préparé par l’association Mise en
bouche de Haguenau, une initiation au self-
défense par Bob formation et pour marquer la
fin de la journée, un moment tout en poésie avec
une chorégraphie rendant hommage aux
femmes, proposée par Valérie Ellert.
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Actions sport & santé

Plusieurs sessions d’un escape game éducatif ont
été organisées, proposant une approche innovante
et ludique de l’éducation à la santé. Conçu par le
CNAM, ce jeu collaboratif permet aux participants
d’explorer les thématiques de la nutrition, de
l’activité physique et de l’hygiène de vie de manière
engageante. À travers des cartes, puzzles,
devinettes, textes d’observation et énigmes
variées, les jeunes découvrent et renforcent leurs
connaissances tout en développant l’esprit
d’équipe. Cette démarche interactive favorise la
sensibilisation à de bonnes pratiques de santé
dans un cadre convivial.

Escape “Nutrigame”

Le 12 septembre, sept jeunes accompagnés
par la Mission Locale Alsace Nord ont participé
à la Mil’Olympiade, une journée sportive
organisée à Strasbourg et regroupant
l’ensemble des Missions Locales du Bas-Rhin.
Cette rencontre a été placée sous le signe du
partage, du dépassement de soi et de la
solidarité. Au programme : activités sportives
variées et ateliers de sensibilisation autour de
l’environnement et du sexisme. Portés par
l’esprit d’équipe et les valeurs du sport, les
jeunes se sont distingués en remportant la
médaille de bronze. 

Les Mil’Olympiades

Ciné débat santé mentale
Dans le cadre des Semaines d’Information sur la
Santé Mentale, la Mission Locale a participé à un
ciné-débat en partenariat avec le GEM Azimut et
plusieurs acteurs locaux de la santé mentale. Un
groupe de jeunes 17 accompagnés a été impliqué  
pour l’évènement, contribuant aux réflexions autour
de la sensibilisation des lycéens et étudiants du
territoire haguenauvien. La projection du film
d’animation Le château solitaire dans le miroir au
Mégarex a permis d’ouvrir le dialogue sur des
thématiques sensibles. Le débat qui a suivi, animé
par plusieurs professionnels du secteur, a favorisé
des échanges riches et engagés.
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Pour rester agile et performant dans un environnement en mutation, avec la mise en
œuvre de la Loi Plein Emploi et un contexte budgétaire incertain, la Mission Locale doit
ajuster son pilotage et son organisation interne. 
Cela implique :

Un suivi budgétaire rigoureux,
L’optimisation des charges et des fonctionnements,
Une gestion prévisionnelle pour sécuriser l’avenir,
Une répartition stratégique des RH,
L’amélioration continue des outils et méthodes de travail.

Orientations 2025
LA MISE EN OEUVRE DE LA LOI PLEIN EMPLOI

La Loi pour le plein emploi votée en décembre 23, vise un accompagnement universel,
renforcé et coordonné pour toute personne en recherche d’emploi, en s’appuyant sur
une meilleure synergie entre les acteurs de l’insertion.

Fin 2024, une première réunion de préfiguration du Comité Local pour l’Emploi (CLE) a
permis d’amorcer une dynamique commune et de poser les premiers axes de travail.
En 2025, le CLE entrera en phase opérationnelle notamment avec la création de la
Task Force territoriale. C’est une opportunité pour la Mission Locale d’affirmer
pleinement sa place au sein du Réseau Pour l’Emploi et de valoriser son expertise en
matière d’accompagnement des jeunes, tout en préservant sa spécificité, fondée sur
une approche globale et individualisée.

CONSOLIDER NOTRE RÔLE D’ACTEUR DE PROXIMITÉ
Notre ancrage territorial est essentiel pour répondre aux besoins des jeunes et des
territoires. Il repose sur une coopération active avec les collectivités, élus, institutions
et partenaires. Pour ce faire, il nous faudra :

Consolider les permanences locales,
Favoriser les actions hors les murs, notamment en zones moins couvertes,
Avoir une écoute continue des jeunes pour adapter notre offre,
Renforcer la coordination avec les partenaires locaux,
Partager un diagnostic territorial pour mieux cibler les priorités.

ADAPTER NOTRE FONCTIONNEMENT POUR PLUS D’EFFICIENCE

Nous sommes convaincus que c’est par la coopération et la mobilisation de chacun
face aux défis de demain que nous pourrons continuer à maintenir un accueil
inconditionnel des jeunes, garantir un accompagnement de qualité et préserver un
cadre de travail porteur de sens et de motivation pour chacun d’entre nous. 27
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