
RAPPORT
D’ACTIVITÉ

2024



 

Mais l’année 2024 restera marquée 
par l’obtention de notre labellisation 
AFNOR, fruit d’un process de près de 
18 mois. 
Ce label est pour nous une 
reconnaissance officielle de la qualité 
de notre engagement en faveur des 
jeunes et des entreprises de notre 
territoire. Il récompense le travail 
collectif de l’ensemble de l’équipe 
de la Mission Locale Colmar Centre Alsace pour garantir un 
accueil de qualité, une écoute, des services et un soutien à 
la hauteur des besoins de notre public et de nos partenaires. 
Mais aussi il marque une nouvelle étape dans notre démarche 
d’amélioration continue et renforce notre ambition : être un 
acteur clé dans l’insertion sociale et professionnelle des jeunes.
Merci à tous ceux qui contribuent chaque jour à faire de la 
Mission Locale un lieu d’opportunités et d’accompagnement 
de qualité ! 
3210 jeunes ont été en contact avec la Mission Locale Colmar 
Centre Alsace en 2024. 2 331 d’entre eux sont entrés dans une 
démarche d’accompagnement renforcé dans leur parcours 
vers l’emploi, la formation, la santé, la mobilité ou encore le 
logement. Chaque parcours est singulier, chaque situation est 
complexe, et c’est précisément cette diversité de besoins qui 
nous engage à toujours adapter nos réponses.

1 173 jeunes ont franchi les portes de la Mission Locale pour 
la 1ère fois en 2024, soit 21% de plus qu’en 2023. 25% des jeunes 
accueillis pour la 1ère fois et résidant à Colmar, étaient des 
jeunes primo-arrivants, totalement allophones pour la très 
grande majorité d’entre eux.
Nous avons eu 29 498 contacts avec les jeunes. A cela s’ajoutent 
21 859 actes administratifs (saisies administratives, complétude 
de documents nécessaires aux parcours d’accompagnement 
des jeunes, etc) ce qui démontre le poids (trop ?) important de 
cette partie du travail de l’équipe de la Mission Locale Colmar 
Centre Alsace.
1 531 contrats de travail ont été signés, 15 jeunes ont créé 
leur entreprise, 251 stages en entreprises ont été mis en 
place, 479 accès à la formation initiale ou continue ont 
été enregistrés, ainsi que 69 missions de volontariat. Les 
jeunes ont majoritairement été embauchés dans les 3 
secteurs d’activité suivants : le commerce (24% des contrats), 
l’hôtellerie-restauration (20%), et service à la personne et à la 
collectivité (11%).
Je remercie l’ensemble des financeurs et des partenaires qui 
nous ont permis de mener à bien nos missions.
Un grand merci aux jeunes, qui nous inspirent chaque jour. 
Nous apprenons autant d’eux qu’ils apprennent de nous. Enfin je 
remercie toute l’équipe de la Mission Locale pour son engagement 
et son implication de tous les jours ainsi que l’ensemble des 
membres du Conseil d’Administration pour leur confiance. 

L’Assemblée Générale est un moment important pour 
faire un point sur nos engagements, nos réussites, nos 
doutes parfois, et surtout notre motivation constante 
à accompagner les jeunes vers leur pleine autonomie. 
Notre mission centrale d’accompagnement des jeunes 
dans leur insertion sociale et professionnelle reste plus 
que jamais essentielle dans un contexte où l’accès à l’emploi 
demeure incertain pour une partie de la jeunesse.

 Se réunir est un 
début, rester ensemble est 
un progrès, travailler 
ensemble est la réussite
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L’équipe Les jeunes accompagnés

 NIVEAU DE 
FORMATION INITIALE 

L’équipe était composée en 2024 de 

26 salariés à hauteur de 22,72 ETP. 

16 Conseillers en insertion sociale et professionnelle 

 2 Chargées de projets

 3 Chargées d’accueil 

 1 Assistante administrative

 1 Assistante RH

 1 Responsable d’équipe

 1 Responsable qualité et financière

 1 Directrice

Cette équipe  
expérimentée à  

en moyenne 

14,5 ans  
d’ancienneté.

Elle est composée à  

84%  de femmes.

Malgré 
l’expérience, 

elle continue de se 
professionnaliser. 
En 2024, ce sont

 760 heures  
de formation
 qui ont été suivies.

1 173  
jeunes accueillis 
pour la 1ère fois

2 331  
jeunes 

accompagnés

3 210  
jeunes en  
contact 

47% 
femmes

53%
hommes

niveau 
CAP et 
infra

60%

 niveau 
Bac

33%
niveau Bac 
+ 2 et plus

7%

Moyenne d’âge

46 ans.

+21%  
par rapport 

à 2023

+11%  
par rapport 

à 2023

29 498 
nb de contacts
avec les jeunes
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QUELS THÈMES SONT ABORDÉS PENDANT L’ACCOMPAGNEMENT ?

11,5%
des jeunes accompagnés sont 
mineurs , mais 25% des jeunes 
accueillis pour la 1ère fois en 
2024 sont mineurs.

4,5%
des jeunes ont au moins 1 enfant.

70%
des jeunes n’ont pas le permis B.

21,5%
des jeunes sont en hébergement 
précaire (18,5% en 2023).

6,5%
des jeunes sont bénéficiaires 
de l’Obligation d’Emploi des 
Travailleurs Handicapés.

53,9% Projet professionnel

23,6% Accès à l’emploi

9,8% Citoyenneté, accès aux droits, logement

8% Formation

3,9% Santé

0,8% Loisirs, sport, culture

TYPES D’ACCOMPAGNEMENT MIS EN PLACE

Le CEJ 
719  jeunes 

ont bénéficié de cet accompagnement intensif en 2024 dont 
510 nouvelles contractualisations et 21% de jeunes issus des 
quartiers prioritaires de la ville (QPV). Le double objectif de 
nombre d’entrées en CEJ et de pourcentage de jeunes QPV a 
été atteint. 

Le PACEA
179   jeunes 

ont bénéficié de cet accompagnement en 2024 dont 119 
nouvelles contractualisations.

Le PPAE
558   jeunes 

ont été accompagnés dans le cadre de cette délégation de 
France Travail (objectif réalisé à 130%).

Tous Droits Ouverts
12   jeunes 

mineurs encore scolarisés dans des lycées professionnels ont 
pu bénéficier d’un co-accompagnement par la Mission Locale 
dans le cadre d’un Parcours Aménagé de Formation Initiale 
(PAFI). Ceci afin de prévenir le décrochage scolaire.

“ 



 

LES AIDES FINANCIÈRES 
MOBILISÉES DANS LE 
CADRE DE CES PARCOURS 
D’ACCOMPAGNEMENT

En plus de ces aides financières versées 
directement par l’Etat, et dans le cadre d’un 
marché public déposé par la Collectivité 
européenne d’Alsace, nous assurons le secrétariat  
et la gestion du fond d’Aide aux Jeunes pour le nord 
du Haut-Rhin. En 2024, 124 jeunes ont bénéficié de 
ce Fonds (+30% par rapport à 2023)  : 194 aides ont 
été accordées pour un total de 53 198€ (+20% par 
rapport à 2023).

Orientation emploi            809 219 €
Formation    96 292 €

Accomp. renforcé 1 475 888 €

Citoyenneté    13 965 €
Santé    39 550 €

Un réseau de  
231 entreprises
accompagnées dans leur projet  
de recrutement

13 Parcours 
Emploi 
Compétences 

ont été contractualisés par la 
Mission Locale Colmar Centre 
Alsace soit une aide de 28 038 € aux 
entreprises (au 31 décembre)

69 missions 
de volontariat 
réalisées

 

81 jeunes  
ont suivi la formation Sauveteur 
Secouriste du Travail

251 PMSMP  
mises en place

19 PACE  
(Parcours d’Acquisition de 
Compétences en Entreprise)

72 reprises 
d’études

18 jeunes  
ont pu bénéficier de cours de 
Français Langues Etrangères 
financés par la Mission Locale 
Colmar Centre Alsace
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Nos chiffres clés liés à  
l’emploi et à la formation  1 531  

contrats  
de travail 

signés

15  
entreprises 

créées

407 
formations 

continues ont 
été suivies, 

dont :

32% 
de formations 
qualifiantes/
certifiantes

52%  
de formation de 

remobilisation ou 
de remise à 

niveau

31% 
d’emplois 
durables 

(CDD de + 6 mois 
ou CDI)

  
116 contrats  
en alternance

 

430 jeunes  
sont en contrat 
d’apprentissage ou de 
professionnalisation

1 461 sont  
en emploi

65 sont 
entrepreneurs

142 sont 
en formation 
continue

202 sont 
scolarisés ou 
rescolarisés

40 sont en 
Service Civique

2 sont en stage 
en entreprise

Au 31 décembre 2024  :

2024
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Zoom sur l’engagement des jeunes
La participation à des actions citoyennes représente un 
levier important pour les jeunes de 16 à 25 ans accompagnés 
par la Mission Locale Colmar Centre Alsace. Elle permet 
tout d’abord de renforcer leur sentiment d’appartenance 
à la société. En s’engageant dans des projets collectifs et 
solidaires, ces jeunes prennent conscience de leur rôle au 
sein de la communauté et réalisent qu’ils peuvent peser 
positivement sur leur environnement.

Ces actions développent de nombreuses compétences. 
Elles favorisent l’autonomie, la prise d’initiative, l’esprit 
d’équipe et la communication. Que ce soit à travers 
du bénévolat, des projets écologiques, des actions de 
solidarité ou des manifestations culturelles, les jeunes 
acquièrent des savoir-faire et des savoir-être utiles tant 
dans leur vie personnelle que professionnelle.

Ces engagements permettent aussi de valoriser leur 
parcours. Ils peuvent constituer des expériences 
significatives à inscrire dans un CV ou à évoquer lors d’un 
entretien. Pour des jeunes en recherche d’emploi ou de 
formation, c’est un moyen de se démarquer et de montrer 
des qualités comme la motivation, l’altruisme et la capacité 
à s’investir.

D’un point de vue social, les actions citoyennes permettent 
de briser l’isolement, et de créer du lien avec des personnes 
issues de milieux différents. Elles encouragent également 
la tolérance, la solidarité et le respect de la diversité.

Enfin, ces actions citoyennes contribuent à leur redonner 
confiance en eux. Être utile, voir l’impact concret de son 
engagement, recevoir des marques de reconnaissance, 
tout cela participe à restaurer l’estime de soi et à se 
projeter plus positivement dans l’avenir.

En résumé, les actions citoyennes apportent aux jeunes 
accompagnés des bénéfices multiples : elles développent 
leurs compétences, élargissent leur réseau, donnent du 
sens à leur parcours et les aident à devenir des citoyens 
actifs et responsables. Elles constituent un véritable 
tremplin vers l’autonomie et l’inclusion dans la société.

La Mission Locale Colmar Centre Alsace est très fière d’eux 
et de leur engagement dont voici quelques illustrations 
marquantes de l’année 2024.

Participation à la confection de repas et à une maraude lors 
du Mandela Day aux cotés de l’association Bretz’Maraude

Journée citoyenne à 
La Roselière (maison 
d’accueil pour personnes 
âgées) à Kunheim

Participation au montage des stands VIP à l’occasion du passage du Vélo Tour à Colmar

Organisation et animation pendant tout le mois 
d’octobre d’un bar à tatouage éphémère pour 
collecter des fonds pour la Ligue contre le cancer

Mission de sauvegarde du patrimoine 
avec l’association Rempart 



 

RÉPARTITION DES FINANCEMENTS  2 174 070€

LE MÉCÉNAT

Nos soutiens financiers

Marché
public CeA
0,6% 

Taxe d’apprentissage
0,5% 

France Travail
6,6%

Région Grand Est
12%

EPCI
12,3%

Etat
68%

Un beau parcours 
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Majd, jeune syrien hébergé par le 115 avec 
sa famille, avait un faible niveau de la langue 
Française à son arrivée en France, mais avait 
une vraie volonté de s’intégrer sur le territoire 
français et aboutir à son projet professionnel :  
devenir Boucher. Il avait eu une première expérience 
dans le domaine quand il était réfugié au Liban.

Au début de son accompagnement en Contrat Engagement Jeunes et après 
avoir identifié ses besoins spécifiques notamment d’un point de vue social 
(hébergement, documents administratifs...), Majd a pu bénéficier de cours 
de Français Langue Étrangère (FLE) pour lui permettre de renforcer ses 
capacités à l’oral et à I’écrit mais aussi de s’acculturer aux codes du milieu 
professionnel français. Il a également participé à des ateliers de recherche 
d’emploi à la Mission Locale. En parallèle Majd a été inscrit à des cours de 
code de la route spécifiques FLE et a obtenu son code au bout de 3 mois. Il a 
ensuite été mis en relation avec des entreprises locales pour des stages et 
offres d’emploi. Ces démarches lui ont permis de développer son réseau social 
et professionnel. Après 3 mois d’aide à la recherche active d’emploi, Majd 
obtient un poste de boucher dans une entreprise, en CDD. Après ce premier 
CDD de 2 mois, Majd a signé un CDI avec l’entreprise 
dans laquelle il travaillait. Il a également obtenu 
son permis de conduire quelques jours après la 
signature de son CDI. Son accompagnement 
a été maintenu par sa Conseillère pendant 5 
mois pour assurer la stabilité dans l’emploi et 
faciliter l’intégration sociale. Des formations 
complémentaires sont d’ailleurs envisagées afin 
de favoriser son évolution de carrière en tant que 
chef d’entreprise. 
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Retour en images

Atelier Nutrition Visite de l’EPIDE à Strasbourg Cafés de l’alternance

 Visite du CFA Marcel Rudloff Job dating chez Boulanger

Visite chez Espoir

Jobs & Tongs

Participation au forum emploi de Kaysersberg

Rallye emploi pour la semaine de l’intégration

Visite de Leclerc Mini forum Décroche ton job
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Semaine de l’emploi à Munster

Stade vers l’emploi à Colmar

Mini forum Les emplois de l’insertion

Geocaching à Strasbourg Simulateur de conduite

Participation au Forum de l’orientation au Lycée Schongauer
C’est toi le Chef en 

partenariat avec l’AFPA

Promotion du Service Civique avec UnisCité Rand’Oxygène

Les Missions Locales du 68 organisent leurs J.O.médievaux Signature de la convention de partenariat avec la DDFIP 68
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Nos orientations 2025

01. MAINTENIR UN FORT NIVEAU 
D’IMPLICATION DANS LE RÉSEAU 
POUR L’EMPLOI ET CONTINUER 
À ÊTRE UN ACTEUR MAJEUR DE 
L’ACCÈS À L’EMPLOI DES JEUNES

02. FAVORISER LES PARTENARIATS 
AVEC LES ACTEURS ÉCONOMIQUES 
ET INSTITUTIONNELS : 
consolider les liens avec les entreprises, les branches 
professionnelles et les Structures d’Insertion par l’Activité 
Economique pour multiplier les opportunités d’insertion 
(emplois, stages, alternance) et favoriser une meilleure 
adéquation entre l’offre et les besoins du territoire.

03. DÉVELOPPER DES PASSERELLES 
DE COOPÉRATION AVEC 
L’ENSEIGNEMENT SUPÉRIEUR AFIN 
DE PRÉVENIR LE DÉCROCHAGE 
SCOLAIRE DES ÉTUDIANTS.

04. TENDRE VERS UNE ÉVOLUTION DE 
NOS MODES DE COMMUNICATION : 
faire en sorte que les jeunes accompagnés par la 
Mission Locale Colmar Centre Alsace soient nos meilleurs 
ambassadeurs pour promouvoir nos services.

05. FAVORISER L’ACCÈS AUX 
DROITS (NOTAMMENT EN 
TERMES DE SANTÉ MENTALE 
ET D’ACCÈS AU LOGEMENT) ET 
RENFORCER L’ENGAGEMENT 
CITOYEN DES JEUNES.

06. POURSUIVRE LA DÉMARCHE 
D’AMÉLIORATION CONTINUE DE 
NOS SERVICES. 

MERCI
 AUX MEMBRES DU CONSEIL D‘ADMINISTRATION 

 À L’ENSEMBLE DES SALARIES DE LA MISSION LOCALE 
COLMAR CENTRE ALSACE

 À L’ENSEMBLE DE NOS FINANCEURS INSTITUTIONNELS

  À L’ENSEMBLE DES ENTREPRISES QUI NOUS ONT 
VERSÉ LA TAXE D’APPRENTISSAGE

 À TOUS LES PARTENAIRES (CHAQUE ANNEE PLUS 
NOMBREUX) QUI SONT INTERVENUS GRACIEUSEMENT 
POUR CONTRIBUER A L’OFFRE DE SERVICES DE LA 
MISSION LOCALE :

DDFIP, Al Emploi, Germa, Manne alimentaire, Sava, 
Afpa, CeA, Face Alsace, Défenseur des droits, Start 
people, Synergie, Randstad, Satis TT, France work, 
GIE, Ras intérim, Crit intérim, Manpower, Supplay, 
Gezim, A2P, Proman, Camo, Unis cité, la Prévention 
Routière, Rempart, la Ligue contre le cancer, le 
pôle Accompagnement Prévention Santé Alsace, la 
CPAM, la Banque de France, Action Logement.

 À TOUS LES EMPLOYEURS QUI NOUS ONT OUVERT 
LEURS PORTES LORS DE VISITES EN ENTREPRISE POUR 
PERMETTRE AUX JEUNES DE DECOUVRIR DES MÉTIERS : 

Espoir, CFA Marcel Rudloff, Diafood, Super U, Foyer 
du parc, Ensemblier Manne Emploi, CFA Industrie, 
Accès, FFB 68, Castorama, Boulanger, Ricoh, Sibold, 
McDonald’s, Schneider Electric, Leclerc.



ml@mlcolmar.fr
Crédits photos : Shutterstock -Freepik -  Mission Locale de Colmar 

COLMAR
AGGLOMÉRATION

C.C. 
ALSACE RHIN 

BRISACH

C.C. RÉGION 
DE GUEBWILLER

C.C. DE 
LA VALLÉE DE 

MUNSTER

C.C. 
DU PAYS  

DE RIBEAUVILLÉ

C.C. 
CENTRE 

HAUT-RHIN

C.C. DE 
LA VALLÉE DE  
KAYSERSBERG

C.C. PAYS DE 
 ROUFFACH, VIGNOBLES 

ET CHÂTEAUX

LES LIEUX D’ACCUEIL

C.C. DE LA VALLÉE DE KAYSERSBERG
- COMMUNE DE KAYSERSBERG
31 rue de Geisbourg  
68240 KAYSERSBERG
1er et 2ème lundi du mois de 8h30 à 
12h et de 14h à 17h.
- COMMUNE DE LAPOUTROIE 
39 rue du Général Dufieux 
68650 LAPOUTROIE  
3ème lundi du mois de 8h30  
à 12h et de 14h à 17h.
- COMMUNE D’ORBEY 
48 rue Charles de Gaulle  
68370 ORBEY  
4ème lundi du mois de 8h30  
à 12h et de 14h à 17h.

C.C. DU PAYS DE RIBEAUVILLÉ
1 rue Pierre de Coubertin
68150 RIBEAUVILLE
Le mardi de 8h30 à 12h 
et de 13h30 à 16h.

C.C. DE LA VALLÉE DE MUNSTER
2b rue Jean Matter - 68140 MUNSTER
Le mardi de 8h30 à 12h et de 14h à 17h.

C.C. DU PAYS DE ROUFFACH, VIGNOBLES ET CHÂTEAUX
Maison des services
12b place de la République - 68250 ROUFFACH
Le dernier mercredi du mois de 8h30 à 12h sur RDV.

ANTENNE GUEBWILLER
170 rue de la République - 68500 GUEBWILLER

 03 89 83 26 00

CC ALSACE RHIN BRISACH
- ANTENNE DE VOLGELSHEIM
4 place de l’Europe 
68600 VOLGELSHEIM
-  06 12 61 97 64
- COMMUNE DE FESSENHEIM 
2 rue du Rhin  
68740 FESSENHEIM
1er et 3ème mardi du mois de 

13h30 à 17h.

SIÈGE : COLMAR
45 rue de la Fecht - 68000 COLMAR

 03 89 21 72 20 

C.C. DU CENTRE HAUT-RHIN
Médiathèque - 7 rue de la liberté - 68190 ENSISHEIM
Le mardi de 8h30 à 12h et de 14h à 17h.

COLMAR AGGLOMÉRATION
- ANTENNE COLMAR DREYFUS
3 place du Capitaine Dreyfus  
68000 COLMAR -  03 89 80 70 41
- WINTZENHEIM : 
Arthuss 2 avenue de Lattre de Tassigny 
68920 WINTZENHEIM 
1er et 3ème mardi après-midi du mois.


