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Mais l'année 2024 restera marquée [ \
par l'obtention de notre labellisation (Q_\Q/_%
AFNOR, fruit d'un process de pres de Mission Locale
18 mois. Colmar

Centre Alsace
Ce label est pour nous une L y
reconnaissance officielle de la qualité .
de notre engagement en faveur des USEE‘
jeunes et des entreprises de notre U\BH. '
territoire. 1l récompense le travail FAGACEE FOUR ETAVEE
collectif de lensemble de léquipe -

de la Mission Locale Colmar Centre Alsace pour garantir un
accueil de qualité, une écoute, des services et un soutien a
la hauteur des besoins de notre public et de nos partenaires.
Mais aussi il marque une nouvelle étape dans notre démarche
d'amélioration continue et renforce notre ambition : étre un
acteur clé dans l'insertion sociale et professionnelle des jeunes.

Merci a tous ceux qui contribuent chaque jour a faire de la
Mission Locale un lieu d'opportunités et d'accompagnement
de qualité !

3210 jeunes ont été en contact avec la Mission Locale Colmar
Centre Alsace en 2024. 2 331 d'entre eux sont entrés dans une
démarche daccompagnement renforcé dans leur parcours
vers I'emploi, la formation, la santé, la mobilité ou encore le
logement. Chague parcours est singulier, chaque situation est
complexe, et c'est précisément cette diversité de besoins qui
nous engage a toujours adapter nos réponses.

'’Assemblée Générale est un moment important pour
faire un point sur nos engagements, nos réussites, nos
doutes parfois, et surtout notre motivation constante
a accompagner les jeunes vers leur pleine autonomie.
Notre mission centrale d'accompagnement des jeunes
dans leur insertion sociale et professionnelle reste plus HENRY FORD
que jamais essentielle dans un contexte ou 'acces a l'emploi
demeure incertain pour une partie de la jeunesse.

‘ ‘ Se réunir est un

début, rester ensemble est

un progres, travailler
ensemble est la réussite

1173 jeunes ont franchi les portes de la Mission Locale pour
la 16 fois en 2024, soit 21% de plus qu'en 2023. 25% des jeunes
accueillis pour la 1% fois et résidant a Colmar, étaient des
jeunes primo-arrivants, totalement allophones pour la trés
grande majorité d'entre eux.

Nous avons eu 29498 contacts avec les jeunes. A cela s'ajoutent
21859 actes administratifs (saisies administratives, complétude
de documents nécessaires aux parcours d'accompagnement
des jeunes, etc) ce qui démontre le poids (trop ?) important de
cette partie du travail de I'équipe de la Mission Locale Colmar
Centre Alsace.

1531 contrats de travail ont été signés, 15 jeunes ont créé
leur entreprise, 251 stages en entreprises ont été mis en
place, 479 acces a la formation initiale ou continue ont
été enregistrés, ainsi que 69 missions de volontariat. Les
jeunes ont majoritairement été embauchés dans les 3
secteurs d'activité suivants : le commerce (24% des contrats),
I'hotellerie-restauration (20%), et service a la personne et a la
collectivité (11%).

Je remercie l'ensemble des financeurs et des partenaires qui
nous ont permis de mener a bien nos missions.

Un grand merci aux jeunes, qui nous inspirent chaque jour.
Nous apprenons autant d'eux quils apprennent de nous. Enfin je
remercie toute I'équipe de la Mission Locale pour son engagement
et son implication de tous les jours ainsi que lensemble des
membres du Conseil dAdministration pour leur confiance.

&

Manuréva PELLETIER



L'équipe

L'équipe était composée en 2024 de

26 salaries anauteur e 22,72 ETP

16 Conseillers en insertion sociale et professionnelle
2 Chargées de projets

3 Chargées d'accueil .
Cette équipe

1 Assistante administrative experimentee a
en moyenne

1 Assistante RH 14’5 ans

1 Responsable d'équipe . . 2
d'anciennete.

1 Responsable gualité et financiere

1 Directrice

Moyenne d'age

4B ans.

Elle est composée a

84% de femmes.

Malgré
I'expérience,
elle continue de se
professionnaliser.

En 2024, ce sont

760 heures

de formation

qui ont été suivies.

Les jeunes accompagneés

1173 2 331 3210

jeunes accueillis jeunes jeunes en

pour la 1% fois

+21% +11%

par rapport par rapport
a 2023 a 2023

accompagnés cantact

niveau

=3 NIVEAU DE oA o
FORMATION INITIALE

60%

niveau
Bac

33%

niveau Bac
+ 2 et plus

29 498

nb de contacts
avec les jeunes

L%

femmes

557

hommes



11,9% 21,97

des | eunes accompagnés sont desj eunes sont en héebergement
mineurs , mais 25% des jeunes précaire (18,5% en 2023).
accueillis pour la 1ere fois en

2024 sont mineurs. 6 50/

ll' 50/ des | eunes sont bénéficiaires
I 0 de I'Obligation dEmploi des

des jeunes ont au moins 1 enfant.  Travailleurs Handicapés.

70%

es jeunes n‘ont pas le permis B.

QUELS THEMES SONT ABORDES PENDANT LACCOMPAGNEMENT ?

0/
G 0.5 9%/ s
- AW
| 0 Acces a l'emploi

S OG5

| 0 Citoyennetg, acces aux droits, logement
V4

O Formation
@ 9%

| 0 sante
108%
: O Loisirs, sport, culture

TYPES D’ACCOMPAGNEMENT MIS EN PLACE

Le CEJ
719 jeunes

ont bénéficié de cet accompagnement intensif en 2024 dont
510 nouvelles contractualisations et 21% de jeunes issus des
quartiers prioritaires de la ville (QPV). Le double objectif de
nombre d'entrées en CEJ et de pourcentage de jeunes QPV a
été atteint.

Le PACEA
179 jeunes

ont bénéficié de cet accompagnement en 2024 dont 119
nouvelles contractualisations.

Le PPAE
558 jeunes

ont été accompagneés dans le cadre de cette délégation de
France Travail (objectif réalisé a 130%).

1Tgus Droits Quverts
jeunes

mineurs encore scolarisés dans des lycées professionnels ont
pu bénéficier d'un co-accompagnement par la Mission Locale
dans le cadre d'un Parcours Aménageé de Formation Initiale
(PAFI). Ceci afin de prévenir le décrochage scolaire.

o Travail



LES AIDES FINANCIERES
MOBILISEES DANS LE
CADRE DE CES PARCOURS
D'ACCOMPAGNEMENT

Accomp. renforcé

()
Orientation emploi () . .

B.. 9500¢
.. 30550 ¢
| e 13 965 £

En plus de ces aides financieres versées
directement par [Etat, et dans le cadre d'un
marché public déposé par la Collectivité
européenne dAlsace, nous assurons le secrétariat
et la gestion du fond dAide aux Jeunes pour le nord
du Haut-Rhin. En 2024, 124 jeunes ont bénéficié de
ce Fonds (+30% par rapport a 2023) : 194 aides ont
été accordées pour un total de 53 198€ (+20% par
rapport a 2023).

QD ALSACE

Collectivité europeenne

Nos chiffres clés liés a
1531

'emploi et a la formation e

de travail

///// signés
,\\Ef\#’/j[ﬁ "'\ : g 116 contrats
T, \ .
M Ny \ 81 Jeunes en alternance
Uﬂ reseau de ont suivi la formation Sauveteur
231 entreprlses Secouriste du Travail 31%
accompagneées dans leur projet d'emplois 15

de recrutement 251 PMSMP durables

i entreprises
mises en place (CDD de + 6 mais pri

ou CDI) créées
19 PACE

13 Parcours

Emplo,l (Parcours d/Acquisition de 407
Competences §  Compétences en Entreprise) :

ont été contractualisés par la . for!natmns
Mission Locale Colmar Centre H

Alsace soit une aide de 28 038 € aux 7,2 reprlses \ cq;l’,clnu.es_ ont
entreprises (au 31 décembre) d'études ete sulvies,

dont :

® 69 missions 18 Jjeunes 927
. ont pu bénéficier de cours de 0 de formation de
de V.Olpnta riat Francais Langues Etrangeres 32/0 remobilisation ou
IV realisées financés par la Mission Locale de formations de remise 3
Colmar Centre Alsace qualifiantes/ niveau

certifiantes

Au 31 décembre 2024 :

430 jeunes 1 461 sont 65 sont 142 sont 202 sont 40 sont en 2 sont en stage

sont en contrat en emploi entrepreneurs | en formation | scolarisés ou | Service Civique | en entreprise
d'apprentissage ou de continue rescolarisés

professionnalisation



Zoom sur I'engagement des jeunes

La participation a des actions citoyennes représente un
levierimportant pour les jeunes de 16 a25ansaccompagnés
par la Mission Locale Colmar Centre Alsace. Elle permet
tout d'abord de renforcer leur sentiment d'appartenance
a la société. En s'engageant dans des projets collectifs et
solidaires, ces jeunes prennent conscience de leur réle au
sein de la communauté et réalisent quils peuvent peser
positivement sur leur environnement.

Ces actions développent de nombreuses compétences.
Elles favorisent autonomie, la prise dinitiative, I'esprit
d'équipe et la communication. Que ce soit a travers
du bénévolat, des projets écologiques, des actions de
solidarité ou des manifestations culturelles, les jeunes
acquierent des savoir-faire et des savoir-étre utiles tant
dans leur vie personnelle que professionnelle.

Ces engagements permettent aussi de valoriser leur
parcours. lls peuvent constituer des expériences
significatives a inscrire dans un CV ou a évoquer lors d'un
entretien. Pour des jeunes en recherche d'emploi ou de
formation, c'est un moyen de se démarquer et de montrer
des qualités comme la motivation, l'altruisme et la capacité
a slinvestir.

D'un point de vue social, les actions citoyennes permettent
de briser lisolement, et de créer du lien avec des personnes
issues de milieux différents. Elles encouragent également
la tolérance, la solidarité et le respect de la diversité.

Enfin, ces actions citoyennes contribuent a leur redonner
confiance en eux. Etre utile, voir limpact concret de son
engagement, recevoir des marqgues de reconnaissance,
tout cela participe a restaurer l'estime de soi et a se
projeter plus positivement dans l'avenir.

En résumé, les actions citoyennes apportent aux jeunes
accompagneés des bénéfices multiples : elles développent
leurs compétences, élargissent leur réseau, donnent du
sens a leur parcours et les aident a devenir des citoyens
actifs et responsables. Elles constituent un véritable
tremplin vers autonomie et l'inclusion dans la société.

La Mission Locale Colmar Centre Alsace est tres fiére d'eux
et de leur engagement dont voici quelques illustrations
marquantes de l'année 2024.

agées) a Kunhei

Journée citoyenne a
La Roseliere (maison
d'accueil pour personnes

m

N

Mission de sauvegarde du patri

avec l'associatio

n Rempart

¢

Participation a la confection de repas et a une maraude lors
du Mandela Day aux cotés de I'association BretzMaraude

moine ;

= X

Organisation et animation pendant tout le mois
d'octobre d'un bar a tatouage éphémere pour
collecter des fonds pour la Ligue contre le cancer

N
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Un beau parcours

Majd, jeune syrien hébergé par le 115 avec
sa famille, avait un faible niveau de la langue
Francaise a son arrivee en France, mais avait
une vraie volonté de sintégrer sur le territoire
frangais et aboutir a son projet professionnel :
devenir Boucher. Il avait eu une premiére expérience
dans le domaine quand il était réfugié au Liban.

Au début de son accompagnement en Contrat Engagement Jeunes et apres
avoir identifié ses besoins spécifiques notamment d'un point de vue social
(hébergement, documents administratifs..), Majd a pu bénéficier de cours
de Francais Langue Etrangére (FLE) pour lui permettre de renforcer ses
capacités a l'oral et a I'écrit mais aussi de s'acculturer aux codes du milieu
professionnel frangais. Il a également participé a des ateliers de recherche
d'emploi a la Mission Locale. En paralléle Majd a été inscrit a des cours de
code de la route spécifiques FLE et a obtenu son code au bout de 3 mois. Il a
ensuite été mis en relation avec des entreprises locales pour des stages et
offres d'emploi. Ces démarches lui ont permis de développer son réseau social
et professionnel. Apres 3 mois d'aide a la recherche active d'emploi, Majd
obtient un poste de boucher dans une entreprise, en CDD. Aprés ce premier
CDD de 2 mois, Majd a signé un CDI avec l'entreprise

dans laguelle il travaillait. 1l a également obtenu
son permis de conduire quelques jours aprés la
signature de son CDI. Son accompagnement

a été maintenu par sa Conseillere pendant 5
mois pour assurer la stabilité dans I'emploi et
faciliter lintégration sociale. Des formations
complémentaires sont dailleurs envisagées afin
de favoriser son évolution de carriere en tant que
chef d'entreprise.

Nos soutiens financiers
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Nos orientations 2025

01. MAINTENIR UN FORT NIVEAU
D'IMPLICATION DANS LE RESEAU
POUR LEMPLOI ET CONTINUER
A ETRE UN ACTEUR MAJEUR DE
L'ACCES A LEMPLOI DES JEUNES

(2. FAVORISER LES PARTENARIATS
AVEC LES ACTEURS ECONOMIQUES
ET INSTITUTIONNELS :

consolider les liens avec les entreprises, les branches
professionnelles et les Structures d'Insertion par I'Activité
Economique pour multiplier les opportunités dinsertion
(emplois, stages, alternance) et favoriser une meilleure
adéquation entre l'offre et les besoins du territoire.

(5. DEVELOPPER DES PASSERELLES
DE COOPERATION AVEC
LENSEIGNEMENT SUPERIEUR AFIN
DE PREVENIR LE DECROCHAGE
SCOLAIRE DES ETUDIANTS.

(4. TENDRE VERS UNE EVOLUTION DE
NOS MODES DE COMMUNICATION :

faire en sorte que les jeunes accompagnés par la
Mission Locale Colmar Centre Alsace soient nos meilleurs
ambassadeurs pour promouvoir nos Services.

05. FAVORISER L'ACCES AUX
DROITS (NOTAMMENT EN
TERMES DE SANTE MENTALE
ET D'ACCES AU LOGEMENT) ET
RENFORCER LENGAGEMENT
CITOYEN DES JEUNES.

06. POURSUIVRE LA DEMARCHE
D'AMELIORATION CONTINUE DE
NOS SERVICES.

MERCI

o AUX MEMBRES DU CONSEIL D'ADMINISTRATION

o A UENSEMBLE DES SALARIES DE LA MISSION LOCALE
COLMAR CENTRE ALSACE

o A LENSEMBLE DE NOS FINANCEURS INSTITUTIONNELS

oA LENSEMBLE DES ENTREPRISES QUI NOUS ONT
VERSE LA TAXE D'APPRENTISSAGE

o A TOUS LES PARTENAIRES (CHAQUE ANNEE PLUS
NOMBREUX) QUI SONT INTERVENUS GRACIEUSEMENT
POUR CONTRIBUER A L'OFFRE DE SERVICES DE LA
MISSION LOCALE :

DDFIP Al Emploi, Germa, Manne alimentaire, Sava,
Afpa, CeA, Face Alsace, Défenseur des droits, Start
people, Synergie, Randstad, Satis TT, France work,
GIE, Ras intérim, Crit intérim, Manpower, Supplay,
Gezim, A2P. Proman, Camo, Unis cité, la Prévention
Routiere, Rempart, la Ligue contre le cancer, le
pble Accompagnement Prévention Santé Alsace, la
CPAM, la Banque de France, Action Logement.

o ATOUS LES EMPLOYEURS QUI NOUS ONT OUVERT
LEURS PORTES LORS DE VISITES EN ENTREPRISE POUR
PERMETTRE AUX JEUNES DE DECOUVRIR DES METIERS :

Espoir, CFA Marcel Rudloff, Diafood, Super U, Foyer
du parc, Ensemblier Manne Emploi, CFA Industrie,
Acces, FFB 68, Castorama, Boulanger, Ricoh, Sibold,
McDonald's, Schneider Electric, Leclerc.




OS Mission Locale SIEGE : COLMAR

LES LI EUX D'ACCU EIL (O, Colmar Centre Alsace 45 rue de la Fecht - 68000 COLMAR
Q/d 0389217220

C.C. DU PAYS DE RIBEAUVILLE
C.C

1rue Pierre de Coubertin ’ i ‘
68150 RIBEAUVILLE A .
Le mardi de 8130 4 12h QERIEE BYLE
et de 13h30 & 16h.

COLMAR AGGLOMERATION

- ANTENNE COLMAR DREYFUS
3 place du Capitaine Dreyfus
68000 COLMAR - % 03 89 80 70 41

C.C. DE LA VALLEE DE KAYSERSBERG

LA VALLEE DE

- COMMUNE DE KAYSERSBERG

31 rue de Geisbourg KU ER BERT - WINTZENHEIM :

68240 KAYSERSBERG Arthuss 2 avenue de Lattre de Tassigny
1e gt 2¢™ Jundi du mois de 8h30 a 68920 WINTZENHEIM

12h et de 14h a 17h. 1e" et 3™ mardi apres-midi du mois.

- COMMUNE DE LAPOUTROIE
39 rue du Général Dufieux

CC.DE
LA VALLEE DE

68650 LAPOUTROIE | M ol iy

3¢ |undi du mois de 8h30 '. > C.C. PAYS DE CC ALSACE RHIN BRISACH

‘ ‘ ROUFFACH, VIGNOBLES : C. - ANTENNE DE VOLGELSHEIM
a12h et de 14h a 17h. , ET CHILxTEAUX  ANTENNE D

- COMMUNE D'ORBEY ., place de I'Europe

48 rue Charles de Gaulle 68600 VOLGELSHEIM
68370 ORBEY N -% 0612 6197 64
4 Jundi du mois de 8h30 C.C. REGION i C. - COMMUNE DE FESSENHEIM

DE GUEBWILLER & 2 rue du Rhin

pE VY 68740 FESSENHEIM
- N> 1 gt 3™ mardi du mois de

a12hetde14h a1h.

C.C. DE LA VALLEE DE MUNSTER

2b rue Jean Matter - 68140 MUNSTER 18n30a 17h.

Le mardi de 8h30 a 12h et de 14h a 17h.

C.C. DU PAYS DE ROUFFACH, VIGNOBLES ET CHATEAUX

Maison des services ANTENNE GUEBWILLER C.C. DU CENTRE HAUT-RHIN

12b place de la République - 68250 ROUFFACH 170 rue de la République - 68500 GUEBWILLER Médiatheque - 7 rue de la liberté - 68190 ENSISHEIM
Le dernier mercredi du mois de 8h30 a 12h sur RDV. % 0389 83 26 00 Le mardi de 8h30 a 12h et de 14h a 17h.

ml@mlcolmar.fr
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