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CROIRE EN L’AVENIR

Patrick DELSART, Président

La Mission Locale (ML) de Sélestat et environs a traversé 2024 avec dynamisme, riche de ses ressources, humaines en premier lieu, forte de son réseau 
partenarial et confiante en l’avenir, malgré le présent qui charrie ses paradoxes : le contexte socio-politique délétère, la planète surexploitée et un conflit 
mondial hybride qui impacte de plus en plus nos vies ordinaires. S’impose alors la plus grande prudence gestionnaire car les signaux perçus interpellent. La 
voie qui s’ouvre est sinueuse et pentue.

« Une économie forte pour un social fort » disait un chantre de la réunification allemande dans les années 90. L’Europe rendait plus libre, était terre de 
promesses, phare de la démocratie dans le monde en évolution. Les temps changent. Dans notre monde encore riche tout le monde n’est pas riche et la peur 
du déclassement trouble l’horizon. En France, la pauvreté économique et des conditions de vie progresse. Parmi les plus fragiles et les plus démunis, il y a les 
jeunes de 18 à 25 ans (entre 39% et 56% sont en-dessous du seuil de pauvreté selon les catégories étudiées par la DREES en 2023).

Avec ses actions bien adaptées aux territoires centre-alsaciens de référence, la ML a accueilli cette année 450 nouveaux entrants (+42% par rapport à 2023) 
et accompagné 947 jeunes (+ 12 %/2023). Lorsque la conjoncture est bonne, nos accompagnements sont en baisse. L’inverse laisse entrevoir notre préoccu-
pation. Après l’embellie de 2023, les accompagnements tendent vers le niveau post- covid. Nous constatons que le nombre des entrants progresse plus vite 
que le total des jeunes de 16 à 26 ans + RSA accompagnés sur les 12 derniers mois. Cet écart indique l’accélération des demandes d’aide que la dynamique 
globale mise en œuvre par la ML tend à juguler au mieux.

Dans ce contexte, les défis de la ML relèvent de la qualité de nos engagements, de la diversification de nos actions et de la bienveillance pour tous. Le rapport 
d’activité 2024 reprend ci-après l’ensemble des réalisations animées par notre équipe professionnelle.

Au vu des éléments précédents, hormis les attendus des administrations tutélaires, je souhaite mettre l’accent sur trois actions essentielles en cours et à 
venir :

• Projet de logement d’urgence : initié par la ML courant 2023/2024, il évolue grâce au portage collégiale avec l’ARSEA, France Travail, le CCAS de Sélestat et 
l’UTAMS. Au-delà du montage financier complexe, ce projet devra trouver une issue favorable, afin de répondre aux besoins de nombreux jeunes en situation 
d’urgence et dépourvus de solution de logement. Et un jeune en bonne santé qui a pu se poser est un jeune qui pourra aussi s’orienter vers un travail.

• Permanence sociale au quartier Houillon : notre partenariat avec la ville de Sélestat qui a initié un lieu d’action sociale et de rencontres sur ce quartier a 
occasionné la mise en place d’une permanence supplémentaire et nouvelle en 2024. Un premier bilan sera fait courant 2025.

• Santé mentale : elle tend à s’aggraver chez bon nombre de jeunes (Santé publique France, 2023). Le sujet nous concerne. En 2025, dans le cadre de cette 
cause nationale, la ML engagera des actions concertées pour accompagner cette problématique en la traduisant par des actions concrètes sur nos territoires.

Enfin, le Conseil d’Administration de la ML est fortement engagé auprès des professionnels. Ce faisant, en lien avec l’UNML et L’ARML du Grand Est, il se veut 
porteur d’une confiance vigilante et attentive à la vie du réseau qui alerte sur la situation critique des financements dédiés à l’insertion sociale et profession-
nelle de la jeunesse. Cette jeunesse est notre richesse en devenir, mais aussi notre espérance en un avenir acceptable et possible pour tous.



EN CHIFFRES Types de contrats Situations de formation

CDI Formation qualifiante84 59

CDD > 6 mois Préparation à la qualification31 21

CDD < 6 mois Professionnalisation,
perfectionnement 

Remise à niveau, mobilisation

37
49

154
Contrats aidés 4

Alternance 41

Niveau d’étude des jeunes accompagnés

Répartition par Communauté de Communes

53,1% 

132 - 13,95% 

75 - 16,4% 

Jeunes accompagnés

Dont nouveaux entrants

17,7%

142 - 15,01% 

74 - 16,2% 

22,4%

143 - 15,12% 

66 - 14,4% 

4,1 %

393 - 41.55% 

181 - 39,6% 

2,0 %
0,7 %

81 - 8,56% 

40 -8,8 % 

55 - 5,81 % 

21 - 4,6 % 

Non diplômé

Pays de Barr

Pays de Barr

CAP/BEP

Canton d’Erstein

Canton d’Erstein

Bac +2

Bac

Ried de Marckolsheim

Ried de Marckolsheim

Bac +3

Sélestat

Sélestat

Bac +5

Val d’Argent

Val d’Argent

Vallée de Villé

Vallée de Villé

Notre public

479 468 

947 458
Jeunes
acompagnés

nouveaux
entrants

DONT

8535

4361

Entretiens

Participations
a des ateliers et
informations
collectives

103
197

191
316

3

Offres collectées

Contrats signés
(Toutes offres confondues)
Mises en relation
sur offres collectées

Immersions en entreprise

Créations d’activité



NOTRE OFFRE DE SERVICES
Accueil & Information
Les enjeux de l’accueil et son processus

Un accueil de proximité dans le cadre l’accompagnement

La Mission Locale s’engage à offrir un accueil chaleureux et professionnel à tous les jeunes qui poussent sa porte. La première impression est 
cruciale, lorsqu’un jeune arrive dans une nouvelle structure, l’accueil qu’il reçoit peut largement influencer sa perception globale. Un accueil 
positif lors de ce premier contact joue un rôle essentiel dans l’établissement d’une relation de confiance et peut ainsi favoriser une intégration 
harmonieuse.

Les jeunes qui se sentent accueillis et valorisés sont non seulement plus enclins à s’impliquer activement, mais aussi davantage motivés à 
poursuivre leur parcours dans un climat positif, ce qui les rend plus susceptibles de tirer pleinement parti des services que nous proposons. 
Cela se traduit par de meilleurs résultats à long terme.

La promotion de la diversité et de l’inclusion est au cœur de notre identité. Grâce à une approche inclusive et bienveillante, l’équipe de la 
Mission Locale réaffirme son engagement en faveur de l’égalité des chances, où chaque individu se sent accepté et respecté.

Dans un souci constant d’amélioration, nous nous interrogeons régulièrement sur notre processus d’accueil pour l’adapter aux besoins 
changeants de notre public. Notre objectif principal demeure la révélation du potentiel de chacun, en les accompagnant tout au long de leurs 
projets personnels et professionnels.

“ L’accueil est toujours un endroit stratégique et plein de vie !

De beaux échanges avec certains jeunes, des liens se sont tissés, des confidences nous sont faites parfois… des solutions à des situations 
d’urgence sont trouvées, et quelle joie d’apprendre leur réussite à une formation ou l’aboutissement de leur projet professionnel ! 

L’embellissement de cet endroit apporte réellement un plus au bien être de notre public et des partenaires présents au sein de notre structure.

La fonction d’accueil nous tient à cœur et nous y mettons toute notre énergie, la Team Accueil à votre écoute ! ” 

Christine et Laurence, Team Accueil

La mise en place de permanences au sein des 6 Communautés de Communes du Centre Alsace a pour objectif de faciliter l’accès à nos servic-
es et de renforcer les liens de proximité entre les conseillers, les jeunes, en particulier ceux provenant des communes rurales, ainsi que nos 
partenaires locaux. Cette démarche vise à garantir une meilleure accessibilité tout en consolidant les relations de confiance sur le territoire. 



Un accompagnement renforcé 796 diagnostics réalisés tous dispositifs confondus

NOTRE OFFRE DE SERVICES

Le Parcours d’Accompagnement Contractualisé
vers l’Emploi et l’Autonomie (PACEA)
(Financement de l’Etat) 

Le Parcours Contractualisé d’Accompagnement Vers l’Emploi et l’Autonomie (PACEA) est un dispositif 
d’accompagnement global destiné aux jeunes de 16 à 25 ans, et jusqu’à 29 ans pour ceux bénéficiant 
de la Reconnaissance de la Qualité de Travailleur Handicapé (RQTH). Cette approche, sous forme de 
contrat d’accompagnement d’une durée maximale de 24 mois, permet au conseiller ou à la conseillère 
de déployer une offre de services personnalisée, visant à atteindre les objectifs définis lors du diag-
nostic partagé avec le jeune. L’objectif de cette contractualisation est de fournir un accompagnement 
sur-mesure, en adéquation avec les besoins et projets professionnels de chaque jeune, afin de faciliter 
leur insertion sociale et professionnelle. L’engagement dans le PACEA se concrétise par la signature 
d’un contrat d’engagements réciproques, d’une durée maximale de deux ans, entre le jeune et la Mission 
Locale. 

Le Contrat d’Engagement Jeune
(Financement de l’Etat) 

Le Contrat d’Engagement Jeune (CEJ) s’adresse aux jeunes de 16 à 25 ans, ou jusqu’à 29 ans pour ceux 
ayant une reconnaissance de la qualité de travailleur handicapé, qui ne sont ni étudiants ni en formation 
et rencontrent des difficultés d’accès à l’emploi durable. Ce contrat propose un accompagnement indi-
vidualisé et intensif, avec des activités d’au moins 15 heures par semaine. Il peut durer jusqu’à 18 mois, 
selon les besoins du jeune.

Les jeunes bénéficient d’un diagnostic initial pour évaluer leur situation et leurs compétences, suivi de 
parcours incluant des activités de développement professionnel comme des stages, des formations, 
de la préparation à la recherche d’emploi et des actions pour lever des freins périphériques (santé, 
logement, mobilité). Le parcours inclut également des ateliers sur des thématiques variées telles que 
la citoyenneté, le bien-être, et bien d’autres, contribuant fortement à l’avancée du projet professionnel. 

Au cours de cette période, le jeune peut recevoir une allocation mensuelle, sous certaines conditions. 

415 jeunes
accompagnés dans
le cadre du PACEA

270 jeunes ont intégré
le dispositif CEJ

Réalisations 2024



796 diagnostics réalisés tous dispositifs confondus

NOTRE OFFRE DE SERVICES
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« Notre responsabilité est importante en tant que 
conseillers car pour beaucoup de jeunes mineurs, 
nous sommes le premier adulte référent dans leur 
quotidien qui ne soit ni un parent, ni un professeur, 
ni un éducateur, mais le premier visage d’une 
institution présente pour eux et pour leur avenir. 
Face à un public en constante évolution, avec des 
problématiques de santé mentale et de mal-être 
de plus en plus fréquents, il nous paraît nécessaire 
d’être le plus rassurant possible, tout en posant 
un cadre solide pour que le jeune puisse lever les 
freins et avancer dans tous ses projets. Grâce à 
nos partenaires comme les Apprentis d’Auteuil ainsi 
que l’AFPA et Athéna EMCM, nous avons pu voir de 
beaux parcours ainsi que de belles évolutions tant 
sur l’aspect professionnel que personnel de ces 
jeunes. Au final, on nous voit comme des conseillers 
pour mineurs mais lors des entretiens, nous portons 
quelquefois la casquette d’éducateur, de psycho-
logue ou de coach de vie. ».

Thomas & Jonathan, référents Obligation de 
Formation

L’obligation de formation des 16 – 18 ans
(Financement de l’Etat) 

L’obligation de formation vise à garantir l’accès à la formation et à l’éducation pour tous les jeunes 
de 16 à 18 ans. Elle a pour objectif de renforcer leur niveau de qualification, principalement à 
travers l’apprentissage, et d’améliorer leurs perspectives d’emploi. La mise en œuvre et la coor-
dination de cette obligation sont réalisées en collaboration avec le Centre d’Information et d’Ori-
entation (CIO), en utilisant des outils comme la plateforme de suivi et d’appui aux décrocheurs 
(PSAD). Ce partenariat vise à accompagner les jeunes dans leur parcours de formation et à lutter 
contre le décrochage scolaire. 

460

333

417

relevant
de l’obligation
de formation

jeunes contactés
relevant de l’obligation
de formation

Sans diplôme
( 90,8%)



NOTRE OFFRE DE SERVICES

Accompagnement à l’Orientation Approfondie (AOA)
(Financement Région)

L’Accompagnement d’Orientation Approfondie (AOA), soutenu par la Région Grand Est, est un dis-
positif collectif mis en place par la Mission Locale. Il vise à accompagner les jeunes de 16 à 25 ans 
dans la construction et l’affinement de leur projet professionnel, en les dirigeant vers des métiers 
alignés avec leurs aspirations, compétences et valeurs.

Ce programme offre un cadre structuré pour explorer divers secteurs d’activité, découvrir des 
métiers, en particulier ceux qui rencontrent des difficultés de recrutement, et réfléchir aux par-
cours de formation et d’insertion professionnelle.

En somme, l’AOA offre aux jeunes un véritable espace d’exploration et de réflexion, pour les aider à 
bâtir un projet professionnel concret et réalisable.

73
70

44

Participants aux ateliers 
d’orientation

Jeunes ont été accompagnés 
individuellement par les 
référentes orientation

Immersions ont été réalisées 
dans le cadre du dispositif

Se poser des questions sur son avenir professionnel, choisir un métier qui nous correspond, comprendre les enjeux du marché du 
travail, accéder à une formation ou à l’apprentissage : autant de réflexions qui peuvent engendrer des incertitudes, particulièrement 
chez les jeunes en quête de repères. A la mission locale, nous sommes conscients de ces préoccupations et proposons un accom-
pagnement adapté à travers un bilan d’orientation. Notre objectif est d’aider les jeunes à identifier leurs centres d’intérêt, leurs valeurs, 
leurs envies. Nous leur permettons également de découvrir des métiers présents sur le territoire. Cette démarche, centrée sur le jeune, 
repose sur la conviction que chacun possède en lui les ressources nécessaires pour construire son avenir. Nous veillons à ce que 
chaque jeune devienne acteur de son parcours en l’accompagnant pas à pas vers des choix éclairés et adaptés à son projet de vie.

Emilie et Züleyha, référentes Orientation 



Un accompagnement renforcé
Bénéficiaires du Revenu de Solidarité Active (brSa)
(Financement de la CeA)

Accompagnement des moins de 26 ans 

Le rSa est un dispositif d’aide conçu pour soutenir les personnes en situation de précarité tout en leur 
proposant un accompagnement personnalisé. Les jeunes bénéficiaires du rSa, pris en charge par la Mission 
Locale, s’engagent dans un parcours d’insertion sociale et professionnelle encadré par deux référentes 
dédiées.

Ce dispositif se caractérise par une approche renforcée et spécifiquement adaptée aux besoins des jeunes, 
prenant en compte leurs aspirations, leurs projets professionnels et les défis propres à leur âge. L’objectif 
est de favoriser leur autonomie, leur intégration durable dans le monde du travail et leur implication active 
dans la vie sociale.

La plateforme d’orientation des nouveaux entrants dans le rSa (PF1)

La CAF du Bas-Rhin s’est associée aux Missions Locales pour créer une Plateforme d’Orientation des Nouveaux Entrants dans le rSa, en 
réponse à un appel à projets lancé par la CeA. Ce dispositif innovant combine exigence et bienveillance pour offrir un nouveau modèle d’in-
sertion professionnelle et sociale. L’objectif principal est d’orienter 70 % des bénéficiaires du rSa vers un accompagnement professionnel, 
afin de maximiser leurs chances de réintégrer rapidement et durablement le monde du travail. Les 30 % restants seront dirigés vers un 
accompagnement social ciblé, destiné à lever les freins qui entravent leur accès à l’emploi. Cette plateforme vise à améliorer la réactivité et 
à garantir une orientation rapide, personnalisée et adaptée à chaque situation.  

En 2024, la Plateforme 1 a maintenu son engagement à accueillir dans la bienveillance les nouveaux bénéficiaires du RSA, de les 
informer et les orienter vers un accompagnement adapté et personnalisé auprès des opérateurs locaux. Grâce à la collaboration 
des différents acteurs et de la Collectivité Européenne d’Alsace, le territoire de Sélestat et Environs reste dynamique et favorise 
l’inclusion de chacun. 

Jessica CRONENBERGER

NOTRE OFFRE DE SERVICES

58 bénéficiaires du rSa
accompagnés



L’accord de partenariat renforcé avec France Travail (PPAE)
(Financement du Pôle Emploi)

La co-traitance PPAE vise à optimiser l’accompagnement des jeunes en situation de vulnérabilité en 
coordonnant les actions de France Travail et des Missions Locales. Ce dispositif repose sur un parcours 
individualisé, conçu pour offrir un soutien cohérent et adapté en rapprochant les jeunes des solutions 
qui répondent à leurs besoins spécifiques. En mutualisant les expertises et les services des deux struc-
tures, il renforce la proximité avec les bénéficiaires et leur accès à des opportunités concrètes. Une 
initiative qui illustre une collaboration efficace et engagée ! 

NOTRE OFFRE DE SERVICES

285 jeunes accompagnés
dans le cadre de la 
co-traitance.

“ L’année 2024 est passée à vitesse grand V et de manière 
toujours aussi intense. Les temps d’échange et de travail avec 
notre partenaire, qui a changé de nom le 1er janvier 2024, 
a à nouveau porté ses fruits. La mise à jour des dossiers et 
le partage des informations précieuses nous permettent 
de valider des situations et être attentifs à l’avancement du 
parcours de notre public de demandeurs d’emploi.Les saisies 
bien que différentes d’une structure à l’autre ont le même but, 
tenir les dossiers le plus à jour possible et détecter les Jeunes 
sans suivi. Nous restons continuellement en lien et la relation 
que nous avons développée nous permet d’offrir un suivi de 
dossiers de qualité dans l’intérêt de notre public et le meilleur 
accompagnement possible. La prévision de la mise en place 
du Réseau Pour l’Emploi début 2025, procure quelques craint-
es et des questionnements, mais nous suivons les directives 
et feront de notre mieux pour accomplir notre tâche. 

Celle qui m’incombe est plutôt administrative et représente un 
nombre d’heure conséquent, elle représente aussi un soutien 
et un renfort aux conseillers en insertion professionnelle qui 
sont en contact direct avec les demandeurs d’emploi.

Christine, référente PPAE



Les étapes du parcours
L’accompagnement vers et dans 
l’emploi s’appuie sur différentes 
dimensions et requiert, tout 
au long du parcours du jeune, 
l’intervention d’experts. Leur rôle 
est de guider le jeune dans sa 
réflexion, de le conseiller et de 
lui fournir les outils nécessaires 
pour maximiser ses chances de 
réussite dans la réalisation de 
son projet professionnel. 
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Référentes 
Orientation

professionnelle

Référentes 
Formation

Référents 
Obligation

de Formation

Référent 
Ressortissants

Etrangers 

Référentes
Emploi

Référente 
Mobilité

Référente 
Apprentissage

Référentes 
Santé

Depuis juin 2024, je suis le référent concernant les ressortissants étrangers ainsi que de certains accompagnements. Jours après jours, 
nous construisons de nouveaux partenariats avec les associations sur le secteur de Sélestat et environs comme «Cent pour Un» ou 
«Transmission» afin d’améliorer leur apprentissage de la langue française pour faciliter leur entrée dans le monde professionnel. Contraire-
ment aux idées reçues, ces jeunes font preuve d’une résilience et d’une envie de réussir à toute épreuve, malgré les difficultés qu’ils aient 
déjà pu rencontrer au cours de leur vie. Il est important de les accompagner dans tous leurs projets d’avenir afin de faciliter leur intégration 
au sein de notre société.  

Jonathan, référent Ressortissants étrangers



Période de mise en situation en milieu professionnel (PMSMP)
La Période de Mise en Situation en Milieu Professionnel (PMSMP) est un dispositif conçu pour favoriser 
l’insertion professionnelle des jeunes. Accompagnés par la Mission Locale, ces derniers ont l’opportunité 
de découvrir, valider ou affiner leur projet professionnel en explorant un métier, un secteur d’activité ou 
une entreprise. Cette immersion, courte et encadrée, permet aux jeunes de se familiariser avec un en-
vironnement de travail concret, d’acquérir de nouvelles compétences, et de mieux cerner les exigences 
et réalités du marché du travail. Elle constitue également une occasion précieuse de se construire un 
réseau professionnel et d’évaluer leur adéquation avec un futur poste.

Pour résumer, la PMSMP est une passerelle essentielle vers l’emploi, offrant aux jeunes les clés pour se 
projeter dans leur avenir professionnel en toute confiance.

316

+80

Immersions en entreprise
ont été effectuées pour
134 jeunes

Nouveaux partenaires
économiques

NOTRE OFFRE DE SERVICES

La Formation
La formation professionnelle est essentielle pour l’insertion sociale et économique. Elle permet de 
développer des compétences spécifiques et transversales, améliorant ainsi l’employabilité des jeunes. 
En augmentant leur attractivité sur le marché du travail, elle leur offre des opportunités pour accéder 
à des métiers en forte demande et renforcer leur confiance en leur avenir professionnel. La formation 
professionnelle joue donc un rôle clé pour favoriser l’intégration durable dans le monde du travail et 
réduire les inégalités d’accès à l’emploi. 

61

122

Jeunes accompagnés 
individuellement par la 
référente formation

Jeunes en formation 
durant l’année

Après l’élaboration de leur projet professionnel, nous accompagnons les jeunes vers l’exercice du métier de leurs rêves en les orientant vers 
la formation la plus adaptée à leurs besoins et à la réalité du marché du travail. Cette phase essentielle leur permet de développer leurs 
savoirs, savoir-faire et savoir-être, d’acquérir les compétences techniques et transversales, et de renforcer leur employabilité. La formation, 
qu’elle soit diplômante, certifiante ou qualifiante, leur ouvre les portes du monde professionnel en leur donnant les clés pour s’adapter aux 
exigences des employeurs et évoluer dans leur futur métier. L’objectif final est de sécuriser leur insertion et de leur permettre d’accéder 
durablement à l’emploi. 

Monique et Züleyha, référentes formation



L’accès à l’alternance
L’apprentissage est une voie de formation professionnelle efficace pour les jeunes. Il combine théorie 
et pratique, facilite l’insertion professionnelle et renforce l’autonomie ainsi que les compétences trans-
versales. C’est une alternative particulièrement pertinente pour les jeunes en décrochage scolaire, leur 
offrant une véritable opportunité de réussir leur parcours professionnel. 

Dans une conjoncture où les entreprises peinent à recruter, l’apprentissage permet à ces dernières de trouver plus facilement des 
candidats. La voie de l’apprentissage à un excellent taux de réussite et à la clé un diplôme professionnel ainsi qu’un emploi. L’apprent-
issage reste donc un très bon moyen pour ces jeunes de rentrer dans la vie active.

Line, référente apprentissage

59

9

Jeunes accompagnés 
individuellement par la 
référente apprentissage

 Jeunes ont démarré un 
contrat en alternance
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La recherche d’emploi : le Club Emploi
Le Club Emploi, proposé par la Mission Locale, est un espace d’accompagnement pour aider les 
jeunes à devenir autonomes dans leur recherche d’emploi. Il propose des ateliers pratiques pour 
travailler sur des outils essentiels comme le CV (y compris un CV vidéo), ainsi que des simulations 
d’entretien pour améliorer la présentation et les compétences. L’objectif est de préparer les jeunes 
à décrocher un emploi en les rendant opérationnels et confiants, tout en abordant des aspects 
comme l’image de soi et la motivation.

“En 2024, le club emploi s’est encore amélioré avec la création d’un livret de suivi faisant le lien 
avec les différents partenaires et permettant de fluidifier l’accompagnement vers l’emploi. Nous 
avons à cœur de faire vivre une expérience professionnelle à chaque jeune et leur faire découvrir 
le monde du travail.”.

Hélène & Juliette, référentes emploi 

63
62

18
26

jeunes ont participé
à l’atelier

jeunes accompagnés par 
la référente emploi

Jeunes ont démarré
une immersion

Jeunes ont accédé à
un emploi
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La Relation Entreprises
La relation avec les entreprises est au cœur de la stratégie de la Mission Locale pour l’accompagnement des jeunes vers l’emploi. Nous 
établissons des partenariats solides avec les acteurs économiques locaux, sensibilisons les employeurs aux enjeux de l’insertion des jeunes, 
et co-construisons des solutions adaptées pour faciliter leur mise en relation avec le marché du travail. 

“En 2024, la Mission Locale de Sélestat et Environs  a renforcé son engagement dans l’accompagnement des jeunes vers l’emploi, en 
développant des partenariats  avec les entreprises et les agences intérims locales. Grâce à ces collaborations, nous avons pu offrir 
des opportunités d’emploi, d’alternance , de stage, adaptés aux besoins des jeunes”.
Hélène, Chargée de Relations Entreprises



NOTRE OFFRE DE SERVICES

La santé
Nous accompagnons les jeunes dans la reconnaissance de leur handicap en les aidant à constituer leur 
dossier pour la Maison de l’Autonomie (RQTH). Tout au long de la procédure, nous les conseillons et les 
soutenons. Grâce à des entretiens individuels, nous identifions leurs besoins en matière de santé et 
les orientons vers les partenaires appropriés. Nous les aidons à accéder à des dispositifs spécifiques 
pour faciliter leur insertion professionnelle. Nous favorisons des environnements de travail inclusifs et 
facilitons les adaptations nécessaires, notamment dans le cadre de contrats d’apprentissage ou de for-
mations spécifiques. 
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Jeunes ont
bénéficié d’un
accompagnement
individuel

Lors de la SEEPH (Semaine Européenne pour l’Emploi des Personnes Handicapées), la Mission Locale a pour la 3ème année consécutive, 
participé à la journée Stade Vers l’Emploi le 19 novembre 2024 aux Tanzmatten. Journée coorganisée avec France Travail, Cap Emploi et 
la Ligue d’athlétisme Régionale du Grand Est.

Plusieurs jeunes demandeurs d’emploi, bénéficiant d’une RQTH (Reconnaissance en Qualité de Travailleur Handicapé) ont participé à 
cette journée où, après un temps d’activité physique adapté, ils ont pu rencontrer les employeurs volontaires du territoire.

Plusieurs rencontres avec les partenaires du territoire ont également eu lieu en 2024 et d’autres sont programmées en 2025. Le lien fort 
entre les différents acteurs locaux et la collaboration avec la MDPH (Maison Départementale des Personnes Handicapées) permet aux 
jeunes de bénéficier d’un accompagnement actif en les aidants à construire, étape par étape leur projet personnel et professionnel en 
tenant compte de leurs besoins spécifiques. 

Aurore, Florence et Jessica, référentes santé



UNE APPROCHE GLOBALE

Des réponses adaptées pour lever les freins
Le logement
Les jeunes sont souvent confrontés à des obstacles financiers qui limitent leur capacité à accéder à un logement décent. Les loyers élevés, 
les frais d’agence, les cautions et les charges constituent autant de freins pour ceux qui souhaitent se loger durablement. Pour accompagner 
les jeunes face à ces défis, nous avons développé des ateliers spécifiques sur la recherche de logement et élargi notre réseau de partenaires 
pour proposer des solutions adaptées, comme la colocation coachée.

En parallèle, la Mission Locale, en collaboration avec d’autres acteurs du territoire, notamment l’ARSEA, travaille sur la mise en place d’un dis-
positif d’hébergement d’urgence. Ce projet prévoit la location d’un ou deux appartements offrant un hébergement temporaire pour une durée 
d’un mois, renouvelable une fois. Ce temps d’accueil permettrait aux jeunes, accompagnés par une équipe pluridisciplinaire, de travailler 
sur leur projet professionnel tout en recherchant une solution de logement plus pérenne. Ces deux axes d’intervention s’inscrivent dans une 
démarche globale visant à lever les freins liés au logement et à favoriser l’autonomie des jeunes dans leur parcours vers une insertion sociale 
et professionnelle réussie. 

La mobilité
Les difficultés de mobilité rencontrées par les jeunes constituent un véritable frein à leur accès à divers domaines tels que l’emploi, la for-
mation, la santé ou encore la culture. Parmi les obstacles majeurs, on trouve les ressources financières limitées, l’insuffisance des transports 
en commun, l’isolement géographique, ainsi que des problématiques personnelles, comme les troubles cognitifs qui peuvent empêcher 
l’obtention du permis de conduire.

Afin de remédier à ces problématiques, nous avons lancé une auto-école solidaire, qui propose un accom-
pagnement sur-mesure pour chaque jeune, en l’aidant à franchir les étapes du code de la route et de la con-
duite. Ce soutien individualisé vise à offrir à chacun les meilleures chances d’accès à la mobilité, quel que 
soit son parcours. En parallèle, nous encourageons également des pratiques de mobilité plus écologiques et 
accessibles, en sensibilisant les jeunes aux avantages de la mobilité douce. Ces initiatives complètes visent 
à donner aux jeunes les moyens de se déplacer librement, de manière autonome, et à réduire les inégalités 
d’accès à la mobilité.
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Aides dans
le cadre de la mobilité

Heures  de code
et de conduite

“La mobilité est un des freins principaux rencontrés par les jeunes sur le territoire d’action de la Mission Locale de Sélestat et Environs. 
Ce frein se fait davantage ressentir pour les jeunes de certains secteurs comme la vallée de Sainte-Marie-Aux-Mines, de Barr ou de 
Rhinau. Pour certains d’entre eux, la réponse de la mobilité douce n’est pas toujours suffisante. Pour répondre à cette difficulté, en 
2023, la Mission Locale de Sélestat et Environs s’est imposée pionnière en Alsace avec la création d’une auto-école solidaire, proposant 
ainsi aux jeunes les plus en difficulté d’obtenir le Permis B en boite automatique. Un très beau dispositif pour notre public, notamment 
ceux porteurs d’un handicap”.

Eva et Juliette, référentes mobilité



Les aides

Le numérique
Les inégalités numériques touchent particulièrement les jeunes issus des groupes les plus vulnérables, limitant leur accès aux outils et aux 
opportunités qu’offre le numérique. Pour y remédier, nous avons lancé des ateliers et noué des partenariats afin de favoriser un accès équi-
table, tout en développant des compétences adaptées et des pratiques numériques responsables. Nos initiatives visent à réduire ces écarts 
pour que chaque jeune puisse tirer pleinement parti des opportunités offertes par le numérique. 

Aides financières : le Fonds d’Aide aux Jeunes

Le Fonds d’Aide aux Jeunes offre un soutien financier aux jeunes de 18 à 25 ans rencontrant des diffi-
cultés. Cette aide, ponctuelle et adaptée à chaque situation, a pour objectif d’accompagner les jeunes 
dans leurs démarches quotidiennes. Elle est financée par la CeA et permet de répondre aux besoins 
urgents tout en favorisant l’autonomie des bénéficiaires. 

39 demandes de FAJ
pour 2024

Les ateliers mutualisés 
Dans une volonté de renforcer l’accès à l’emploi, la CeA met en place une dynamique nouvelle d’accompagnement pour les bénéficiaires du 
rSa à travers son projet “L’emploi pour tous”. Ce dispositif vise à offrir un soutien plus personnalisé et plus efficace pour favoriser l’insertion 
professionnelle des jeunes et adultes en difficulté.

La poursuite de ce dispositif s’appuie sur des ateliers innovants, qui sont conçus pour dynamiser l’engagement des bénéficiaires. Ces ateliers, 
adaptés aux besoins spécifiques de chacun, leur permettent d’acquérir de nouvelles compétences tout en étant préparés aux exigences du 
marché du travail.

Afin d’optimiser cet accompagnement, une meilleure coordination a été instaurée entre le territoire du Centre Alsace et celui de la Bruche 
Mossig Piémont. Cette collaboration renforcée permet de créer des synergies entre les différents acteurs locaux et d’offrir un accompagne-
ment plus cohérent et accessible à tous les bénéficiaires du dispositif.



LA MISSION LOCALE AU SERVICE DE SON TERRITOIRE

Tournoi sportif

Depuis 2 ans, la Mission Locale organise un tournoi sportif, invitant ses partenaires à partager des moments d’échange et de défi, notamment 
à travers des activités comme le padel et le badminton, où l’esprit de compétition se mêle à la bonne humeur. Cette rencontre a renforcé cette 
belle dynamique partenariale qui anime le Centre Alsace.

Retour en images



LA MISSION LOCALE AU SERVICE DE SON TERRITOIRE

Le Parcours Citoyen, initié par l’association pour une route universelle 
(APRU) et porté par la Ville de Sélestat en partenariat avec la Mission 
Locale et Aux Bons Soins, propose à 10 jeunes de 16 à 20 ans, accom-
pagnés par la Mission Locale, une immersion dans les valeurs de la 
citoyenneté.

Sur plusieurs mois, ils abordent des thèmes essentiels tels que la 
prévention routière, l’entraide, l’histoire de France et le fonctionne-
ment des institutions, à travers des rencontres et des expériences 
concrètes.

Ce parcours inclut également un moment fort, celui du ravivage de la 
flamme du Soldat inconnu sous l’Arc de Triomphe, symbole de cohé-
sion nationale.

La Ville de Sélestat a mis en place un Comité Tech-
nique dédié au quartier Houillon pour renforcer la 
proximité avec les habitants. Grâce à DOMIAL, un 
appartement a été mis à disposition pour créer un 
espace d’échange et de rencontre.

Porté par le CCAS, ce projet fédérateur mobilise les 
forces vives du territoire, dont la Mission Locale, 
afin d’accompagner les habitants en fonction de 
leurs besoins.

Parcours citoyen

Permanence quartier “Houillon



L’ÉQUIPE SALARIÉE NOS PRINCIPAUX

PARTENAIRES

FINANCEURS

LA GOUVERNANCE

21 salariés durant l’année 2024 – 19,34 ETP

Direction 

Leïla SOUFI - Maxime STAERCK

Pôle Administratif :

Chantal ARNOLD 	 Assistante Financière

Laurence DEUTSCH	 Assistante de Gestion

Christine HERRBACH	 Chargée d’Accueil

Arnaud DELVINGT 	 Assistant Administratif

Martine HELDE		  Assistante RH

Pôle Accompagnement : 
Conseillers/Conseillères en Insertion Sociale
et Professionnelle

Chargée de Projets : 

Christelle TORRES

Coordinatrice Amélioration Continue : 

Orlane HENRY

Chargée Relation Entreprises

Hélène BURGER

Florence MENNESSIEZ

Line MORITZ

Thomas DE VIVEIROS

Aurore NICKLES

Vanessa JOSSE

Züleyha BERTRAM

Adeline TORRES

 Monique SCHAUNER

Jonathan NICOL

Eva DUCASTEL

Emilie KAUFF

Juliette ROURE

Jessica CRONENBERGER

Patrick DELSART		  Président

Virginie MUHR 			   Vice-Présidente

Antonio MINADEO 		  Trésorier

Philippe de COMBEJEAN		  Secrétaire

Bénédicte BACQ			  Assesseure

Jean-Pierre ISSENHUTH		  Assesseur

Grégoire SCHLAEFLIN 		

Suzanne LOTZ			   Assesseure

Bernard SCHMITT		  Assesseur

Assesseur





BARR

ANDLAU

VILLÉ

SELESTAT

BENFELD

RHINAU

SUNDHOUSE

MARCKOLSHEIM

STE MARIE 
AUX MINES

PERMANENCE DE VILLÉ

À la MJC - 53 route de 
Bassemberg  
assurée par�  
Züleyha BERTRAM
tous les lundis

PERMANENCE DE SAINTE 
MARIE AUX MINES

43 Rue du Général BOURGEOIS
à Sainte-Marie-aux-Mines
assurée par Emilie KAUFF
et Florence MENNESSIEZ
tous les lundis

SIÈGE

3 A rue Roswag  à Sélestat 
Tél : 03 88 58 00 15

Appartement 202 
11 C Avenue HOUILLON à Sélestat 
assurée deux fois par mois en 
alternance par Thomas DE VIVEIROS et 
Jonathan NICOL

PERMANENCE   
DE MARCKOLSHEIM

A la Bouilloire - Impasse de l’Ecole 
assurée par Monique SCHAUNER 
tous les lundis 
Tél : 03 69 30 17 85

PERMANENCE DE 
SUNDHOUSE

Uniquement sur rendez-vous

PERMANENCE D’ANDLAU

Uniquement sur  
rendez-vous

PERMANENCE  DE BARR

Au Pôle Jeunesse et 
Solidarité - 5 rue des 
Tanneurs - assurée par
Line MORITZ 
tous les lundis 
Tél : 03 88 58 56 54

PERMANENCE DE 
BENFELD

Au Service Animation 
Jeunesse - 1 place Ancien 
Tribunal assurée par  
Hélène BURGER, Eva 
DUCASTEL et Adeline TORRES 
tous les lundis
Tél : 03 88 74 28 87

PERMANENCE DE RHINAU

À la Maison des Jeunes, des 
Associations et du Tourisme 
(MJAT)
35 rue du Rhin 
assurée par  Jonathan NICOL 
tous les lundis
Tél : 03 88 74 69 31

LES PERMANENCES
DE LA MISSION LOCALE DE

SELESTAT ET ENVIRONS

 Mission Locale de Sélestat et Environs- 3A rue Roswag - 67600 SÉLESTAT
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